Restobar 4

Guide de I'utilisateur Restobar : version 4.0

Felicitations,

Data-Concept vous félicite de votre achat, vous avez acquis un outil remarquable.
Restobar est un logiciel professionnel doté de nombreuses et puissantes fonctions.

Son ergonomie, sa simplicité, sa flexibilité et surtout sa convivialité vous séduirons.

Restobar est un logiciel polyvalent destiné d tous les métiers du secteur de la restauration

Il conviendra aux

. Restaurants / Tavernes / Brasseries / Restaurants de collectivités
J Restauration rapide / Snacks / Fast food / Friteries

. Cafés / Bars

. Pizzerias

Toutes les possibilités dans un seul produit.

Cela grace a ces fonctions de

J Gestion de la salle et des tables
J Ventes directes.

J Gestion des commandes a livrer.
. Ecrans cuisines.

J Borne de commande (Kiosque)

Restobar est aussi une gestion commerciale, de stock, avec de puissants outils d’analyses

Vous trouverez dans ce guide toutes les informations nécessaires afin d’exploiter au mieux votre logiciel.
Des vidéos de démonstration et de formations sont disponibles sur le site www.data-concept.be

Toutes informations complémentaires pourront étre obtenues auprés de votre revendeur ou d I'adresse
suivante :

Data-Concept

info@data-concept.be
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Exemples fournis

Lors de la premiere utilisation vous remarquerez que Restobar est fourni avec des exemples.

e Le panneau 1 contient un exemple d'une carte d'un Restaurant
e Le panneau 2 contient un exemple d'une carte d'un Fast Food

Une carte est I'ensemble des produits que vend un établissement

Deux cartes sont fournies dans un but didactique, les produits associés démontrent les nombreuses
combinaisons de création de produits de Restobar 4.

Restobar version 4C0

: Admin

Module des Panneau 1

Ventes et gestion exemple de carte

des tables RESTAURANT

- 0

0 tickets créés. =
0 Couverts \ 2 & Admin x

Vente directe

Gte  Article % PuTotal

Dossier : 2021

Obligation de canservation *

Panneau 2
exemple de carte

FAST FOOD

Commande Ticket

g O

Les exemples fournis vous permettront de vous familiariser avec Restobar avant
de créer votre propre carte des produits
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Aprées étre familiarisé avec le logiciel, via les données exemples, vous pourrez supprimer tous les produits
d’'exemple en une seule opération, cela évitera de les supprimer un par un, vous serez alors prét a créer
votre propre carte de produits.

Le module Outils permet d'initialiser la base de données

1- Sélectionnez toutes les tables (ON)

2- Initialisez

2, OUTILS

Qutils de maintenance
Backup externe
Restauration backup

Import Restobar 3

Outils de maintenance

Initialise les tables sélectionnées “

Produits Tables du plan de salle
Catégories de produits Bons achat

Favoris & Remargues Réservations

Clients Agenda

Fournisseurs IE. Utilisateurs et mots de passe

Tous selectionner

Opérations de maintenance

(® Compacter la base de données () Réparer la base de données

[inclure les archives

smipacicpe de 1o bege de données sméliore |es perfiimences

Outils Supprimer doublons | | Initialise le stock article 2 0

Dossier & historiques

Période

e* Initialiser

Procéder

v

Premiere utilisation de Restobar

Pour utiliser Restobar en tant que caisse principale, vous devrez d'abord :

e Paramétrer le logiciel et les imprimantes

e Créer vos catégories de produits

e Créer vos produits

e Sivous étes un Restaurant, dessiner votre plan de salle

Vous serez alors prét a exploiter pleinement le logiciel
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Quatre modes d’utilisation possibles

En fonction de votre établissement, utiliser Restolbar de quatre maniéres possibles

1- Ventes directes

Sélectionnez des produits, ensuite encaissez la vente, un ticket de caisse s'imprime et éventuellement un
ticket de préparation.

2- Gestion de la salle et des tables

Ouvrir une table & partir du plan de salle, ensuite sélectionnez des produits, un ticket de préparation
s'imprime et les produits sont ajoutés a la table.

Cléturez la table, un ficket de caisse s'imprime
3- Commandes a livrer

Sélectionnez des produits, puis attribuez-les a un client, un ticket de commande s'imprime et
éventuellement un ticket de préparation.

Au retour du livreur ou lorsque le client retire sa commande, cléturez la commande, un ticket de caisse
s'imprime.

4- Commandes kiosque

Le client sélectionne des produits & la borne de commande (self-service), un ticket de commande
s'imprime pour le client et un ticket de préparation s'imprime pour la cuisine.

Lorsque le client se présente au comptoir, vous cldéturez la commande, un ticket de caisse s'imprime.

Bascule en mode Tables ou
Commandes

2 admin

Vente directe
Gte  Article % PxTotal
1 SUPREME POTIRON 4,80

1 BROCHETTE DE GAMBAS 850 ¢

BROCHETTE DE GAMBAS

Sélection des produits
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Paramétrage de Restobar

O Au fravers du Module PARAMETRES : les parametres importants

pour un démarrage rapide

Paramétres

1- Renseigner vos coordonnées

2- Définir le mot de passe administrateur (conseillé, mais non obligatoire)

a PARAMETRES Utilisateurs

Ir'nprirnante_s

Entreprise Mot de passe admin
Parametres d'utilisation Nom |LE PAM PAM | | Ancien Mouveau
| | |“' | | Changer |
Parametres financier Adresse |RUE DES BETTERAVES |
Ville |Brm¢e“eﬁ | Parameires régionaux

Code postal |1uuu
Imprimantes cuisines

| Décimales EI Symbole monétaire E

Tel 102/520.00.01 | L
Parinhérinias Securite
3- Définir les taux de TVA et les modes de paiement
4 i 3 X
o PARAMETRES Parametres financier
Utilisateurs e i
Taux de TVA Fidelite Activer off
Paramatres d'utilisation
: {A) TVAY 21 % (C)TVA3 |u 9 Un bonus de D
sera accords apres un total d'achat de
(B)TVA 2 D " (D) TVA 4 D % D
Imprimantes Modes de paiement »® Promotions : Happy days Activer off
CASH =
Ha days | Dimanche ~
Imprimantes cuisines ‘BAN CONTACT ‘ ppy ey |—
4- Paramétrer les périphériques (imprimantes, ...)
i X
0 PARAMETRES Imprimantes
Utilisateurs . . o :
Imprimante tickels Imprimante A4
Paramétres d'utilisation Imprimante Imprimante série sur port COM || Brother MFC-J59100W Printer vl
Paramétres financier Port | coM1 82 Vitesse | 9400 Y_|
_ Modeles dimpression des documents
Format papier | Recu standard : Largeur ; 80 mm v | A-Defaut v
Imprimantes cuisines Marge gauche 0 | Apercu | | Utiliser ce modéls
Imprimer le détail TVA sur ticket de caisse an .

VOIR IMPRIMANTES ET PERIPHERIQUES POUR PLUS DE DETAILS
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5- Définir les parametres d' utilisation
O PARAMETRES Parametres d'utilisation
Utilizateurs 6 i o
Ventes Fabrications
Parameétres d'utilisation N
CAPS LOCK activé par défaut on l Numérotation des fabrications | on l
Paramétres financier Carte 1: Prix emporté par défaut .: Fabrication en vente directe on l
Imprimantes Carte 2 : Prix emporté par défaut l off | Addition apres fabrication l off |
Hicati Vi Fabrication des commandes a livrer on
i e e Identification avant chague vente l off | | l
Vérifier le stock lors de la vente l off Options
Périphérigues
e g Vente direct
Inclure les ventes dans | historigue des entrées en . ort | Mode par défaut E‘
Gestion des droits stack
Caiivera e l off | Clavier tactile active par défaut | on l
Numeérotation 4 |
Gestion des commandes a livrer | on l Rapport financier simplifie l s |

CAPS LOCK activé par défaut

Clavier en Majuscule activé par défaut : La majorité des lecteurs de code a barre permettent de lire
correctement le code barre que lorsque le clavier est en Majuscule, ceci permet de verrouiller le clavier en
Majuscule (CAPS LOCK)

Carte 1 : Prix emporté par défaut
Lors d'une vente directe le prix proposé par défaut sera « Emporté »
Mode par défaut

Vente directe ou Plan de salle : L'écran qui sera proposé par défaut au démarrage du module Ventes &
Gestion tables.

Identification avant chaque vente :
Il faudra encore obligatoirement s'identifier avant d’encaisser un ticket de caisse.
Gestion des commandes a livrer :

Active les fonctions de gestion des commandes a livrer, idéal pour les pizzérias, I'adresse et I'heure de
livraison seront saisie dans la commande

Fabrication des commandes a livrer :

Lors d'une commande a livrer, en plus de I'impression de la commande, Restobar imprimera le(s) ticket(s)
de préparation. Les produits sont envoyés pour fabrication sur I'imprimante cuisine ou écran cuisine.

Addition apreés fabrication :

Lors d'une commande de table, Restobar imprimera en plus du ticket de préparation, une addition
provisoire.

Couvert requis :
Le nombre de couverts sera obligatoirement renseigné avant chaque ouverture de table
Fabrication en vente directe :

Lors d'une vente directe, en plus du ticket de caisse, Restobar imprimera un ticket de préparation en
cuisine ou affichera la préparation sur I'écran cuisine

Imprimer remarques sur ticket : Les remarques sont destinées a étre imprimées sur les tickets de préparation,
elles pourront aussi étre incluses dans le ticket de caisse et de commande si cette option est activée
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Créer vos produits

EE Au travers du module PRODUITS

Créer la liste des produits & vendre

Produits

Renseigner ici les produits et plats que vous vendez dans votre restaurant, bar...

1- La premiéere étape serait de définir les catégories de produits

2- Ensuite ajouter des produits aux catégories définies

Restobar

Liste les produits par categorie
ENTREES ¥ Nouveau & Editer R supprimer  tJ Dupliguer  deh Imprimer  [# Exporter .: Catégories
pLaTS i
CALAMARS FRITS 5,5 5 ENTREES
L i CROQUETTES DE FROMAGE 5,25 45 ENTREES
GARNITURES SUPREME POTIRON 48 45 ENTREES
m TOMATE MOZZARELLA 5 5 ENTREES
SAUCES 128 TOMATE FARCIES 14 14 ENTREES
Rt n2 BROCHETTE DE GAMBAS 8,5 85 ENTREES
127 LOEMPIA 4 4 ENTREES
PIZZAS
SONS : P U

1- Définition des catégories de produits

Les catégories de produits sont un élément essentiel dans la structure du logiciel, c'est d partir de celles-ci
gue sont également définis les taux de TVA et le comportement des fabrications cuisines

Exemple d'une carte restaurant

Entrées Plats Menvu
Omelette espagnole Steak frites Lunch midi
Croquettes de fromage Moules frites

Soupe aux oignons Spaghettis bolognaise

Desserts Boissons

Tiramisu Cola

Moelleux chocolat Café

Crépe maison Eaux gazeuse

Les catégories de produits seront donc : Entrées, Plats, Desserts, Menu et Boissons
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Ajouter une catégorie

Calégories de produits B x
A Nouvelle catégorie
|' | Ajouter
Ajouter une Catégorie selectionnee Vignette ‘Fabrication
Felegone ENTREES : - Imprimante tickets
Désactive -Dfr'
GARNITURES Sous catégorie @
s Imprimante cuisine 1
FORMULES : 2
La TVA qui sera | Craer | | Supprimer | Imprimante cuisine 2
appliquée a tous :
PIZZAS : —
les produits TVA Desactive
appartenant & : —
BOISSONS | cette catégorie Surplace 6% Imprimante cuisine 3
VINS- . / : Désactivé
Gre : N Catégorie visible dans Empirie Sk
= Imprimante cuisine 4
i Panneau | i . " -
Positionner 1‘ J, Desactive L
Panneau 2 off
ACCOMPAGNEMENTS
: 7 Choisissez vers quelle impnmante(s)
SAUCES. _ o | seront envoyés les tickets de fabrication
; cuisine pour tous les produits appartenant
BOISSONS. a cefte catégorie
y LT s e

La catégorie de produit ajoutée apparait dans la liste gauche
Positionner : permet de définir I'ordre d’'apparition dans la liste

Catégorie visible : si vous gérez deux cartes distinctes, spécifier la(les) carte oU apparaitra cette catégorie

2- Ajouter des produits

Choisir NOUVEAU dans le module « Produits » pour faire apparaitre la fiche Produit

Dans celle-ci, les informations minimales & encoder sont : le code article, la désignation, le prix de vente
« Sur place » et « Emporté » ainsi que la catégorie auquel sera rattaché le produit.

Le code article

Le code article doit étre unique pour chaque produit, il est automatiquement proposé par défaut et reste
modifiable.

En mode vente directe, si vos produits possedent un code barre, scannez-le dans le champ Code arficle &
I'aide d'un lecteur de code barre, le code article représentera alors le code barre.
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La fiche produit

Edition R
Vignette Code article
N4
Désignation
[BouLETTES Sauce TomaTE | m
- Catégorie Sous catégorie
| Creer | | Supprimer | | :
(LTS | Etiquettes
Gérer stock Prix vente TC Sur place Empaorté
Qte stock Qe Min. |'Iﬁ | i‘lﬂ | Accompagnemeants
| Bérer les tailles | | ‘ |
-
Fournisseur | | ‘ |
= | Prix sur place et emporté identigues E
Ref art foumi.
| ‘ Px achat HT | | Interdire remise
Derniére vente
20/01/2021 Viande Demander cuisson

n ...n'a Enter .B

-

Prix achat HT : exprimé hors
taxe

Prix de vente : exprimé toutes
tfaxes comprises

Lorsque le prix de vente
est égal a 0, le prix sera

demandé lors de la
vente

Lorsque Gérer les tailles est activé, pour un méme produit, il est possible de spécifier un prix différent pour

chaqgue taille.

Exemple :
Pizza Large = 13 €, Pizza Medium=11€ et Pizza Small =9 €

Prix vente TC

Gerer les tailles

Si un produit est proposé en deux tailles uniguement,
indigué le prix pour Large et Small et Médium doit étre

€gal a0

Sur place Emporté
Large 135 | 135 |
Medium |25 | 59,5 |
Small |8 | 8 |
Prix sur place et emporte identigues

Demander cuisson : Lors de la sélection du produit, le type de cuisson sera demandé

Interdire remises : ne permettra pas d'appliquer une remise lors de la vente pour cet article

Gérer le stock : les fonctions de gestion du stock seront appliquées & ce produit

Fournisseur du produit lorsqu'il est acheté, ils seront préalablement encodés dans le module Fournisseurs

Référence article du fournisseur : la référence du produit chez votre fournisseur (s'imprimeront sur les bons

de commandes)
Qte stock : la quantité du produit en stock

Qte minimum : seuil de commande ou quantité d'alerte
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Etiquettes : imprime des étiquettes rayon ou étiquettes produits
Vignette : permet d'associer une image au produit.

\/ Une collection d'image est proposée, il est aussi possible de sélectionner une image a partir d'un
fichier ou de la coller depuis la presse papier.

Outil image de la fiche produit

Vignette

Taille Qualité Astuce : rechercher

O Petite O Petite votre image sur Google
@ Moyenne ® Grande Images ensuite capturer
O Brande Ia avec I'outils Capture
de Windows puis coller
Ia dans la fiche produit

E Améliorer l'image pour la transoarence

Tolérance des contours I

T . Ajouter 3 la collection

A choisir uniguement pour

Collection |ACCDMPABNEMENTS des grandes images qu|

apparaitrons sur le kiosgue
a grand ecran

Utiliser des petite d moyenne
images pour une utilisation
classique.

it

ﬁ'\urg‘si
0’ Kiosque (borne de

- - commande)

Utiliser des grandes images
pour un kiosque jusqu’'a 22'".
Les images seront
proportionnelles au cadre
lorsqu’elles sont affichées,
ceci dégrade légérement la

qualité, Utiliser la « Taille
originale « afin de préserver

la qualité.

Choisir une image de la collection

Sher

Lors de I'import d'une image, la couleur de fond de I'image doit éfre unie pour obfenir une fransparence.
Afin de vous éviter un fastidieux travail de retouche d'image

‘/ Améliorer 'image pour la transparence : est un formidable outil qui contour automatiquement
I'image et applique une couleur unie a |'extérieur des contours.

Image non améliorée Résultat

|:| Ameéliorer l'image pour la transoarence

BARNITURES

Tolérance des contours I
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Image améliorée

Parcourir ‘
Caller

Améliurer I'image pour la transparence C—
Tolérance des contours I

Résultat

Exemple de produits

Restobar gére les produits simples et d'autres plus complexes (Les menus)

LASAGNE BOLOGNAISE

Les exemples suivants permettent de comprendre la logique d‘encodage

Produit simple

Un produit simple n'a pas de particularité

Les options Accompagnements et Composifion menu

ne sont pas utilisées

Restobar

SAUCE PROVENCALE

!

SAUCE AL AIL

SAUCE CHAMPIGNON

LETTTE

Vente directe
Qte  Article
SAUCE CHAMPIGNON

x

ur  Supprimer

Total 100 €

(]
o,
X
Client

I Q

T i Sl A e e N g W aa s WIS 72 Vet

Gérer stock

Qtestock  Qte Min.
0

Fournisseur

Ref art foumni.

Derniére vente

1/01/2021

B T T i e SESEE Y

% Px Total

100 ¥

AV
@ © &

Remise  Remarove  Peser

Commande Ticket

g 9

x

Code article
Désignation

=2
Catégorie Sous catégorie

BAUCES Etiquettes
Prix vente TC Sur place Emporté

1 1

Gérer les tailles

Prix sur place et emporté Identiques
PxachatHT Interdire remise E]
Viande Demander cuisson [l o

Lors de la sélection du produit,
aucune demande
d'accompagnement ne sera
demandée
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Produit avec accompagnhements

Exemple : lors de la vente
du plat « boulettes sauce
tomate », vous désirez que

Code arlicle

Imi x Annuler

Désignation soit proposé un choix de
EBOULEITES SAUCE TOMATE | B souver gomi’rures
CATéGORIES D'ACCOMPAGNEMENT BOULETTES SAUCE TOMATE Etiquettes
! . . 1 : Ajoutez la catégorie
CATEGORIES MA SELECTION

« Garnitures » dans
Accompagnements :

i ——— 1 ’ Accompagnements
2 LHER e s
o SATITARES * #
Compasition manu
DESSERTS

SAUCES 1

—1 o 1 =

GARNITURES
Dans ce cas, lors de la

SAUCES , .
sélection du plat, tous les
FORMULES R , .
produits de la catégorie
PIZZAS

« Garnitures » seront
proposés.

BOISSONS

Stratégie de choix de produits pour la catégorie  ENTREES

1- Un choix permis compris dans le prix

Ajouter autant de
catégories que vous
désirez

Capslock | Q | S | D J

|G|HI.J|K1L|M|_U-|

2 : Stratégie de choix des produits d’accompagnement

Lors de la vente, le choix de la garniture sera proposé suivant la stratégie que vous aurez définie
¢ Un choix permis compris dans le prix : Un choix, non obligafoire n'augmentant pas le prix du plat.

e Un choix permis payant : Un choix non obligatoire, le prix du plat sera augmenté du prix de
I'accompagnement.

e Plusieurs choix permis compris dans le prix : Plusieurs choix possibles, non obligatoires et n'augmentant
pas le prix du plat.

e Plusieurs choix permis payant : Plusieurs choix possibles, non obligatoires, le prix du plat sera augmenté
du prix de I'accompagnement.

e Plusieurs choix permis dont un compris dans le prix : Plusieurs choix possibles, non obligatfoires. Le
premier choix n'augmente pas le prix du plat ensuite le prix du plat sera augmenté du prix des choix
suivants

e Plusieurs choix permis dont deux compris dans le prix : Plusieurs choix possibles, non obligatoires. Les
deux premiers choix n'augmentent pas le prix du plat ensuite le prix du plat sera augmenté du prix des
choix suivants
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Restobar

1

Vente directe

N
N .

Résultat de I'exemple

Gte Article
1 BOULETTES SAUCE TOMATE 18,00

1 -->FRITES

I

i

ACCOMPAGNEMENT POUR BOULETTES SAUCE TOMATE
PRIX DE BASE
p 1 FRITES b4
€18,00
1 SAUCE TOMATE
1

@ oarnitures @ sauces

Total 18,00 € A

£ w @

€000 €0,00 €0,00
BEARNAISE SAUCE PROVENCALE CURRY

bk

= A 2 e
€0,00 €0,00 €0,00 )

MAYONNAISE SAUCE ALAIL SAUCE TOMATE Total €18,00
T S S | |

Produit composé (composition menu)

Exemple :

Lors de la vente du menu « Double Cheese », vous désirez que soit proposé, en plus du burger, le choix de
I'accompagnement, de la sauce, d'une boisson et d'un snack.

1 : Ajoutez une sélection de prodvits dans la boite « Composition menu » :

Dans ce cas, lors de la sélection du menu, les produits présélectionnés seront proposés.

e Ajoutez autant de produits que vous désirez

2 : Stratégie de choix des produits du menu

Lors de la vente du menu, le choix de I'accompagnement, de la sauce, d’une boisson et d'un snack seront
proposé suivant la stratégie que vous aurez défini pour chaque catégorie.

En plus des choix déja cités précédemment dans « Stratégie de choix des produits d'accompagnement »
¢ Un choix obligatoire compris dans le prix : Un choix sera obligatoire et n'augmente pas le prix du menu.
e Plusieurs choix Payants ou compris dans le prix : Plusieurs choix possibles, non obligatoires et

n'augmentant pas le prix du plat sauf ceux indiqués en rouge.
Pour spécifier le produit payant double cliquer dessus, il s'indiquera alors en rouge

Remarques : La TVA d'un produit entrant dans la composition du menu doit étre identique & la TVA du
menu.
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[

Vignette

Composition menu

COMPOSITION MENU PETIT DEJEUNER VEGE

CATEGORIES PRODUITS
BURGERS * crROQ' WINGS
ACCOMPAGNEMENTS CROQ' CHEESES
SAUCES PORTION STICKS CHICKEN
BOISSONS. CROQ' VEGGIE
PETIT DEJEUNER OIGONS RING

PAIN-VIENNOISERIES

ACCOMPAGNEMENT PAIN

GARNITURES PETIT
DEJEUNER

GARNITURES PIZZAS

v

Stratégie de choix de produits pour la catégorie
SNACKS

9- Plusieurs choix payant ou compris dans le prix

L'ordre d’ajout des produits sera

1

Ajoute le produit
sélectionné

Quantité

-

L

e

4*6

N

I'ordre affiché lors du choix de la

composition du menu

Code article

Désignation

[MENU DOUBLE CHEESE

né par defaut

SELECTION

Qte

Produits STG Max

CHICKEN CHEDDAR 1 0X

FRITES i W%
MIXED SALAD | B
GREEN SALAD 1 O

OIGONS RING 1 9.2

Ajoute ou retire tous

les produits de la
catégorie

Double clic = Payant ou compris dans le prix

(2

ionner

‘ tGr | | Menu

Re positionner les
produits a I'aide
des fleches

=0 X
Pour qu'un
produit soit
proposé par
défaut :

Etiquettes dessus, il
apparaitra en
jaune

L’'ordre d’ajout des
catégories sera I'ordre
demandé lors du choix

de la composition du
menu

Lors de la sélection d'une stratégie, |€ NoMbre de choix maximum sera demandé, si 0 alorsiln'y @
pas de limite de choix, si > 0 le nombre de choix sera obligatoire.

La stra Tegle N® 9 . plusieurs choix Payants ou compris dans le prix

Composition menu

COMPOSITION MENU PETIT DEJEUNER PARISIEN

CATEGORIES PRODUITS
GARNITURES 8 CALAMARS FRITS

SAUCES CROQUETTES DE FROMAGE
FORMULES SUPREME POTIRON

PIZZAS TOMATE MOZZARELLA
TOMATE FARCIES

VINS BROCHETTE DE GAMBAS
MENU BURGERS LOEMPIA

BURGERS

ACCOMPAGNEMENTS

SAUCES PORTION

v

>

Stratégie de choix de produits pour la catégorie
BOISSONS

9- Plusieurs choix payant ou compris dans le prix

Quantité

Double clic = Sélectionné par defaut

Permet un choix de produits

SELECTION
Produits Qte STG Max
CAFE
CAPPUCINO
CHocOo
CROISSANT 1 &8X
COQUE CHOCOLAT 1 5§ X
PETIT PAIN 1 5§ X
TOAST 1 5§ X

PAYANTS ET NON PAYANTS,
Pour spécifier les produits

ils apparaitront en -

Double clic = Payant ou compris dans le prix

™ J

Positionner

double cliquer

payants double cliquer dessus,
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Différence entre « Accompagnements » et « Composition menu »

e Lors de la définition des « Accompagnements », tous les produits de la catégorie choisie seront
proposés, tandis que lors de la définition d'une « Composition menu », uniquement les produits
sélectionnés de la catégorie seront proposés.

e « Composition menu » peut aussi étre utilisé pour définir des accompagnements de maniére plus
précise.

e Un produit composé ne peut pas inclure un autre produit composé, tandis qu'il pourra inclure un produit
avec accompagnement, ce qui enchainera les choix.

e Vous ne pouvez pas définir un « Accompagnements » ET une « Composition menu », pour un méme
produit, si c'est le cas, « Accompagnements y sera ignoré.

Basez-vous sur les produits des categories

fournis en exemple pour perfectionner votre compréhension.

Imprimer des étiquettes

A partir de la fiche produit, le bouton Etiquettes permet d'imprimer des étiquettes rayon ou étiquettes
produit selon votre utilité.

L'impression est dirigée sur I'imprimante d étiquettes ou sur I'imprimante ticket de caisse et selon deux
modeéles configurables.

TOMATE MOZZARELLA

Nbr d'étiquettes I:l Modeéle d'etiqueties
W =

7 8 9
Q?/ Imprimante utilisee
4 5 6
(®) Etiquettes
() Ticket de caisse (étiquette rayon)
1 2 3
DEL
0 . = Date de péremption  |2/02/2021 | -

L'outil DataReport permet la mise en forme des étiquettes, les deux modeéles d'impression sont :
".\MODEL\EtiquetteArticle.drp et . \MODEL\EtiquetteArticle2.drp

Les informations suivantes pourront étre imprimées : Nom du produit, Prix du produit, Date de péremption,
Allergénes contenu, Ingrédients
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Dessiner le plan de salle

A partir du module : Caisse et Gestion du restaurant

1. Cliquez sur le bouton « Tables » pour accéder a la gestion des tables

2. Le plan de salle apparait : activer I'interrupteur « dessiner » représenté par une souris pour enfrer en
mode édition.

3. Cliquez sur « + » pour ajouter, autant de tables nécessaires, au plan de salle et disposez-les & votre
convenance.

% PxTotal |

Qte  Article

LOEMPIA

Restoba

Salle A BBY c D \|&B UT--- BXACOVOE 2 umn
\ Table ?

Gte  Article
Numéro de table

Numeéro de table

<
1T § 2 § 3
DEL

Lorsque I'édition du plan
de salle est terminée,
désactivez l'interrupteur
«dessiner » représenté
par une souris pour sortir
du mode édition

- T -0 B X A<DV =
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Module Clients

Affiche la liste des clients
A partir de ce module, créer, modifier ou supprimer une fiche client

Restobar version £ Localise le client sur |
une carte Google maps |
~ Liste des clients [5] v
Toutes villes ¥ Nouveau & Editer M supprimer 9 Localiser Imprimer [# Exporter
Coge client _[Nor Dénominatian Prénom [Tl g
BINCHE
126 HALL Alibert 05/854.5 Rue de Couillet 78
BRUXELLES 127 ENTREPR. = ETIENNE Etienne 05/459.125 Rue du métal 38
128 [) Cl = RALD 0
COUILLET | Edition
1
RIXENSART
N° TVA intra-com. N° client
RiekE S [BE0987654321 | [iz7 ‘
Vérikior Nom - Dénomination Prénom
[ENTREPRISE ETIENNE | [Etienne i
Date inscription Adresse
! _,| gRue sitmetal ] Credits-prépaia..
Remise permanente Ville Code postal Tel1
! | & BRUXELLES j.l060 ]!ﬂﬁiﬁ59.125 ] Histarigus
Tel 2 E-Mail
Fidélité i ]
Total des achats cumulés g o
o | Remarques
< |- -
Bloguer client off
v
Historique

Permet d'obtenir & partir de la fiche, toutes les ventes effectuées pour ce client.
Vérifier
Restobar interrogera le service communautaire « VIES » et vérifiera le n° de TVA intra-com., si celui-ci

est valide, les coordonnées du client en seront extraites, la fiche client sera donc automatiquement
complétée.

Bloquer Il ne sera plus possible d'effectuer une vente sur un client bloqué

Remise % : Spécifiez une remise permanente pour ce client, elle sera automatiquement appliquée lorsque
le client est associé d une vente

Fidélité
Lorsque la fidélité est activée dans les paramétres de Restobar, la valeur Total achat cumulés correspond
au cumul des achats effectués. VOIR FIDELITES
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Crédits et prépaiements

a PARAMETRES Parametres financier
Utilisateurs = s . o . L.
aude Le mode de paiement PREPAID doit étre agjouté &
Paramétres d'utiisation wwvar 2w ©Tvas CE la liste des modes de paiement
®Tvaz 6 % @TvAs o % L'interrupteur Permettre la vente a crédit doit étre
) ) activé dans les parametres financiers
Imprimantes Modes de paiement
CASH
Imprimantes cuisines BANCONTACT

Périphérigues

Gestion des droits

A = || v| | Ajouter || bnd |
MNumerotation

Prépaiements

Il est possible d'enregistrer des prépaiements & partir de la fiche client, pour cela recharger son compte

Edition

Lors d'une vente, sile
mode de paiement choisi
est « PREPAID », le compte
du client sera crédité.

Historique des prépaiements et crédits

Solde : Q 5 Recharger le compte E Historigue

Montant Justificatif

Dépot caisse

Justificatif
PREPAIEMENT client n”: 129

Mantant Réglements
soo | Jomsn v
Rpwmgar-- T L T L L T T

Crédits

Lorsque « Permetire la vente a crédit » est activé dans le module Parameétres > financier, le solde du
compte client pourra étre négatif. Par la suite, le remboursement de sa dette consistera a recharger son
compte devenu négatif.

Module Fournisseurs

Ce module n'est pas détaillé car explicite.

VOIR MODULE CLIENTS
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Module Vente Caisse & Gestion

C'est & partir de celui-ci que vous gérez les ventes et les commandes, suivant
quatre modes d'utilisation possibles

1. Les ventes directes (Fast Food, Snack, Café, Bar)

2. La gestion de la salle et des tables (Restaurant)

3. Les commandes a livrer (Pizzeria, Sushi,)

4, Les commandes kiosque (Borne de commande self-service)

Ventes directes

Dans ce mode, Restobar affiche la carte des produits et permet de les vendre directement

Restobar

- Admin
Vente direcf}

3

'ES

identification

SAUCE AL AIL
Permute en mode Permute en mode

Tables Commandes
affiche le plan de salle affiche les commandes
en cours

-

AIGRE DOUCE

1 article par ligne = Lorsque article est
sélectionné plusieurs fois, il apparaitra sur
SAUCE CHAMPIGNON plusieurs lignes sinon il sera sur une seule %) L 5
) ligne et sa quantité sera augmentée pori Remise  Remaroue  Peser

ANV

Lorsque les produits de la lotal 500 €
catégorie ne sont pas triés,

Vous pouvez les changer de ° =

pouvez les chang 2
position §

Client Commande Ticket

I R 2 O

off 1A/1L
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Comment effectuer une vente ¢

Sélectionner des produits, ensuite encaisser la vente, un ticket de caisse s'imprime et éventuellement un
ticket de préparation.

e Sélectionnez vos produits en touchant I'écran ou en scannant son barre code

e Cliquez sur le bouton ticket pour encaisser la vente

Opérations possibles sur les produits sélectionnés

Vente directe
Ote  Article
1 FRITES

Retire |'article
sélectionne

2 KETCHUP

Supp_rime tous les Appligue une remise
articles de la ou un offert.
selection Permet aussi de
modifier le prix

- Sélection du client
Positionne les ) 0
articles dans la ajouter une remarque

sélection a l'article sélectionne

Demande a la

L] £ Lyt balance connectée

Quzntite Separatewr Supprigs Femiss Femarzue Fessr {je transnje-ttre Fe
poids de la pesée

Modifie la Qte de B
['ariicle en sélection

Total 6,00 -
Ajoute une ligne de
séparation o8 = Voir commande a
Sur place ~ livrer et kiosque
Client Commande Ticket

En mode vente
direcie, basculer cet I 2

interrupteur pour
désigne une venie « _— Termine une vente -
Emporter » sinon « Encaissement des
Sur place » articles sélectionnés

Mettre en attente
et Reprise d'un
ticket en attente

Permet d'entrer
manuellement ou de
scanner le code article &
cet endroit
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Encaissement d'une vente

Produit un ticket de caisse

[v] Le bouton Ticket fait apparaitre la boite d’encaissement

Ticket

1. Entrez le montant du réglement percu

2. Sile montant percu est égal au montant de la vente utiliser ce bouton rapide
3. Choisir le mode de paiement

4, Enregistrez la vente

Enregistrer la vente

Produit un ticket de caisse E||
& payer Percu Reste & payer A rendre
ww o @
Reglements \
BANCONTACT
VISA Table fabrication
4 5 6 MASTERCARD
AMEX
' z 3 VIREMENT
0 ' BEL PREPAID
Imprimer Copies Tiroir Langue

RN K

Table fabrication :

En mode vente directe, il est possible de spécifier un numéro de table qui apparaitra sur le ticket de caisse
en plus du ticket de préparation.

Encaissement multi reglements

Tant que la valeur « Reste d payer » n'est pas égale & 0, Restobar attendra un reglement
Répéter I'opération 1,2,3,4 pour tous vos reglements
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Corriger/modifier un mode de paiement d’'un ticket déja enregistré

Faire apparditre le menu avancé

Cliquez sur Rappel ticket

Sélectionnez le ticket désiré puis Corriger reglement
Corrigez dans la liste

M=

Restobar

1 N '_ & Admin

Vente directe

Qte Article

g
Rappel ticket
Attente

3/02/2021 - ‘ | ) AV o e
3/02/2021 0143 Ticket de caisse 124 85 OPEL MOTORS "-_-_1
Ml ]

3joz/zonn 06:31 Ticket de caisse 125 &

Document N°: 125

Reéglements enregisirés Remplacer par:
BANCONTACT
VISA

y

AMEX

©

| ——

{ VIREMENT

g o \ PREPAID
[
)
Corriger CASH par MASTERCARD Corriger

Ré imprimer un ficket

1. Faire apparaitre le menu avancé
2. Cliquez sur Rappel ficket
3. Sélectionnez le ticket désiré et Ré imprimer
Reprise Ticket de caisse N° 125
. Note originale Articles & rembourser
Remboursement d'une vente sur base du ticket | == S A
<
1. Faire apparaitre le menu avancé g
2. Cliquez sur Rappel ficket
3. Sélectionnez le ticket désiré et Rembourser
Total 0,00
4. Dans la boite qui apparait, sélectionnez les . -
articles & rembourser puis cliquez sur Ticket >

¢ L'annulation d'un ticket peut étre total ou partiel en sélectionnant les produits & rembourser
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e Lors d'un remboursement, le produit sera automatiquement remis en stock, un ticket négatif (avoir) sera
enregistré.

® En fin de processus de remboursement, un bon d'achat équivalent & la valeur & rembourser sera émis si
celui-ci est demandé. VOIR LES BONS D’ACHAT

Remboursement : autre méthode

La vente d'un produit & quantité négative est I'équivalent d’'un remboursement

< Favoris 2 Admin

Vente directe
Gte  Article % Px Total

-1 TOMATE FARCIES -8,50

1 LOEMPIA L00 3

LOEMPIA

AV

B \— x @& ¢ &
Quantite Eparateur  Supprimer Remise Remargue Peser

| Trial

Il est permis de combiner des produits & quantité négative et positive tant que le total est supérieur & zéro
Par cette méthode il est possible de rembourser et d'acheter des produits dans le méme ticket.

Comment obtenir un ficket de préparation lors d'une vente
directe ¢

Activez I'interrupteur Fabrication en vente directe dans les Parametres> Utilisateurs

Lors d'une vente directe, en plus du ticket de caisse, Restobar imprimera un ticket de préparation en
cuisine ou affichera la préparation sur I'écran cuisine.

VOIR PARAMETRAGE DE RESTOBAR

Les imprimantes cuisine utilisées seront celles définies dans les catégories de produits oU vous pourrez choisir
vers laguelle sera envoyé le ticket de fabrication pour les produits appartenant & une catégorie

VOIR DEFINITION DES CATEGORIES DE PRODUITS
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Gestion des tables « Plan de salle »

. A partir de « Vente directe » basculez en mode « Plan de salle » en cliquant sur le bouton Table
. A l'inverse : A partir du mode « Plan de salle » basculez en mode « Vente directe » en cliquant surle
bouton Vente directe

Vente directe

Ote  Article % PxTotal

Dessiner le plan de salle et ajouter des tables

VOIR PLUS HAUT : DESSINER LE PLAN DE SALLE

Prendre une commande de table (Ouvrir une table)

Exemple : Un client installé & la table n® 4, désire un steak frites

Restobar version £C0

Choisir la salle @ & c D

table
Table: A4 /1CV

Qte  Article

Restobar version 400

ensuite

Ouvrir
Table: A4 /1CV
Ote  Article
1 STEAK FRITES

—> APOINT

Total 18,00 €
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Restobar bascule et reviens en mode « Plan Salle » et affiche la table

. La table a le statut occupé et devient rouge
J Les produits commandés et fabriqués apparaissent en bleu

Restobar x

ersion 4.C0 = 0

Table: A4 /1CV

Gte  Article
1  STEAKFRITES

--> APOINT

1 -->FRITES

18,00 €

o F

Idem Quvrir Ticket

Entree p Msg cuis. .a Réservations

Pour ajouter d'autres produits & la table recommencer les points 1,2,3,4 vu précédemment

Gestion des Suites et des Réclames (optionnel)

Permet de spécifier les plats qui seront & préparer immédiatement et ceux qui seront en attente.

Exemple :

Votre client est installé a la table n° 5, il désire D' ABORD une entrée : Tomates farcies et ENSUITE d'un Steak
frites

Ouvrez la table comme en 1,2,3,4 vu précédemment

1- Sélectionnez « Tomates farcies »
2- Cliquez sur A Suivre...
3- Sélectionnez Steak frites

4- Cliquez sur Fabrication
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Restobar

Les produits peuvent étre
déplacés en utilisant ces
fleches

Trig off

Restobar version

Salle A

)
A5

La table devient jaune et les produits & suivre

m également.
En résume :

Les produits commandés et fabriqués sont en bleu
Les produits commandés et pas encore fabriqués
sont en jaune.

Le serveur pourra aisément gérer sa salle surun
simple regard du plan et lancer les suites

BAR [ 5 |

Pour réclamer Ia suite, utiliser e bouton Fabriquer
suite, un ticket de réclame s'imprimera

Entree

TA/IL

- 0

® i
aa Admin

Table: A5 /1CV

Gte Article % PxTotal

1 TOMATE FARCIES 14,00

1 STEAK FRITES 18,00
-

--+ APOINT

X

i

Fabrication

2]

2 admin

Table: A5 /1CV

Ote  Article
TOMATE FARCIES

Asuivre 1
1 STEAKFRITES
--> APOINT

T =S FRITES

x

i

Idem Quvrir

p Msg cuis.

.d Réservations

B2 G e

ABRICATION CUISINET

Serveur = PATRON

Table : 08 Couverts @1

1 TOMATE FARCIES
« A SUIWRE 1 »
1 STEAK FRITES
--» A peint
] == $EMNAISE
| EAU FETILLANTE

CECI WEST PAS UN TICKET DE
CAISSE TVA VALABLE

EMI2/E

ABRTCATIO i

Sarviot © Pufiow

Table : 5 Couverts :

*»2 SUITE 1 : Tappe 03

CECI N'EST FAS UN TIO
CAISSE W4 uaLnstH -

Le cuisinier préparera D'ABORD « Tomates farcies », et attendra de recevoir la demande de suite avant de

préparer le « Steak frites »

Pour réclamer la suite, utiliser le bouton Fabriquer suite, un ticket de réclame s'imprimera en cuisine

Restobar peut gérer plusieurs « A Suivre » dans une méme commande de table
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Imprimer une addition provisoire

L'addition n'est pas le ticket de caisse, elle permet de présenter le total & payer au client

1- Sélectionnez la table
2- Cliguez sur le bouton Addifion

A

Aprés impression de

Table: A4 /1CV I’addition le statut de la
ate_ariice - table devient « En addition
5 » et prend la couleur
| --> FRITES OrO nge
Ticket
Cloturer et encaisser la table
1- sélectionnez la table
2- cliquez sur le bouton Ticket
— .
8 i & 3- encaisser la vente
Table : A4 /1CV Aprées impression du ticket
e e : le statut de la table
: : devient « Libre » et prend la
Sl Cou|eur b|0nche

|Produit un ticket de caisse ]
. ~

Percu

000

A payer

18,00

VOIR : ENCAISSEMENT D'UNE
VENTE

Réglements

i o ECHENEEE [N

BANCONTACT
T 8 9 18,00 VISA Ebymg
A .o MASTERCARD e

AMEX |j alcul ges parts
vy e o 2 VIREMENT

0 \ B o PREPAID

Total 1800 €

Lengue - Y

Imprimer  Copies  Tiroir

B vsgcus. Uy Réservations
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Partage de note

Lors d'un encaissement d'une table, le ticket peut étre subdivisé par produit, c'est-d-dire que chacun paie
sa part par produit consommeé et recois son ticket.

1- Passez les produits depuis Note originale vers Note interméediaire
2- Encaissez le ticket
Partage de note
Note originale Note intermédiaire
Gte Article Prix A Qte  Article Prix "~
1 MOULES FRITE 18 W |y supREME POTIRON L8
1 LASAGNE BOLOGNAISE 12 « 1 STEAKFRITES 18
1)
1 CROQUETTES DE FROMAGE 525 1 CAFE 25
1 TOMATE MOZZARELLA 5 C"
|2 EAUPETILLANTE 25
)

Enregisirer la venie

al 2530 €

A payer Percu Reste a payer A rendre

25,30 000 || 2530 0

Reglements F 5
| e CE—
BANCONTACT '
7 8 9 o VISA Table abrication
Z . - - MASTERCARD —
Caleul des parts
1 2 3 +20 -
0 i DEL +50

Imprimer Copies Tiroir

il £a

Division de note

Le bouton « Calcul des parts » permet de calculer la part de chacun
Ensuite encaisser le ticket en multi reglements

VOIR : ENCAISSEMENT D’UNE VENTE

Suite >>
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Transfert de table

Transfert et fusion de compte

Permet de tfransférer le compte d'une table ouverte vers une autre

Restobar versior

Salle T A ; Admin

L ate  Article
o -=» APOINT

1  --=FRITES

Transfert de tabe

Transfert _ Produit

N° table source

N table destination

Table
iy
&

Total 4525 €

« - =4 [v]

Idem Ouvrir A:ldiﬂun Ticket

Entree p Msg cuis, 'ﬂ Réservations

Si la table destination est vide le compte est transféré

Si la table destination est ouverte, les comptes sont fusionnés

Transfert de produit

. Il est dans certains cas intéressant de transférer un produit d'une table vers une autre
Dans ce cas, sélectionnez le produit de la table, ensuite Transfert en activant I'option Produit

Suite >>
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Module Réservations tables

Dans le cadre d'un restaurant, le module réservations indique les tables réservées pour les services du Midi
et Saoir.

e Pour gjouter une réservation : 1- sélectionnez la table 2- choisir Midi ou Soir
Pour annuler une réservation : 1- sélectionnez la table réservée 2- choisir d'annuler Midi ou Soir

Réservations tables

Ajouter ou annuler
Réservations tables une reservation

Réserver la table “ pour le service ~ v
Salle Date Nbr tables Couverts réserves Taux des réservations » © . 0

-] - )

e c o 25 Midi 10 Soir 10 Midi 3w  soir =0

]
-
-
f]

Table A11
Table A15 Table AZ

Restobar version 4B

S
Salle s : Admin | Vente directe | | Commandes.
I

Les réservations sont
aussi reportées dans le
plan de salle

Les tables réservées
i e e

ai

Total 000 €

Y =4

Ouvrir Addition
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Gestion des commandes a livrer

Assurez-vous que la gestion des commandes a livrer est activée dans le Module Parametres

La gestion des commandes a livrer se fait en plusieurs étapes

. Réception de la commande (téléphonique)

. Impression du ticket de livraison (et de préparation)
. Préparation de la commande

. Livraison de la commande

. Enregistrement de la vente

Exemple une Pizzeria

Réception de la commande

Un client appelle : sélectionnez les produits puis cliquez sur le bouton Commande ou choisir d'abord le
client et ensuite le bouton Commande

Restobar

Vente directe
Qte Article
1 PIZZA MARGARITA- LARGE

% PxTotal

13,00

1 PIZZANAPOLITA- LARGE

i

B
o

FORMULES

PIZZA NAPOLITA

Commandes a livrer

Livreur Paiement prévu Date livraison Heure livraison
ENLEVEMENT v |casH v |7/02/2021 v - 10:00 +
_ ANV

Dénomination Prénom Tel Adresse Q I3
DEGOSSELIE GERALD 02.5666987 RUE VANDERKINDERE, 18 parateur  Supprimer  Regd Remaraue Peser
ENTREPRISE ETIENNE Etienne 0F 159.125 Rue du métal 38 BRUXELL! 5
GIL DE BINCHE ;{78/145.65‘23 Avenue Charles Deliege 18-4 BINCHE 26'50 €
HALL Alihc J5/851;,51.I Rue de Couillet 78 CouILk .T ®
OPEL MOTORS 10485.236.54  Rue de limal 15 RIXEN JART ey | [T— G

v
Recherche par : ./ Corantalracliant / - Q 2 ()

m Prénom | Télephone  Adresse Contient ) ¥

Client -
Imprimer vers Copies Langue

Nouveau Editer |Imprimante comptoir v| il m

2 3 5 6 7 9 0 =
é@|"# ( s e cf lay |

Fermer
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Dans le module Commande a livrer

1. Recherchez et sélectionnez le client, Nouveau permet d'ajouter un nouveau client

2. Sélectionnez I'heure de livraison et éventuellement la date de livraison, livreur s'il est déja connu et
la méthode de paiement prévue par le client (ceci permettra au livreur de prévoir un terminal de
paiement par exemple)

3. Enregistrez la commande

Restobar imprimera le bon de livraison sur I'imprimante ticket par défaut ou sur toute autre imprimante
cuisine sélectionnée.
Les commentaires clients et la méthode de paiement prévue s'imprime sur le bon de livraison

Lorsque est activée dans les parametres, Restobar

imprimera, en plus du bon de commande a livrer, un ticket de préparation cuisine.

Préparation de la commande

Le cuisinier pourra facilement gérer la préparation grce aux informations se trouvant sur le ticket de
préparation : date et heure de livraison

Livraison de la commande

Toutes les commandes créées apparaissent dans la page : Commandes a livrer (bouton Commandes)

e Le livreur pourra consulter I'itinéraire de livraison.
e Suivant le temps imparti au délai de livraison, les commandes dont la livraison est imminente s'affichent
en vert et les commandes en retard de livraison en rouge

Lors du retour des livreurs :

Enregistrement de la vente (transformer la commande en ticket)

Sélectionnez la commande puis cliquez sur ticket pour I'encaissement

L'impression du récapitulatif par livreur permet de controler le montant total de son
service

1. Sélectionnez le livreur dans la liste
2. Imprimez le récapitulatif en cliquant sur Imprimer liste

Suite >>
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. ..

e’

Vente directe =

Gte  Article % PxTotal

Restobar version£CO X |

W e ® . imin X |
Commandes a liv e EIae s A m— ‘

Commande n®22

Ote  Article Px Total

PIZZA MARGARITA- LAR! 3

= 1 PIZZANAPOLITA- LARGE 135
7/02f2021 . 1foz/zo Admin DEGOSSELIE RUE VA|

7/02/2021 g 7/02/2021 Admin HALL Rue de (
7/02/2021 3 7/02/2021 Admin ENTREPRISE ETIENNE Ruedur

f02/2021 0530 17/02/2071 |0 Admin OPEL MOTORS Rue de | Supprime la commande
(ex : en cas d'annulation)

Transforme la
® commande en ticket
Supprimes o de caisse

(=]

Re imprimer

Total 265 € Encaissement de la
commande
) Q s

ltinéraire Medifie.Cnd Ticket
Msg cuis:

£Nn minutes m Total 50,50 € Imprimer liste

Modifie la
commande
sélectionnée

: g Affiche litinéraire
Imprime une liste récapitulative des Chons diut it sur Ggoogle
commandes par livreur maps

=3
- . PEEER GRAND-BIGARD 4~ __Ganghoren EV§£?
0 E @ W O¢O all i [RI] 3 Schaerbeek r
Berchiem-Sainte-Agathe GldeEbee
. P Solleveld 0 Koekelberg >
Rue des Betteraves, 1070 Anderlecht 5
et Terlindenbeek Hofjte 42} = X
Hongersveld g m
= P R21
Rus duMéta 30,1060 SareGlles e m Bruxelles am WotnEsan
Dilbeek : [Ne ’20
Ajouter une destination [£19) BETEREOS o) Muséum des @ NG |
degem o sciences naturelles [zos| =
Ay . ey
-- Sint-Anna-Pede ! ®Rue du Métal 38 Woluwe-S:
Partir maintenant ~ OPTIONS Pede-Sainte-Gertrude N2s2| 4]
Rue des Betteraves : b
-a Envoyer ['itinéraire vers votre téléphone JPOCELENZANG, I V. Auderghg
222 i 4| /’/ e EH NsoisoscH =
Vlezenbeek [ { N24] \
=  viaBoulevard de I'Humanité 17 min [\v;/ Uccle Bois de'la
Le plus rapide, conditions de circulation 10,9 km . Cambre
normales %31[(9 min vivier o BOITSFORT
3 KM
DETAILS Sint-Laureins-Berchem DrogeﬁbOS Watermaekgm.sf
% b75
= Oudenaken Leeuw-Saint-Pierre iy éﬂi“p‘iiﬂ'.i’}
) ) ) . R D/ORANGE +
B  viaBoulevard Industriel/N266 19min &g GH e LG 5|
11,7 km REGIon,  KLEINEHUT -
i [ Lotbeek Lot Beersel ONH‘AMAA;DEE i o
Satellite Brukom Go gle 1 i
{= via N2AS F QA Données cartographiques ©2021  Belgique Conditions Envoyer des commentaires 2km.
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Gestion des commandes kiosque

® admin 1
Commandes kiosque Commandes & livrer = Ticket permet

. S———— I'encaissement des
/oz/20m ‘ ote arice puToral commandes provenant des

bornes de commande

1 [M] STICKS CHICKEN .
(Kiosque)

5/02/2021  15:24

1 CHICKEN CHEDDAR

1 DOUBLEBIG

T aRstorma I COtante on VOIR : INSTALLER UNE BORNE
ticket de caisse DE COMMANDE

Encaissement de la commande

™

Ticket

p Msg cuis.

Créer une facture, devis ou bon de livraison

Enregistrer la vente

A partir de module

R Choisissez ici le type « Vente directe »,
d document
Produit un ticket de caisse Il est possible de créer un
Produit une facture documen‘r Oufre qu’un
SIVCINELTECHS X Annuler ticket de caisse, le
Produit un bon de livraison P R .
procédé est identique a la
— | - créo’rior d’r:m‘ ticket de
' caisse, le choix s'opére &
o acht m I'encaissement C:’r’re
BANCONTACT méthode est parfaite pour
7 8 9 e VISA Table fabrication les « Points de vente ».
/i 5 6 +10 MASTERCARD
AMEX A partir de Module
1 2 3 +20 VIREMENT « Dossier »
e PREPAID L'impression du _
. ' 20 document pourra aussi Créer vos documents en
étre dirigée sur mode « Gestion
Niione Copiex T ST s commerciale » avec plus
mprimer es iroir iuser Limprimante ol egey 2 . e
"Eaiaml & Snas OM R | de possibilités et de libertés
VOIR : MODULE DOSSIERS
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Cloture de caisse

La cléture de caisse est une opération généralement quotidienne et reprend toutes les
Cloture e aisse opérations de vente depuis la derniére cldture.

1. Le X de caisse imprime le ticket financier mais ne cléture pas la caisse, cela permet de connaiire le
chiffre d'affaires a tout moment. Le X de caisse peut étre global ou par caisse

2. Le Z de caisse imprime le ticket financier ef cléture la caisse : Le ticket de cléture est un document
financier qui doit étre conservé.

3. Lors de la cléture de caisse : indiquez le montant prélevé, le solde sera le nouveau fond de caisse
reporté a la date indiquée.

Cloture X [ Z X

Derniere cloture Périnds : A Cloture
1-01-2021 00:00 » 7?-0272021 22:53
Date 1/01/2021 ¢ TICKETS DE CAISSE & Total en caisse
Heure 00:00 :
521,15
e < VENTES » 1804, 95 50 # :
< FETOUES > u.oo 0¥ Total en caisse compte \/
N® o
4 CA TICKETS » la04, 95 50 & | | | CrehIaRa |
| Ré imprimer cloture Z Ticket moven 36.10 50 # =T
Couvert moven 36,10 50 # | Pretevement en cloture
EASE TVA ToTAL (6] I |
(h)21% 410,74 86,26 137,00
(BYb% 357, 26 21,44 378.70
Rapports (Cy0% 886, 56 42,69 d2 ol 7 8 9 0
fieen 1654 59 150,37 180495
‘ 10| (2 s [
|TGLIEEE e O Reglements TICKETS
BANCONTACT 1214, 30 4 5 6 DEL
@® Rapport X CASH Gl 15
PP VIS £9,50
() par date Nouveau fond de caisse
¢ WENTES FACTUREES :
0,00
¢ FACTURES » 0 Reporter le fond de caisse pour
< NOTES DE CREDIT : o x .
8foz/zo21 b
< REMISES SUE VENTES 3> | e |
- 0,00 0# F
#= Imprime X Caisse ; #= Cloturer Z
WTT\ITTC‘ TAD TATETODTIG

<TOTAL EN CAISSE>

Correspond au total des ventes en espéces + total des acomptes percus en espéces + total des dépbts
caisse ef retraits caisse  En somme, le contenu du ftiroir-caisse
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Comptage de caisse

Comptage de caisse X

220 € &@ 10000 ] 0
B5 | o€ 5000 [ ] 0 ~ . . -
1 e 060 — o Lors de la clbture de cglsse, il est fastidieux
S0cents 23 | 15 € 00 _—— 5 de ?ompfer 'f] monnaie, ce module vous
20 cents 72€ 200 ] 5 facilitera la téche.
10 cents 04 € 100 | 2006
Scents 2 | 01€ 50 v 450 €
2 cents L] 0 20 360 €
teent [ | 0 10 L0
7 8 9 Grand total
g
all L I 1843,2 €
1 2 3

Autres opérations de caisse

Dépdt et Retrait caisse

A partir du module Vente& Gestion, ouvrir le menu des opftions

Restobar

& Admin

Vente directe

Gte  Article

2 AP
Attente Reprise
(1] Cal
Tiroir Rappel ticket

o

Dépot caisse Retrait caisse

é§ &,
Bon achat Persanalisa..

Dépot caisse : permet de spécifier le montant déposé en caisse, par exemple : le premier fond de caisse ou
un apport en monnaie.

Retrait caisse : indiquez le montant prélevé et le justificatif, par exemple : lors d'un paiement fournisseur.
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Fidelités & Promotions

Restobar gére les fidélités lorsque cette option est activée dans le module : Parametres > Financier

Fidélité en bonus

A chaque vente, le montant des achats, (lorsque le client est nominé), est mémorisé. Lorsque le total des
achats atteint la valeur spécifiée, un bonus en euros sera ajouté au compte du client.

Exemple : 1 euro par tranche d’achat de 100 euros

. 0 euro sur le total des tickets mémorisés jusqu’a 99 euros
. 1 euro sur le total des tickets mémorisés de 100 & 199 euros
. 2 euros sur le total des tickets mémorisés de 200 & 299 euros

Dans la pratigue

Apres I'encaissement

1- Cliquez sur Fidélité
2- Sélectionnez le client ou scannez le code barre de sa carte de fidélité
3- Le montant total des achats apparait ainsi que son bonus calculé.

PS : Le client peut étre choisi avant I'encaissement

Lorsque la valeur du bonus est atteinte, un message vous demandera si un bon d'achat correspondant au
bonus doit étre imprimé

Code client ) Si oui, Restobar imprimera le bon d'achat sinon le
~

bonus reste sur le compte et se cumulera aux
7 8 4 A rendre prochains achats.

4 ] 6 0

GIL DE BINCHE
1 2 3 Total achats 4,00

Bonus 40,00 Oy ‘

Client : GIL DE BINCHE
Total achats : 4,00
Bonus ; 40,00

Imprimer un bon d'achat
g

Remise permanente

% Remise sur base du tarif 1 ¥
20 Tel1

02/5372440
Fidélité E-Mail
Total des achats cumulés info@data-conceptbe
1375,86

. . y Remarques
Il est possible de modifier le montant
Bloguer client

des achats cumulés & partir de la fiche client.
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Fidélité en remise (pourcentage sur la vente)

A chaqgue vente, sile client est nominé et qu'une remise permanente est paramétrée, la remise sera
automatiquement appliquée.

Le client doit étfre sélectionné avant I'encaissement du ticket

Une remise globale aura été paramétrée dans la fiche du client

Edition

N TVA intra-com N*® client

| ° e

Vérifier Nom - Dénomination Prénom

GIL DE BINCHE

Date inscription Adresse

i Avenue Charles Deliege 18-4 f
L Craedita-prapaia.

Remise permanente Ville Code postal Tell
iw ! [BINCHE £512 0478/45.65.23 ‘

Historique ‘

Tel 2 E-Mail
Fidélité
Total des achats cumulés
i.ﬁ Remarques

Ter étage : sonnez GIL

Bloquer client .77|

Wente directe

Article
SUPREME POTIRON

BROCHETTE DE GAMBAS

TOMATE MOZZARELLA

Information

Remise appliquée

Total 18,30 -

Sur place
Cli ommande Ticket

e Laremise n'est pas appliquée si I'option « Interdire remise » est spécifiée dans la fiche produit.
e Laremise « Fidélité » est prioritaire et remplace tout autre remise déja appliquée (promotion Happy days
ou remise manuelle)



Restobar 4

Promotion Happy days

Il est possible de définir pour une journée de la semaine un tarif Happy Days via le module Parameéetres

Cela correspondra & une remise qui sera automatiquement effectuée sur tous les achats.

X
O PARAMETRES Parametres financier j
Utilisateurs
Taux de TVA Fidlité Activer
Parametres d'utilisation @ TVAT 5— 1 G ©TVA2 ||:|— @ Un bonus de |10

Pa e i it — e sers accordé apres un total dachat de
rameétres financie B)TVA 2 6 | % D)TVAL [0 %
( ;- (o) |

Imprimantes Modes de paiement »® Promotions : Happy days Activer
CASH —
Ha days  Lundi
Imprimantes cuisines BANCONTACT PRY
bt Remise |10
MASTERCARD
Péripherigues AMEX
VIREMENT
PREPAID G
Gestion des droits Promation Catégorie Activer

Numerotation

articles vendu dg la catégorie

+ T HapeyDar ~ WV

E;__—x@ﬁélft}

Séparateur  Supprimer Remise Remargue

Total 2025 €

- A==
Sur place p‘!\n' |i|
Client Commande Ticket

I QA 2 9D

e Laremise n'est pas appliquée si I'option « Interdire remise » est spécifiée dans la fiche produit.
e La promotion Happy days est prioritaire par rapport & la promotion Catégories

Promotions Catégories

A partir du module Parameétres, il est possible de définir, pour une catégorie de produits, une promotion de
type : si 2 pizzas achetés la 3e sera offerte

La formule est : Si (Quantite) de (Categorie) achetés, une (remise %) sera appliquée
sur le produit le moins cher
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O PARAMETRES Parametres financier

Utilisateurs

Taux de TVA Fidelité Activer
Parametres d'utilisation .
(M) TVAT (©)TvA3 | ‘ % Un bonus de
Pt ﬁ . i " e sera accordé apres un total dachat de
Parametres financier B) TVA 2 ] | % D)TVAL |0 %
¢ L | ® e |
Imprimantes Mades de paiement Promations : Happy days Activer

CASH

Imprimantes cuisines BANCONTACT
VISA
MASTERCARD

Happy days | Jeudi

Remise

Périphériques
. . Exempie : 1 Plzzas aChEtees Promotion Catégorie Activer
Gestion des droits la deuxiéme foerte
Pour
Numerotation

articles vendu de la catégorie  |PIZZAS [ ! | Commandes x

Remise (100 |

Permettre la vente & crédit
Paramétres de connex...

e directe =

Borne de commande Article % PxTotal
PIZZA MARGARITA- LARGE 13,00

PIZZA SALAMI- MEDIUM 9,00

PROMO PIZZAS R 4

& t  PROMOTION

B — x & g i

Quanfitt  Separateur Supprimer Remize Remzrove

-9.00

Total 1300 €

Sur place
Client Commande Ticket

E R 2 9

NN TN N T N i SN e i e )

PARAMETRES Paramétres financier

Utilisateurs

Taux de TVA Fidelité Activer

Parametres d'utilisatio Un bonus de II!O

sera accordé apres un total dachat de Ii[}ﬁ

Exemple : Le troisieme
Burger sera a moiter prix

Imprimantes

Promations : Happy days Activer

i isi Happydays | Jeudi v
Imprimantes cuisines
Remise ilﬂ %
MASTERCARD 1
Périphériques AMEX
VIREMENT

. . PREPAID Promolion Calégorie Activer
Gestion des droits

Pour
Numérotation

Permettre la vente & credit
Parameétres de connex...

Si les promotions Happy days et Catégories sont actives, la promotion Catégories sera ignorée
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Les bons d'achat

Restobar peut imprimer un bon d'achat

. Lors des fidélités en bonus
o o . Lors d’un remboursement de produit
Opération enregistrée.. . Lors d'un rendu monnaie
A rendre -4,00 ,
. Aussi lors de la création d'un chéque cadeau

Déduire un bon d’achat
Un bon d'achat est considéré comme un mode de paiement.

1. Lors d'un encaissement, cliquez sur Bon achat
2. Scannez-le : le montant du bon d'achat sera déduit du montant total.

Enregistrer la vente

Produit un ticket de caisse B]

A payer Percu Reste a payer A rendre

25,30 0,00 25,30 0

Reglements
| -
9 o
ou sélectionnez-le
dans la liste
7 8 9 —
on achat 2
4 5 [
AM| neBon
1 2 | Liste v’ 0Ok
0 -
Scannez le bon
d'achat

Imprimer Copies

off 1 |

Le bouton Liste permet de lister tous les bons enregistrés, de réimprimer et supprimer un bon d'achat
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Déduire un bon de réduction

Un bon de réduction est un montant a déduire sur le total du ticket, c’est une remise en valeur

Le bouton « Remise en valeur » créera et déduira

automatiquement un bon d’'achat correspondant au montant
N° Bon de la valeur désirée

——

Module Kiosgue

Ce module transformera le média sur lequel il est installé en une borne de commande self-
service. Dans le cadre d'un fastfood, les clients commandent directement au travers de la
borne.

e Réduit les files d’attente et les temps d’'attente des clients
e Optimise le temps de votre personnel
e Les clients ont plus de temps pour choisir.

Le module Kiosque est totalement intégré aux autres modules de Restobar, caisses, écrans cuisine et écrans
d'appels.

e Paiement & la borne ou au comptoir
e Accepte les paiements en especes ou par carte directement a la borne

La borne de commande peut étre

. Un kiosque complet avec ou sans module de paiement par carte
. Une caisse tactile dédiée en borne
. Une tablette de prise de commande itinérante
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Cycle d'une commande effectuée parla borne

1. Le client choisi et valide sa commande

Le client paie sa commande directement d la borne ou paiera au comptoir

3. Un ficket de commande est imprimé pour le client lorsqu'il paie au comptoir ou un ticket de caisse
lorsqu’il paie par carte

4. Un ou plusieurs tickets de fabrication sont envoyés en cuisine (sur imprimante cuisine ou sur écran
cuisine)

5. Le module Ecran cuisine permettra de suivre le cycle de préparation de la commande

6. L'écran d'appel préviendra le client lorsque la commande est préte

N

Lorsque le client paie au comptoir, suivant le paramétrage du module Kiosque, la commande sera
envoyée en cuisine avant ou aprés paiement

Installer une borne de commande

1. Installez Restobar 4 surle média (borne de type TOTEM, caisse tactile dédiée en borne, tablette...)
2. Paramétrez Restobar 4 en multipostes et connectez le a la caisse principale
3. Lancezle module Kiosque

VOIR : PARAMETRER RESTOBAR 4 EN MULTIPOSTES

La borne est préte a éfre ufilisee, les menus, produits définis dans la caisse principale
sont accessibles
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Paramétrage de la borne de commande

Possibilité de choisir les
catégories de produits
disponible sur la borne lorsque
ceux-ci ont été séparés en
panneaux

| lmage du '!oga ot Image ﬁxe affichée sur la partie

° PARAMETRES

i [#] Améliarer limage pour la transparence
Utilisateurs -

Image centrale Image fixe [ Proportionnelle

Paramétres d'utilisation

__ iR

la commande sera
envoyée en cuisine
avant ou aprés
paiement

Paramétres financier

Options de
personnalisation de la

| Parcourir H Coller || Supprimer | ‘ Parcourir || Colter ||Supur\mar ‘ ‘ Parcourir || Coller ||Suppr\mar

bome Hauteur IEI pixels Hauteur [0 Fosition

~ Couleur fond Couleur cadre Ma commande Options ’ Le nom du
Gestion des droits

| Acceuit [ | Ma commande | Marge basse I Fabrication apres paiement client sera
s — = ; - demande et
Numérotation | Catégories [ ! | Choix produits -| Aligne Nom du client requit g g
i o | - . T simprnimera sur
P—E—"| c i imeoul (secondes) ;
Paramétres de connex.. oo i ) Ll :untraste penduila Ie th ket de
its (]| Mode "Sur place” désactivé off
il Clw]xprmmg I:l.‘ {=1r -3 ur place aesactive commande
Taille images du kiosque X 150 pixels ] Etapes de menu multilignes

Retour au menu
principal apres un
temps d'inactivité

el N e BB e R RO

AN
Borne de commande

1 TenoeRs KaTURE an
Afficher catégories du panneau |2 | [ Améliorer limage pour la transparence 1 ATENDERS W am
i some et 240

Image du loge Image cenlrale Image fixe []Propartionnelle

e
 ran man J7

n

o e rewen [ 1775
g Menu

eLAssE DEUALE CLASSE

IV

Crmeen | [Ccoter | [summirer | # [pareourtr | [ coter | =
Heuteur 300 | pixels .' Hauteur Posiion [ B | | e
-
Couleur fond couteufadre Ma commande Options
I Acceul [ dmﬂe B Mergebasse shricstion apres paisment
[ coteories ] | cMixproduits | Aloné Nom du cliznt regu!
(] [T  coriee i el La marge basse remonte le
|

| Choix produits [ ' i Mode "Sur place" déssctivé cadre "MA COMMANDE"
” Taille images du kiosque X 240 pixels [ Etapes de menu multilignes

UKy sraeEr

FRINDE BASE

Taille des images oo e 1
du kiosque

& pun-vienmosemes | ) sossows. @) accounonements ) RuRseRs

ACCOMPADNEMES
@ samaruRzs pETTOSEUNER () ASCOMPSNEENT Pt
UM CHOI QBLH0A T IRE COMPRIS DANS LE PRIX A e

IW.CHICKNCHOICE,COM
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Ex : personnalisation

o,
R s P e NI N i CRUIRS s gk S Fad ST N
E R
3 Borne de commande
FEETY bisstd 1 & TENCERS NATURE am
Afficher catégories du panneau | 2 ~ | [Z] Améliorer limage pour la transparence W - = | ATENCERS HOT am
ENEENOMENT 1 e 20
Image du logo Image cenirale Image fixe [JProportionnelte W | 5=
i N et e
5¢ 51 MEKU IRIDUE.
ls | Parcourir H Coller H Supprimer ‘.. Parcourir | Coller ‘ ‘ Supprimer | | Parcourir || Coller | .
Hauteur |300 pixels .' Hauteur Position Bas
-
Couleur fond Cculeu!adre Ma commande Oplions
= | - . .
| Acceuit [ ‘ !‘nmm .‘ Marge basse abrication apres paiement
| Catégories [ ]| ‘ C'xprndms.i Aligné Mom du client requi
L | Sous catégories[ ]| ulposmnn B Contraste preduits Timeout (secondes) La marge basse remonte Ie

ivan] W USSR e "MA COMMANDE % A

Taille images du kiosgue X 240 pixels [ Etapes de menu muhilignes

STREET

Taille des images
du kiosque

. B ronviesneisenes | @) nossons, @) ccoupsanements (@) BuRernRs
W i
LIk CHOI OB 64 TOIRE COMPRIS TARS LE PRI v ER

m = ! .Q‘Lj MCHIBKNC;QICE

Quitter le module Kiosque

Choisir le type de Le passe ADMIN sera Sélection des produits

commande
Surplace ou

Emporter COMPOSER VOTRE COMMANDE
oisissez votre type de comman LES MENU BURGERS A Macommande
T
& /|
i T - - ¥ g
" i - »
Emporter Sur place T,
€85 €10 £85
MENU BURGERS BREAKFAST CHICKEN CHEDDAR MENU BACON CHEDDAR

&=

BURGERS

Annufe Ia

€85 €85 €n
% MENU DOUBLE CHEESE MENU FISCH DELICE MENU TRIPLE BUZZ

ACCOMPASNEMENTS prlnclpal

Valide la
commande

Sélection de la ’
catégorie de "
pI’Od u It BOISSONS.

TOTAL 000€

S Vel
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COMPOSER VOTRE COMMANDE

LES MENU BURGERS

- €85
MENU BURGERS BREAKFAST

==

€10
CHICKEN CHEDDAR

BURGERS
i €85 €85
w MENU DOUBLE CHEESE MENU FISCH DELICE
ACCOMPAGNEMENTS

=3

Lorsque le produit est un
menu, sélectionnez la
composition du menu

Composer le menu

COMPOSER VOTRE MENU FISCH DELICE

PRIXDEBASE: A
... €850 ofE 1 TALLE LARGE
2 v v

MENU BURGERS

==

PLUSIEURS CHOIX PERMIS PAYANT

g O

BURGERS
€350 €350
CROQ" WINGS CROQ' CHEESES
ACCOMPAGNEMENTS
€3,50 €350
CROQ" VEGGIE NUGGETS

BOISSONS.

MENU BURGERS

BURGERS

o

4CCOMPAGNEMENTS

BOISSONS.

~ Ma commande

Choix de la quantite et

optionnellement la taille ou
le type de cuisson

Composer le menu

COMPOSER VOTRE MENU FISCH DELICE

PRIXDEBASE: A A
£8,50 oE 1 TAILLE LARGE
v v

@ sccompaonements @) sauces. @) Boissons. ) snacks

PLUSIEURS CHOIX PERMIS PAYANT v SUIVANT
£3,50 €350 £350
CROQ" WINGS CROQ' CHEESES STICKS CHICKEN
£3,50 £350 €186
CROQ" VEGGIE NUGGETS OIGONS RING

@ sccompronements @) sauces. @) Boissons. @ snacks

v

MENU BURGERS

BURGERS

w

ACCOMPAGNEMENTS

BOISSONS.

SUIVANT

SELECTION

1 FRITES

1 SAUCE BARBECUE

1 COCA COLA ZERO

1 NUGGETS

COMPOSER VOTRE COMMANDE

LES MENU BURGERS [

€10
CHICKEN CHEDDAR

€85
MENU BACON CHEDDAR

€85
MENU DOUBLE CHEESE

€85
MENU FISCH DELICE

€n
MENU TRIPLE BUZZ

Valide la

commande

SELECTION

1 FRITES

| SAUCE BARBECUE

1 COCACOLA ZERO

1 NUBBETS 35 X
Total 12,00 €

Modifier la quantité
0 = supprime le produit

Ma commande

1 MENU FISCH DELICE- LARGE 8,50

1 [M] FRITES

1 [M] KETCHUP

1 [M] GOCA EOLA ZERD

1 [M] NUGBETS 350
TOTAL 12,00 €
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{3 HOME 4:' Précédant

Lorsque le nom du client est
requit lors du paramétrage de
la borne, il sera demandé
avant la confirmation de
commande

O PARAMETRES Borne de commande

e Entrer votre nom

|$ana | ﬁ) Suivant

Utilisateurs

Paramétres d'utilisation

Paramétres financier

Imprimantes

Imprimantes cuisines

imagedulogo | [ Améliorer limage pour la transparence

Périphériques Couleurs

Couleur de fond O Contraste des catégories
Gestion des droits
COMPOSER VOTRE COMMANDE [ [ ]
Numérotation Cadre : COMPOSER VOTRE COMMANDE [l

Cadre Ma commande' aligné

Cadre : Composer le menu -7 IZ

Cadre : Ma commande [}

Paramétres de connex...

Nom du client requit

Mode Sur Place désactivé

Affficher catégories du panneau

Supprimer

Al

> HoME <9 Précédant

Le client paiera au
comptoir

Un ticket de
commande est
imprime

Au comptoir Carte bancaire

Le client paie a la
borne

Un ticket de caisse
est imprimé

Un ou plusieurs
fickets de
fabrication sont
envoyés en cuisine
(sur imprimante
cuisine ou sur écran
cuisine)

Le module Ecran
cuisine permettra
de suivre le cycle de
préparation de la
commande

L'écran d'appel
préviendra le client
lorsque la
commande est
préte
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Ecran cuisine

4

Ecran cuisine

Installer un écran cuisine

Ce module transformera le média sur lequel il est installé en Ecran cuisine, il remplace les
imprimantes cuisine et affiche les commandes en cours.

Utilisé de maniére interactive il permet de suivre le cycle de préparation de la commande.

1. Installez Restobar 4 sur le média (caisse tactile dédiée en écran cuisine, tablette...)
2. Paramétrez Restobar 4 en multipostes et connectez le a la caisse principale
3. Lancez le module écran cuisine

VOIR PARAMETRER RESTOBAR 4 EN MULTIPOSTES

Configuration d'un écran cuisine

Pour rappel : les fabrications (préparations) sont, soit dirigées vers une imprimante cuisine, ou vers un écran
cuisine. Elles s'afficheront donc uniquement lorsque celles-ci sont dirigées vers I'écran cuisine

Restobar peut gérer plusieurs écrans cuisine de la méme maniére qu'il gére plusieurs imprimantes cuisine.

VOIR IMPRIMANTES ET PERIPHERIQUES pour plus de détails

Calégories de produils

Paramétres de connex...

Borne de commande

MODULE

(4]
w
4
& PARAMETRES
@
w
g
S

0
it}
=}
=
]
=
=
[T
]
o

~N Nouvelle catégorie
[ | Ajouter
ENTREES
PLATS Fabrication
e Tous les produits de la e
CTURES catégorie PLATS seront oésacivé
fabriqués sur imprimante T —
SAUCES . 8
cuisine 1 civé
FORMULES
PIZZAS " " it
Supprimer v e F
y X
BOISSONS H poa Sur place ° PARAMETRES. Imprinf@ntes cuisines 74
/
VINS : /
Catégorie visible dans Sl Utilisateurs Imprimante 1 4
MENU BURGERS Port Vitesse Marge
P 1 B
G - stras d'util ECRAN CUISINE ~ E p | feuisiner
cilicass Panneau 2 E— :
ACCOMPAGNEMENTS Paramétres financier Imprimante 2 Port Vitesse Marge
2 B | 7 0 | o [cuisine 2
— I | ol —
Imprimante série sur port COM
BOISSONS. e Port Vitesse Marge
B - : Imprimante ethernet i )
Ll At Snagit 2021 | o | ~| E o | [cuisines ]
SNACKS PDFCreator
Parferitns OneNote (Desktap)
Microsoft XPS Document Writer Port Vitesse Marge
Microsoft Print to PDF " T T s
o Gestion des droits T | | o [x] [ ] [ouismes |

Paramétres lors des impressions des fabrications sur imprimante serie (COM) uniquement

Interligne [0

MNombre de caraciéres imprimés [ |
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Utilisation d'un écran cuisine

Toutes les commandes de I'écran cuisine sélectionné sont affichées sous forme de vignettes

Restobar

place

Table : At1 Couverts : 6
6 X PIZZA QUART. SR KIDS

Vente directe

1 X SAUCE AIGRE DOUCE
1 X MAYONAISE
1 X KETCHUP

1 X FRITES- LARGE
1 X MIXED SALAD

1 X GREEN SALAD
1 X MIXED SALAD
1 X SAUCE CURRIE

1 X SPRITE

Vente directe
1 X LOEMPIA
1 X BROCHETTE DE GAMBAS

MENU DOUBLE CHEESE- CL
[M] GREEN SALAD

[M] SAUCE AIGRE DOUCE
[M] FANTA

[M] STICKS CHICKEN

MENU BACON CHEDDAR-
[M] FRITES

[M] SAUCE BARBECUE
[M] FANTA

SAUCE CURRIE

SAUCE AIGRE DOUCE
MAYONAISE

SAUCE COCKTAIL
SAUCE BARBECUE
KETCHUP

]

MO MM N X MM

MENU FISCH DELICE- LAR

[M] GREEN SALAD
[M] SAUCE BARBECUE
[M] FANTA

[M] CROQ' VEGGIE

MENU TRIPLE BUZZ- LARG

[M] MIXED SALAD

[M] SAUCE AIGRE DOUCE
[M] FANTA

[M] STICKS CHICKEN

Taille des
vignettes

préparation de la
commande

MENU DOUBLE CHEESE- C
[M] GREEN SALAD

[M] SAUCE AIGRE DOUCE
[M] FANTA

[M] STICKS CHICKEN

1 X MIXED SALAD
1 X GREEN SALAD
1 X FRITES- MEDIUM

ECRAN COMPTOIR
Alivrer GIL DE BINCHE

LIVRAISON

1 X CHOUCROUTE ALSACIENNE

Modifier le statut (étape) du cycle de préparation & tout moment en sélectionnant la vignette

Une couleur différente est attribuée d chaque statu

Le cycle de préparation est le suivant :

¢ Nouvelle commande
e En préparation

¢ Commande préte

¢ Commande servie

Par défaut, les vignettes affichées sont celles dont le statut est différent de Servies

Lorsque le statut d'une commande devient Servie, la vignette ne sera plus affichée.

Suivant le paramétrage :

Suite >>

1. Lefocus se fera sur la premiére ou la derniere vignette.

2. Le temps de préparation maximum peut étre fixé, lorsqu'il est dépassé, une clochette rouge
s'affiche sur la vignette
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Ecran d'appel

Ecram CUISINE 1

Data-Concept - OrdersDisplay
Emporter

KasK 24 Parametres d'utilisation o

CHICKEN CHEDDAR- LARGE
[M] MIXED SALAD

[M] SAUCE AIGRE DOUCE

[M] FANTA Ecran cuisine Grille Focus commande
|

M] CROQ" VEGGIE

1X
1X
1X
1X
1X

!TOEIS V| lﬁ V| col. |2 'V| line. () Premitre (@ Derniére

Temps de préparation ) i
avant alarme minutes | Background Color  [] |

Ecran d'appel

afficher 'écran d'appel sur le second écran

Image de fond | CATMP\burgedpa  Background Color [
= Orders Col ]
'@ 01:30 A Langue | o |

Ecran cuisine pour Restobar &

La plus simple et moins couteuse des solutions pour prévenir vos clients qu’'une commanda, est préte.
L'écran d'appel est automatiquement géré par I'écran cuisine auquel il est relié.

Au fravers du paramétrage de I'écran cuisine, activer 'affichage de I'écran d'appel sur le deuxieme écran
connecté de I'écran cuisine.

L'écran avec fil sera connecté en tant _
que second écran sur le deuxieme
port et devra étre paramétré en
mode étendu dans la configuration
de Windows

Utiliser un écran sans fil est

possible sous Windows 8 ou 10

Procurez-vous un écran sans fil (Ecran
PC ou TV compatible WIFI/ Bluetooth)
ou ajouter un adaptateur sans fil &
votre écran standard.

L'écran d'appel affiche les
commandes en cours de
préparation et les commandes
prétes. T

Lorsqu’'une commande est servie, elle disparait de I'écran d’appel
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Le module Dossier

Un dossier représente une année de travail et reprend toutes les ventes, les documents créés, les historiques,
le financier et les analyses. Le dossier permet de présenter, d'interpréter et d’analyser toutes ces
informations

Liste des documents

Module : Dossier > Documents & venftes > Documents
Affiche les documents de la période en cours et permet de les gérer.

Sont considérés comme documents

e Lesfactures . Les notes de crédit
e Lesdevis

e Les bons de livraison Les commandes fournisseurs

Restobar version£B0 - 0 EX

DOSSIERS Liste des documents = X

Période Documels Gt Total TTC TotalHT  Total Solde

Documents Ventes Fevrier w | Tous les documents w p 231 € 241914 £ 2880 €
Analyzes

¥ Noweau & Editer I Supprimer gmh Imprimer A, POF ek imp.iste @B Reglements [l Transformer € Grouper
Financiers & journaux <« 4 »

@ 1 Facture 9 14/02;3021 OPEL MOTORS 600 0
Documents h
(1 Facture 10 14/02/202  *PEL MOTORS 300 0
1 Facture 7 15/0 34119 0
Tickets de caisse d / =~ o i
(U1 Facture 6 16/0 . . . 424,02 0 :
Datzils desnentes O (U Facture 5 18/0 - 28,8 28,8
g,— 1 Facture 1 19/02 97 0
e 1 Bonde livraisan 1 19/02/2021 ENTREPRISE ETIENNE 95,01 0
(U1 Facture 4 19/02/2021 ENTREPRISE ETIENNE 147,98 0
(J1 Facture 2 20/02/2021 DEGOSSENT i .
(U1 Facture 3 20/02/2021 ENTREPE .
£ >

Evolution das montants 4
1,150 /

Permet de consulter une
anneée antérieure

Editer : Permet de modifier un document existant

Supprimer : Supprime définitivement le document sélectionné



Restobar 4

Imprimer : Ré&imprime un document existant
PDF : Cré un fichier PDF & partir du document
IMP. Liste : Imprime la liste des documents (du filire en cours)

Réglements : Enregistre un paiement différé

Nouveau document

Permet de créer tous vos documents

Le module de création de document permet une grande liberté d'utilisation

Les articles du document pourront étre sélectionnés & partir du fichier « Produits » ou directement écrit,
méme s'ils n’existent pas dans le fichier

D'abord

1. Sélectionnez le type de document désiré
2. Le client dans la liste
3. Validez par OK

Mouveau document
“ = B
Facture Devis Bon de livraison Note de credit Cmde fournisseur

Code client Denomination Code postal  Ville ~
128 DEGOSSELIE GERALD nao UCCLES

127 ENTREPRISE ETIENNE Etienne 1050 BRUXELLES

129 GIL DE BINCHE 6512 BINCHE

126 HALL Alibert 6202 COUILLET

120 OPEL MOTORS 1330 RIXENSART

Recherche par :

Dénominatiun| | v ‘ Contient ‘ ) Nouveau Editer

[
8 | ¢
+*
5| &
2| 3
Enter

Suite >>
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Ensuite

La fenétre de saisie d'arficles apparait
Les articles pourront-étre sélectionnés de plusieurs maniéres

1. En entrant le code de I'article directement dans la grille et validez par la touche ENTER

2. Via la boite de sélection d'article

3. Un arficle ou un texte peut-étre aussi directement saisi dans la grille méme si I'article n’existe pas
dans le fichier

4, Enregistrez le document

Restobar
DOSSIERS Facture : ENTREPRISE ETIENNE X
Importer Article Fichier
Dacaimante Wortas [* . depuis document [* . liste de commande Q Sélection articles f Fiche article E Enregistrer
Analyses X @ 2B 1+ 3 X =
Financiers & journaux signation -
VOTRE COMMANDE U 20/02
Documents .
2024 BOURGOGNE ALIGOTE - v 01S50T 1
Tickets de calsse 2026 SAINT AUBIN - DOMAINE ILATOUR LABILLE 1 1 36,36 g w—
Produit une facture
Détails des ventes . Document M° Date Echéance
— Annuler
12 120 | | Comptant =
) Client
Montant Total Reste & payer Arendre
74,00 74,00 0
<
Reglements
i i N Cheégque / Piece
Annotation document Prix vente Bon achat CASH = ?
I | Totainr Total TVA BANCONTACT ! I
6115 € | 1285€ 7 8 9 74,00 VISA Date de paiement
' |20/02/2021 -
Total Remise Total Gte MASTERCARD
om0 2 ol E ]S 0| AMEX
| 1 2 3 70 VIREMENT
+
2021 PREPAID
0 s DEL +50
Imprimer Tie
= = Enregist:
B | [ ®Ticket Oas [porcreatr =] [l =7 | B B envegiteer

Importer depuis document : Reprend le contenu d’'un document précédemment créé.

Importer Liste de commande : Lorsque le document est une commande fournisseur, permet d’'inclure dans
le document la liste des articles nécessitant d’éfre commandés.

Fiche article : Permet d’'éditer la fiche de I'article sélectionné

Transformer un document (devis en facture, etc.)

Restobar gere la chaine des transformations d'un document, un devis peut étre fransformé en bon de
livraison, puis en facture et enfin en note de crédit (avoir)

e Le document transformé pourra encore étre modifié ou enregistré tel quel.
e La date et laréférence des documents originaux sont automatiquement indiqués



Restobar 4

Restobar

Analyses

Financiers & journaux o 4 »

DOSSIERS Liste des documents & X<
Ferads Dacuments Cieo Tatal TTC TotalHT  Total Solde
Documents Ventes Février ~ | | Tous les documents w P 231 € 241914 £ 2880

¥ Nowesu & Editer € Supprimer gl Imprimer '&,, POF  guy Imp.liste @ Reglements IR Transformer & Grouper
»

Montant TIC Solde Maontd

9 14/0. PEL M

Grouper des bons de livraison en une facture

La fonction « Grouper » permet de regrouper pour un client choisi, les bons de livraison sélectionnés en une
facture. Comme pour un document transformé,

e Le document groupé pourra encore étre modifié ou enregistré tel quel.
e La date et laréférence des documents originaux sont automatiquement indiqués

Restobar

DOSSIERS Liste des documents
Periode Documents
Documents Ventes Février ~ | |Tous les documents
Analyses
Financiers & journaux o 4 e

¥ Nouwzau & Editer I Supprimer guh imprimer AL POF  gmp Imp lste  ¢8® Reglemems [f Transtormr % crouper
L]

= X
At Total TTC Total HT  Tolal Solde
o P 2731 € 241914 € 28,80 :
4

Montant TIC  Solde
3 14/0 PEL M

Liste des tickets de caisse

Module : Dossier > Documents & ventes > Tickets de caisse

Affiche toutes les ventes caisse, chaque ligne représente un ticket de caisse et ses reglements

Restobar

Détails des ventes

E; 1 Admin
!j 1 Admin
Eﬁ 1 Admin
!ﬁ 1 Admin

Date de paiement
1/02/2021

2021 <

DOSSIERS Liste des tickets de caisse
E Période Caisse WVendeur
Decuments Ventes Février W Tous
Analyses LR I
‘Vendeur
Financiers & journaux =
1 Admin Ticket de caisse
!ﬁ 1 Admin Ticket de caisse
.
Documents E; 1 Admin Ticket de caisse
!j 1 Admin Ticket de caisse
ey ﬁ 1 Admin Ticket de caisse

Ticket de caisse

Ticket de caisse
Ticket de caisse
Ticket de caisse

Ticket de caisse

Heure Mode paiement ' Mantant
0521 CASH

= X
-
v Q Paiement Prévisualiser
Couvert MontantTIC Mode paiement  Clicjl Paiement perme‘r
132 8/02/2021 0340 1 4 BANCONTACT y . ‘e
d'ajouter ou modifier
133 8/02/2021  03:40 1 4 CASH OPE .
134 8/02/2021 0405 1 13,54 CASH GIL un reglemem
135 8/02/2021  15:59 1 21,42 BANCONTACT
136 1/02/2021 051 1 &
1/02/2021 s . . .
Previsualiser affiche le
138 njoz/z021  05:21 1 85 CASH ticket
| r
139 18/02/2021  22:07 1 12 CASH CKer pou
140 18/02/2021  23:21 1 85 BANCONTACT visualisation ou ré
141 18/02/2021 23:22 1 L8 CASH impression
W
>
Toiaux
B2 Base 21% 0,00
Base 6% 592,09
Base 0% 0,00
Base 0% 0,00
HT 59210 €
VA 3551€
TTC: 627,61€
Ticket moyen 3487 €
Tofal couvert 18
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Détails des ventes
Module : Dossier > Documents & ventes > > Détail des ventes
Affiche tous les produits vendus (depuis les tickets de caisse et factures)

Permet de suivre I'évolution des ventes et d'en soustraire des analyses détaillées par caisse, vendeur,
période, date, produit, catégorie, client, fournisseur ou une combinaison de ceux-ci.

Restobar 4 Filtres _ =

DOSSIERS Détails des ventes

H Période Caisse Vendeur Produit | Catégorie Client
Documents Ventes Février v v [J ventes remisée
Analyses < <

Caisse Document Heure Article Catégorie

1 Facture 6 16/02/2021 01:07 VIN DE PAYS DES BOUCH

Financiers & journaux

1 Facture 6 16/02/2021 0107 ~ CHABLIS - DOMAINE J.P.
Documents 1 Facture . 16/02/2021 0107  SAINT AUBIN - DOMAINE Affiche les produits
1 Facture 6 R R T vendus avec remise

Tickets de caisse 1 Facture 6 16/02/2021 0107  SAUVIGNON GRIS - ANDR

1 Facture 6 16/02/2021 01:07  SAUTERNES - CHATEAU HAUT MAY VINS 1
Détails des ventes

1 Facture 7 15/02/2021 01:.08 MENETOU SALON - DOMAINE R. CH VINS 1

1 Facture 7 15/02/2021 01:.08 MUSCADET - DOMAINE J. LANDRO! VINS 10

1 Facture 9 14/02/2021 0110 LASAGNE BOLOGNAISE PLATS 100

1 Facture 12 20/02/2021 03:36 MENETOU SALON - DOMAINE R. CH VINS 1

1 Facture 12 20/02/2021 03:36 MONTLOUIS SUR LOIRE - WEISSFOIVINS 1

Facture 20/02/2021 03:36 MUSCADET - DOMAINE J. LANDROI VINS 1

Changer l'année 556 w0 —
du dossier T

341 HT: 217133 €
TVA: 27753 €

285
300 182
) 54 TTC: 2448,86 €
- 0 1o o ot 0 0 1B o 0 00 00 0 0 000 0 0
j[ ! Marge 216336 €

Reglements des Ventes

Module : Dossier > Financier & journaux > Réglements

Affiche les reglements des ventes par date de reglement

Reglements groupés

Module : Dossier > Financier & journaux > Réglements groupés

Affiche les reglements des ventes regroupés par mode de paiement
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Livre de recettes
Module : Dossier > Financier & journaux > Livre des recettes

Totaux journaliers ventilés par TVA.
Sont pris en compte les ventes caisse ET/OU les ventes facturées.

Livre de caisse
Module : Dossier > Financier & journaux > Livre de caisse

Historique du contenu de la caisse en ESPECES :
Affiche le détail de tous les mouvements caisse en espéces

Meilleures Ventes
Module : Dossier > Analyses > Meilleures ventes

Les meilleurs produits vendus (ventes par article quantité cumulée)

Totaux par catégorie
Module : Dossier > Analyses > Totaux par catégories

Les meilleures catégories de produits vendus (ventes par catégories quantité cumulée)

Tableau de bord

Module : Dossier > Analyses, Tableau de bord

Restobar vession 480 Toutes les analyses
groupées et

DOSSIERS Tableau de bord X p .

Période Eévrier v Meilleures ventes par produit presenTees SOUS forme
Documents Ventes grO phlque

Total ventes Objectif
A Total TTC Tatal HT
Financiers & journaux 3339 30m w B 1AsAGNE BOLOGNAISE 5‘3

Nbr venies Nbr articles Nbr couvi F i
Tableau de bord 30 489 30

) 0 ST, HrgEs Hod cH 7
Meilleures ventes ;r]']ckm b ]C]r:uver! D A CFe S it A A VisUOliser dGnS un Seul
Totaux par catégorie TObleOU' les
performances
Evolution des ventes Meilleures ventes par catégorie glob(]|e$ de votre
o entreprise
556
24
E T
25
00 atigoeth l.*'“"»f 0D 0B 0D00
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Rapport financier

Module : Dossier > Financier & journaux > Rapport financier

Ce rapport reprend toutes les informations nécessaires d la tenue de votre comptabilité

Le rapport financier est I'équivalent d'une cléture non pas journaliere mais mensuelle ou trimestrielle.

Dans le cas d'une clbéture de caisse journaliere, le rapport financier peut étre vu comme la reprise de toutes

les clotures de caisse en un seul ticket.

Le rapport financier simplifié est moins bavard et n'imprimera pas les statistiques et les pro forma.
Celui-ci s'active dans les paramétres d'utilisation

o PARAMETRES Paramétres d'utilisation E
Utilisateurs ¢ e
Venles Fabrications
Parametres d'utilisation
CAPS LOCK activé par défaut on B Numérotation des fabrications on l
Parametres financier Carte 1: Prix emporté par défaut Fabrication en vente directe
Imprimantes Carte 2: Prix emporté par défaut l off | ~ddition apres fabrication l off 4
ificati l S F Fabricaltan des commandes a livrer on l
Imprimantes cuisines Identification avant chague vente o
Veérifier le stock lors de ls vente Options
Périphérigues
l T i Vente direct
Inclure les ventes dans [ historigue des entrées en oit | Mode par défaut
. s tock S
Gestion des droits 3 ) ) - B
e e l off Clavier tactile activé par defaut | on l {
Mumerotation N l
Gestion des commandes a livrer Rapport financier simplifie ;
Paramétres de connex... Imprimer les remargues sur ticket M‘

R el Y

Liste des bons d'achat

Module : Dossier > Financier & journaux > Liste des bons d’achat

it Ml acediie

Restobar garde un historique détaillé de tous les bons d’achat utilisés ou non. = :“’"5:95 “e”;
Visualiser, analyser, supprimer ou ré imprimer tous vos bons d'achat. Documents Veatss Fovrer 7
Visualiser les données d'une année antérieure —

Faclure

Tickets de caisse Facture

Rappel ; un dossier reprend toutes les ventes de I'années en cours

Deétails des ventes
Facture

Facture

Facture

Chaque année un nouveau dossier sera automatiquement créé

Pour visualiser les données d’'une année antérieure, changer le dossier
courant

Effectuer votre choix dans la liste déroulante qui apparaitra lorsque vous cliquez

sur I'année.

1

1

1

1

1

1 Faclure
1

1

1

1 Facture
1

Facture
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Gestion du stock

Gestion stock La gestion du stock est activée par défaut, pour certains produits, il est possible de spécifier si
Restobar doit exclure la gestion du stock.

Le stock est géré de la maniere suivante.
A la création du produit, spécifiez la quantité initiale
Sorties

¢ Lors d'une vente ou d'une commande de table, la quantité sera diminuée de la quantité en stock.
¢ Lors d'une livraison, les quantités livrées seront diminuées du stock.

Entrées

e Lors d'un réapprovisionnement, la quantité sera augmentée.
¢ Lors de I'annulation d'une vente, les articles sont remis en stock.

Dans la fiche produit, la quantité minimum correspond au seuil de commande, si la quantité en stock est
inférieure a la quantité minimum, I'article sera considéré comme un article nécessitant d'étre commandé

et apparaitrons dans la « Liste de commande »

L'inventaire valorise le stock

Entrées en stock

Module : Gestion du stock > Entrées en stock

Effectue un réapprovisionnement donc le renouvellement d’articles existants

Restobar

GESTION STOCK Entrees en stock R

Sélection manuelle Sélection provenant de \
Code article Qte N® pigce

Entrées en stock S 7
| | | Ajouter p ‘ |
Sortie de stock o"

Historigue 18 COCA COLA

Cmde fournisseur EJ Collecteur Enregistrer

19 COCA COLA ZERD

Liste de commandes
Inventaire >

Etiquettes art

1- Sélectionnez les produits puis 2- Enregistrez I'opération
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Trois méthodes pour réapprovisionner le stock

1- Enfrées en stock manuelle
¢ Sélectionnez les articles désirés, optionnellement, associer une remarque
e Enregistrez I'opération
2- Enfrées en stock a partir d'une commande fournisseur auparavant effectuée.
¢ Sélectionnez une commande enregistrée et ajustez les quantités si nécessaire
e Enregistrez I'opération
3- Entrées en stock & partir des données collectées.

e Sélectionnez le fichier correspondant aux données collectées a I'aide du Collector de données
e Enregistrez|'opération

Sorties de stock
Module : Gestion du stock > Sorties

Sortir des produits du stock indépendamment d'une vente, par exemple lors d'une perte, vol, produits
périmés ou autre

Historique des Enfrées/sorties
Module : Gestion du stock > Historique

Affichera les entrées/sorties de stock, par période, produit et catégories de produits.

Pour inclure les sorties de stock provenant des ventes dans I'historique, activer cette option dans les
parametres d'utilisation (Module Parameétres)

Inventaire
Module : Gestion du stock > Inventaire

Inventaire théorique

Les articles pris en compte lors de I'inventaire sont ceux dont le stock est géré.

Le bouton Procéder dresse I'inventaire théorique des articles, une case permettant de noter les quantités &

vérifier pour I'inventaire physique est prévue lors de I'impression

Lorsqu’un inventaire est effectué, une copie datée de celui-ci est automatiquement sauvegardée
dans le dossier Backup de Restobar

Inventaire physique

L'inventaire physique tient compte des quantités déja vérifiées (a I'aide du collecteur de données pour
compter réellement votre stock)

¢ Sélectionnez le fichier correspondant aux données collectées transmis par le Collector
¢ Imprimez l'inventaire : celui-ci reprendra les quantités en stock théoriques et vérifiées

Actualiser le stock : corrigera ensuite les quantités en stock en tenant compte des quantités vérifiées.
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Liste de commande

Module : Gestion du stock > Liste de commande
Liste tous les articles nécessitant d’étre commandés.
Conditions :

e Seront pris en compte, les produits dont le stock est géré.
* Les produits dont la quantité en stock est inférieure a la quantité minimum

En option

e Pourun fournisseur spécifié
e Pour une catégorie de produit spécifiée

Restobar

GESTION STOCK Liste des articles a commander

Fournisseur Catégorie

| B Collecteur Auto commande
|
Catégorie Code article Ref art fourni, |Article Py achal HT

BOISSONS. 8 COCACgZA

Entrées en stock

4 4 » W

Sortie de stock

Fournisseur

Historigue

BOISSONS.

BOIS50NS.

Liste de commandes by L
BOISSONS, Génére automatiquement

les bons de commandes

Imprime la listre de

" BOISSONS. 23 - commande
Inventaire fournisseurs
BOISSONS. 24
Etiguettes articles BOISSONS. 9 MILKSHAKE FRAISE
BOISSONS. 40 MILKSHAKE CHOCOLAT

Nt A - e

La liste de commande peut suffire pour les besoins internes, sinon « Auto commande » établit
automatiquement, & partir de cette liste, les bons de commande & envoyer aux fournisseurs.

Etiquettes articles

Permet de créer globalement des étiquettes pour les produits sélectionnés
Sélectionnez les produits et la quantité d'étiquettes & imprimer pour chacun d'eux

A partir de la fiche produit, les étiquettes sont créées individuellement

>> Suite
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Module Parametres

Parametres Utilisateurs

¢ Les coordonnées entrées seront reprises sur les tickets de caisse et autres documents

¢ Le mot de passe ADMIN donne accés a tous les droits, pour pouvoir définir des mots de passe
utilisateurs, celui-ci doit d'abord étre défini.

* Les paramétres régionaux permettent de définir la devise pour une utilisation en dehors de la zone Euro

¢ Lorsque I'objectif journalier est défini (>0), une jauge apparaitra dans le menu principal de Restobar
indiguant la progression du CA par rapport a I'objectif.

» Sécurité : lors de la fermeture de I'application, un backup est automatiquement appliqué, il est
conseillé d'utiliser le disque amovible pour plus de sécurité, dans ce cas, Restobar effectuera une copie

de sécurité de vos données sur le premier disque amovible trouvé (clef USB) sinon le disque C sera utilisé

Parametres d’'utilisation
VOIR PARAMETRAGE DE RESTOBAR

Parametres financiers
VOIR PARAMETRAGE DE RESTOBAR

VOIR FIDELITES

Imprimantes

Restobar gere toutes les imprimantes du marché

. Il peut aussi piloter directement les imprimantes SERIE et ETERNET en natif sans avoir besoin d'installer
un driver

Il est conseillé de lire attentivement la suite explicative a I'installation d'une imprimante

Imprimantes Ticket est utilisée pour imprimer les tickets de caisse et autres documents au format ticket
Marge gauche permet de régler le décalage de I'impression

Imprimer le détail TVA sur OFF simplifie le ticket

Imprimantes A4 est utilisée pour imprimer tous les rapports et les documents au format A4
Imprimante & étiquettes est utilisée pour imprimer les étiquettes produites
Imprimantes cuisine (imprimantes de fabrication)

Jusqu’a 4 autres imprimantes pourront étre installées en différents endroits (cuisines) et seront utilisées pour
I'impression des tickets de préparation
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Comment installer et configurer une imprimante ¢

Installer une imprimante A4

Une imprimante A4 est fournie avec un pilote d'impression : sous Windows : Installer son pilote d'impression
(driver) et sous Restobar : sélectionnez-le dans la liste déroulante.

Imprimante A4 \

Imprimante Brother MFC-J5910DW Printer v

Imprimante ethernet A
Snagit 2021
PDFCreator
OneNote (Desktop)
Microsoft XPS Document Writer
icrosoft Print to PDF

Brother MFC-J5910DW Printer v
1 . s Tia Aol s g . —

Choisir son imprimante ticket et cuisine

Plusieurs types d'interfaces existent, le port USB, le port série (COM) ou le port Ethernet (réseau)

Le port USB a I'inconvénient de ne pas permetire de longue distance, un cable USB ne peut excéder 3
metres.

Le port série et le port Ethernet ont I'avantage de pouvoir raccorder I'imprimante sur de longues distances

De plus (exclusivité de Restobar), le pilote d'impression n'est pas obligatoire et méme
déconseillé car Restobar gere nativement la communication sur ces ports (COM et
Ethernet).

Avantage de ne pas utiliser le pilote d'impression fourni

1- L'utilisation du pilote d'impression fourni est fastidieuse a configurer.

2- L'ouverture du tiroir-caisse et la découpe du papier est gérée par le pilote d'impression et fait
double emploi avec les commandes envoyées par Restobar, ce qui enfraine souvent I'impression
d'une petite bande de papier vide.

3- L'ouverture du tiroir-caisse sera toujours déclenchée méme si Restobar ne le demande pas (dans le
cas d'un paiement par carte)
4- L'impression sera moins rapide.

5- En cas de perte ou de non compatibilité du pilote, vous pourrez toujours utiliser votre imprimante
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Installer une imprimante ticket ou cuisine en USB
Branchez le cable USB fourni entre votre caisse enregistreuse et votre imprimante

Sous Windows : Installez son pilote d'impression (driver) et sous Restobar : sélectionnez-le dans la liste
déroulante.

Imprimante tickets \

Imprimante Brother MFC-J5%100DW Printer ~
Imprimante ethernet A
Port Snagit 2021
PDFCreator

OneNote (Desktop)
Microsoft XPS Document Writer
icrosoft Print to PDF

Format papier

Marge gauche

L : Lo Lty

Installer une imprimante ticket ou cuisine en port série (COM)

Branchez le céble de connexion fourni entre le port série de votre caisse enregistreuse et celui de votre
imprimante (le cable doit éfre de type RS232 nul Modem)

«_+ Deconselllé : Sous Windows : Installez son pilote d’impression (driver vitual com) et configurez-le
7 ensuite sous Restobar : sélectionnez-le dans la liste déroulante.

Imprimante tickets \

Imprimante Brother MFC-J5%100DW Printer ~
Imprimante ethernet A
Port Snagit 2021
PDFCreator

OneNote (Desktop)
Microsoft XPS Document Writer
icrosoft Print to PDF

Format papier

Marge gauche

L : Lo iy ol Tira PSR} : [ |

. =« Conselllé : Assurez-vous, sous Windows gu'aucun pilote d'impression n'est installé pour votre
- . . . ;. .
= imprimante, sinon désinstallez-le, ensuite :

1- Choisissez Imprimante série sur port COM dans la liste déroulante
2- Sélectionnez le port COM sur lequel il est branché
3- Choisissez la vitesse de communication

Imprimante tickets

oaﬂ Imprimante série sur part COM v
Port COMI | Vitesse | 9400 o

Format papier Regu andard : Largeur : 80 mm v

Informations techniques

La vitesse & laquelle communique I'imprimante est notée dans la page d'auto test
Pour imprimer une page d'auto test, démarrer I'imprimante (bouton ON) tout en maintenant pressé le bouton FEED
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Installer une imprimante ticket ou cuisine en port Ethernet

Branchez le c@ble de connexion fourni entre le port Ethernet de votre imprimante et celui du routeur réseau
(le cable doit étre de type réseau)

La caisse enregistreuse est également connectée au routeur réseau

+_+ Deconsellle : Sous Windows : Installez son pilote d’impression (driver) et configurez-le ensuite sous
" Restobar : sélectionnez-le dans la liste déroulante.

Imprimante tickets \

Imprimante Brother MFC-J5910DW Printer v
Imprimante ethernet A
Port Snagit 2021
PDFCreator

OneNote (Desktop)

F
s i Microsoft XPS Document Writer

icrosoft Print to PDF
Marge gauche J
Brother MFC-J5910DW Printer v
L Lol T PO —

:‘_.; Conseillé : Assurez-vous, sous Windows qu'aucun pilote d'impression n'est installé pour votre
imprimante, sinon désinstallez-le, ensuite :

1-  Choisissez Imprimante Ethernet dans la liste déroulante
2- Sélectionnez le numéro de port de communication
3- Choisissez I'adresse IP fixe de I'imprimante

Imprimante tickeis

o.ﬂ Imprimante ethernet v
Port '64}!; | Adresserp 5192.168.1_.3_E}£;
Format papier Recu Mandard : Largeur : 80 mm v

Informations techniques

Le port de communication et I'adresse IP & laquelle communique I'imprimante est notée dans la page
d'auto test

Pour imprimer une page d'auto test, démarrer I'imprimante (bouton ON) tout en maintenant pressé le
bouton FEED

Vérifier que I'adresse IP de la passerelle (généralement 192.168.1.1 ou 192.168.1.0) de I'imprimante soit
identique & celle du routeur, sinon régler I'un ou I'autre afin de les faire correspondre

Installer une imprimante & étiquettes

Une imprimante a étiquettes est fournie avec un pilote d'impression : sous Windows : Installer son pilote
d'impression (driver) et sous Restobar : sélectionnez-le dans la liste déroulante.
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Périphériques
Restobar gere tous les périphériques

Afficheur client (indique le prix coté client)
Lorsqu'il existe, spécifiez le port série sur lequel il est branché et les messages d’accueil et de fin.

Lecteur de badges : Lorsqu'il est branché, spécifiez le port série utilisé
Le lecteur de badges (cartes magnétiques, a puces, RFID) est utilisé par Restobar lors d'une identification
de I'utilisateur en remplacement du mot de passe.

Ecran secondaire : Si votre systéme de vente est équipé d'un écran secondaire, il sera automatiquement
détecté et affichera le contenu du ticket lors d'une vente caisse. Entre deux ventes, il fait défiler les images
publicitaires en diaporama.

Les images seront copiées dans le dossier « C:\Data-Concept\ Restobard\WORK\PUB »

Le logo sur I'écran secondaire sera toute image portant le nom logo.bmp copiée dans le dossier
.\\Restobard\WORK\PUB

Ecran tactile : Restobar est optimisé pour I utilisation sur écran tactile, aucune configuration n’est
nécessaire

Lecteur de code barre fonctionne en remplacement d’une saisie clavier, aucune configuration n'est
nécessaire.

Un lecteur de code barre fonctionne toujours dans un mode clavier Majuscule ou Minuscule. Silors d'un
scan des caractéres bizarres apparaissent, basculer votre clavier en Majuscule

Le tiroir-caisse se branche sur I'imprimante ficket

Afin gque Restobar puisse commander I'ouverture du tiroir-caisse, le cable de celui-ci posséde un
connecteur de type RJ12, qui se branche a I'imprimante ticket.

Terminal de paiement

Restobar supporte les terminaux suivants :

Ingenico LANE et DESK utilisant le protocole Ingenico TLV (CTAP-ECR)
Loyalteck utilisant le protocole Transhandler Loyalteck

Ces protocoles sont généralement utilisés au Benelux

Le protocole Concert principalement utilisé en France sur la plupart des terminaux n'est pas encore
supporté et sera bientét disponible.
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Installer un terminal de paiement Ingenico

Branchez le c@ble de connexion entre le port série de votre caisse enregistreuse et votre terminal, le cable
doit étre de type RS232 et impérativement celui fourni par votre marque et modeéle de terminal.

Ne pas utiliser de céble USB avec émulant le port série.
Sur le terminal

Allez dans le menu C-TAP (mot de passe = 2009) pour configurer le protocole sur le port série (COMO) et
115200 bauds

Sur Restobar

1- Choisissez le protocole Ingenico dans la liste déroulante
2- Sélectionnez le port COM sur lequel il est branché
3- Choisissez la vitesse de communication

Terminal de paiement

Protocole TLV (C-TAP-ECR Ingenico) L

Port COMI1 g Vitesse | 15200 w

Recu transaction sur limprimante ticket

Si votre terminal de paiement ne possede pas d'imprimante intégrée, activez Recu transaction sur
I'imprimante ticket

Installer un terminal de paiement LOYALTECH

Branchez votre caisse enregistreuse sur le routeur internet. Branchez votre terminal sur le routeur internet.
Sur le terminal

- Accédez au menu « Administration » via touches [cancel] puis [Alpha] (mot de passe = 999)
- Sélectionnez « 4 Transaction setup »
- Ensuite « 1 Set ECR protocol »

a) OptionIP
- 5IP TransHandler
- 1 Server URL name: sync.thp.loyaltek.com
- 2Server Port: 25514
- 3Server SSL: 2 TLSvI
- 5Polling cadence : 1000
- 6 Polling place : 2 Payment App

Sur Restobar

1- Choisissez le protocole Loyalteck dans la liste déroulante
2- Entrez I'URL serveur : sync.crp.loyaltek.com 25414
3- Entrez le numéro de série de I'appareil
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Utilisation d'un terminal de paiement

Lorsqu'un terminal de paiement (TPE) est configuré :

¢ Pourle terminal Ingenico, un témoin de connexion apparaitra sur la barre titre de Restobar
¢ Lorsqu’'un terminal de paiement est configuré, lors du paiement d'une vente, TERMINAL apparaitra
automatiquement lors de I'encaissement

Enregistrer la venie

|Produit un ticket de caisse

e

A payer Percu
4,80 0,00

Reglements

Reste & payer A rendre

4,80 0

Bn? achat | CASH

| TERMINAL

wl

x Annuler

E Enregistrer

e r———
] " | BancONTACT e

4 5 6 +10 VISA

MASTERCARD
1 2 3 +20 AM Ex
0 ' oL o VIREMENT )
Imprimer Copies  Tiroir Langue

Balances

Sélectionnez TERMINAL pour établir un
dialogue avec le TPE

* Restobar démarre la transaction
en transmettant le montant au TPE
e Lorsque la fransaction est
acceptée, Restobar récupeére le
mode de paiement utilisé.

Fonctions du terminal a partir de
Restobar

Certaines fonctions du TPE sont aussi
accessibles Restobar : Module Ventes
& Gestion des tables > Rappel ticket
> TERMINAL MENU

Certaines balances possédent un protocole de communication et peuvent étre connectée d une caisse
enregistreuse via le port série. Malheureusement, il n'y a pas de standard et chaque modéle de balance
communigue via son propre protocole. Pour cela Restobar communique avec certains modéles

uniquement.

Restobar permet la vente au poids et dialogue avec une balance a connecter d choisir dans la liste.

Vente au poids

Par exemple : 1 kilo de tomate : 2 euros

Créer une fiche produit tomate dont le prix de vente est 2 euros

L'unité correspond & 1 kilo

AIA 1. Lors de la vente sélectionnez I'article Tomate, la quantité sera 1 et le prix 2 euros.

Peser 2. Ensuite pesez le produit puis cliquez sur le bouton de pesage qui fransmettra le poids.
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Gestion des droits utilisateurs

Ce module permet de limiter I'accés a certaines fonctions du logiciel aux utilisateurs, pour cela il faut
ajouter un utilisateur et lui attribuer des droits.

Le mot de passe ADMIN donne acceés a tous les droits, pour définir des utilisateurs, mot de passe ADMIN doit
d'abord étre défini dans Parameétres > Utilisateurs

X
¢ PARAMETRES Gestion des droits
Utilisateurs = 5 i
Gestion des droits pour MICOLA Acces aux modules S AT , . ,
I VOUS etes equipe
Parametres d'utilisation Norm Pie Produits Kiosque d,Un IeCTeur (;qe p
| CCIEULES
Paramétres financier Blents feslete quge; il peUT étre
Fournisseurs Autorisati e s e .
SE— R utilisé ici pour entrer
Ventes caisse Annuler fabrication .
le mot de passe, il
Imprimantes cuisines Dossiers Ouverture tiroir sans vente fOUdrO OUpOI’OVCIﬂT
Parameétres - Aide Rappel ticket .
Perphirie EN - configurer le port
Dutils Modifier prix et remises Série dU |eCTeUr
Gestion des droits . Bestion stock Ajouter fiche produit d(]ns « Pénphénques
MNumerotation .Nom - Giic - Elotura de caisse VodifSupprfiche produ » (Le mOT de pGSSG
| | Ajouter

représente alors le
numéro unique de
la puce RFID)

Paramétres de connex... ‘ Tous décocher | | Tous cocher

Borne de commande

BBl
T - e
- -]

Lors du démarrage de Restobar, le mot de passe sera demandé

Pour changer

d'utilisateur :

Poste n°1 & nicoa

1 Cliquez sur l'icéne
d'identification

2 Entrez votre mot
Identification de pOSSG

2 .

Aujourd'hui Clients

0 tickets créés 9

0 Couverts = & 0 Midi 0 Soir
Vv’ ok

Fournisse!

o 3:46 s

28/02/2021

Dossier : 2021 Paramétrg
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Numérotations

La numérotation automatique des fiches clients, fournisseurs et produits est par défaut activée.

Il est intéressant de désactiver la numérotation automatique des produits, lorsque tous vos produits
possedent un code barre, cela permettra de le saisir dans le champ « code article »

La numérotation des documents est automatique et celle-ci peut étre réinitialisée que lors d'un
changement de dossier (changement d'année) ou lorsque vous réinitialisez complétement le logiciel.

Borne de commande
VOIR MODULE KIOSQUE

Parametres de connexion
VOIR INSTALLER RESTOBAR EN MULTIPOSTES

Module Outils

En utilisation multipostes, le module Outils ne peut pas étre utilisé sur une caisse autre que la caisse
principale

Outils de maintenance

Initialise tables sélectionnées
Initialise (supprime) les fichiers de la base de données sélectionnés (a utiliser avec précaution).
Exemples :

¢ Sélectionnez toutes les tables pour réinitialiser completement Restobar
¢ Sélectionnez la table « Produits » pour supprimer tous les produits en une seule opération
e Pour effacer toutes les ventes du dossier, sélectionnez « Dossier&historiques » ainsi que la période

Opérations de maintenance

Ceci est votre service aprés-ventes intégré a Restobar, la majorité des problemes liés & la base de données
seront réglés par cet outil.

Réparer : répare la base de données (en cas de message d'erreur de la base de données)
Compacter : nettoie la base de données des enregistrements inutiles

Initialise le stock article : Remet les quantités en stock & 0 pour tous les produits en une seule opération

>> suite
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Backup externe

Crée une sauvegarde compléte des données sur un support externe de votre choix (clef USB)

2, ouTLs BACKUP EXTERNE
iR fe SR oaanE Insérer et selectionner la clef USB ou le disgue amovible Notes
Backup-exterhe Lecteur Type Espace disponible L.E IJ_ESE de donnees regroupe trois
fichiers
S C\ C\...Backup interne 767081 Mo RESTOBAR FDB contient les tables les
Restauration backup menus, produits, clients, fournisseurs..
|
%D:\ CD-ROM or CORW
; DOSSIER-2MOCFOB contient les
Import Restobar 3 S 61 R 0 Mo historiques des ventes et documents

produits pendant U'annge

ARCHIVES contient les données
obligatoires archivées (France : loi 2018)

x o Les backups ont Pextention FBK
Sélectionnez la e
H H Restobar maintient plusieurs backup, il
dEStlnatlon du est possible de choisir un backup 3
backup restaurer parmis dautres

e Procéder

Lors d'un backup : Les trois bases de données que maintient Restobar sont sauvegardées.
RESTOBAR.FDB confient les tables clients, produits, fournisseurs, plan de salle, réservations et autres connexes
DOSSIER 20XX.FDB qui contient les ventes, les historiques et la comptabilité pour I'année du dossier

ARCHIVES contient les données obligatoires archivées conformément d la disposition de [égalité Francaise

Restobar maintient 7 copies, le backup effectué le dimanche aura le préfixe 1, 2 pour le lundi ..
Jusqu'a 7 pour le samedi. Les backups ont I'extension « FBK » et sont compressés

Backup interne et stratégie de sécurité

Par défaut, Restobar effectue automatiquement un backup interne des données lors de chaque fermeture
du logiciel. Le backup est effectué sur le disque C:/

Il est recommandé que celui-ci se fasse sur un disque amovible VOIR PARAMETRES UTILISATEURS

Pour encore plus de sécurité, sauvegardez dans le « Cloud » le dossier Restobar de votre ordinateur ¢ I'aide
de Google Drive ou Dropbox.
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Restauration d'un Backup

Restaure les données d une date précise suite & une base de données défectueuse ou panne de disque

Pour restaurer un backup complet, restaurez les 3 bases de données RESTOBAR, DOSSIER et ARCHIVES pour
la méme journée.

Dans le cas d'une erreur irécupérable portant sur une table, il n'est pas nécessaire de restaurer un backup
complet mais uniqguement la base de données incluant la table défectueuse.

RESTOBAR.FDB contient les tables clients, produits, fournisseurs, plan de salle, réservations et autres connexes
DOSSIER 20XX.FDB qui contient les ventes, les historiques et la comptabilité pour I'année du dossier

ARCHIVES contient les données obligatoires archivées conformément & la disposition de 1égalité Francaise

Chaqgue backup correspond a une date et une heure de sauvegarde

2, outis BACKUP EXTERNE

Outils de maintenance 5 % - <
Inserer et selectionner la clef USB ou le disque amovible Notes

Backup externe Lecteur Type Espace disponible tLI-Z :::z de dOegroupe trois
S C\ C:\...Backup interne 767010 Mo
Restauration backup . )
Sl ps CD-ROM or CDRW < .
S A Sélectionnez le
Import Restobar 3 S G\ Disque amovible 0 Mo meédia contenant
le backup
Les backups ont l'extention FBK
Selectionner un backup a restaurer Restobar mai lusieurs backup, il
Liste est possible ir un backup a
1-ARCHIVES-2020.FBK [20/12/2020] [23:36] A restaurer parsgoutres
1-ARCHIVES-2021.FBK [21/02/2021] [02:38] La base de
1-DOSSIER-2020.FBK [20/12/2020] [23:36] données a

1-DOSSIER-2021.FBK [21/02/2021] [02:38] restaurer
1-RESTOBAR.FBK [21/02/2021] [02:38]
2-ARCHIVES-2020.FBK [14/12/2020] [14:11] v

Procéder h e

Mises a jour

A chaque démarrage, Restobar se connecte automatiquement au serveur de Data-Concept et vérifie si
une mise a jour est disponible, si oui, vous pouvez accepter ou non l'installation de celle-ci.

Il est préférable de désactiver la vérification des mises a jour au démarrage, lorsque votre PC n'est pas
connecté dinternet : Module > Parametres utilisateurs

Le module Mise d jour permet de vérifier d tout moment
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Installer Restobar en multipostes

Il est possible d'utiliser Restobar sur plusieurs postes de travail dans un réseau local.
Un poste est une caisse enregistreuse, une borne, une tablette ou tout aufre média

Cela pour:

e L'utilisation de plusieurs caisses en plus de la caisse principale

e L'utilisation d'une ou plusieurs bornes de commande connectées a la caisse principale

e L'utilisation d'une ou plusieurs tablettes de prise de commande connectée d la caisse principale.
e L'utilisation d'un ou plusieurs écrans cuisine connectés a la caisse principale

Principe

Un seul produit pour toutes les possibilités d'utilisation

¢ Installer Restobar sur autant de postes désirés

¢ Toutes les fonctions (modules) de Restobar sont accessibles & partir de chaque poste

e C'est|'utilisation d'un module qui détermine la fonction du poste, exemple : le module écran cuisine
pour I'utilisation d'un écran cuisine.

Configurer votre réseau local

¢ Votre réseau Windows doit étre de type : Domestique, de bureau ou privé, il ne peut pas étre de type
public

¢ Tous les postes fixes seront connectés par cable Ethernet de catégorie 6 sur un switch GIGALAN

¢ Le switch seraraccordé au routeur ou la box internet.

e Les tablettes seront connectées au routeur en WIFI

Ne pas cabler les postes directement sur le routeur sauf si le switch intégré au routeur est de type GIGALAN
(trés rare). Un Switch GIGALAN est 10 fois plus rapide qu’un switch standard
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Configurer le poste principal pour une utilisation en multipostes

Infos techniques

¢ Labase de données du poste principal sera le serveur de données

¢ Les autres postes seront clients du serveur de données

¢ Labase de données serveur est Firebird version 3 et est automatiquement installée avec Restobar
e Firebird est un service Windows et communique via le port TCP 3050 qu'il faudra ouvrir.

Pour utiliser Restobar en multipostes, vous devez acquérir un code d'activation multipostes

L'installation de Restobar en monoposte n'a rien de particulier, par contre en multipostes une
procédure est nécessaire.

Sur le poste principal il faudra

e A partir de Windows : Configurer le poste sur une adresse IP Fixe
e A partir de Windows : Configurer le pare feux pour autoriser la communication sur le port 3050
e A partir de Restobar : Configurer les parametres de connexion

A partir de Windows : Attribuer une adresse IP fixe au poste principal.

Par défaut, I'adresse IP est dynamique c’est a dire qu’elle change tout le temps, pour qu’elle soit toujours la
méme, il faudra la fixer.

1-
2-

Page d'accueil du panneau de
configuration

Modifier les parametres de la
carte

Modifier les pararmétres de
partage avances

Organiser =

E Connexions réseau

Panneau de configuration * Réseau et Internet »

Afficher les informatio bas

4 & » Panneau de configuratigh

Dézactiver ce périphérique réseau

Centre Reseau et partage

Cptions de diffusion
multimédia en continu

Ethernet

connecte

Family Contr..

double clic

» Réseau et Internet

Diagnostiquer cette ¢

A partir du Centre réseau et partage

A partir de I'invite
de commande
Windows tapez :

IPCONFIG

Notez |'adresse
IPv4

Notez la
passerelle par
défaut

Faites apparaitre les proprietés de la carte réseau en double cliuant sur I'icéne de la carte
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] Proprigtés de Wi-Fi

Gestion de réseau Partage

Connexion en
& TP-Link U3B Adapter

"de paguets
. Protocole Intemet version 4 (TCP/IPv4)

| —

1 aa
.4, Piote de protocole LLDF Microsoft

.. Protocole Intemet version & (TCP/IPwE)
<

la e sgs.dacatasdeaauicr

Description

Protocole TCP/IP (Transmission Control Protocol/Intemy
de réseau étendu par defaut permettant la communicatig
réseal interconnectés

|

Général

Les paramétres IP peuvent étre déterminés automatiquement si votre
réseau le permet. Sinon, vous devez demander les paramétres IP
appropriés & votre administrateur réseau.
() Obtenir une adresse IP automatiquement
| (@ Utiliser I'adresse 1P suiv 5
i
Adresse IP ;

192, 168, .

Masque de sous-réseau ; 255..2559:,2559 .

- -
Hllel|w

Passerelle par défaut ¢ 192 . 168 . ;

Obtenir les adresses des ssrveurs DNS automatiquement

(®) Utiliser 'adresse de serveur DNS sivants

Serveur DNS préféré © s L | i s
Serveur DNS auxiliaire ; 8 .8 .8 .8

I Valider les pararﬁéires en quittant |

Choisir Protocole Internet version 4

Entrez I'adresse IPv4 précédemment notée
Entrez I'adresse IP de la passerelle
précédemment notée

Validez

Entrez l'adresse
IPv4 ici

Entrez I'adresse
P de la
passerelle ici

A partir de Windows : Configurer le pare feux de Windows pour autoriser la communication sur le port 3050

A partir des Parametres avancés du pare feux Windows : définir une nouvelle régle de trafic entrant sur le

port spécifique 3050

Fichier Action Affichage ?
o= 2@ = HE

ﬂ Pare-feu Windows Defender avec fonctions avancées de sécurité — O

RN @ Microsoft Lync UcMapi
% Régles de sécurité de co . .
> W Analyse @ Microsoft Lync UcMapi
£ -
@ Microsoft Office Outlook
F ¥ Saanull Driver Nahunrkina SN JAE—
P Assistant Nouvelie régle de trafic entrant ar groupe
Type de régle e
Sélachornez le type de régle de paredeu & créer =
Elapes - :
@ Typederégle Quel type de régle voulezvous créer 7 " la llStE...
l. Protocole et pots.
* Acton (o]
o Poil Régle qui contrble fes connexions d un programme.
@ Mom ® Port
Régle qui contrdle les connexions dun pett TCP ou UDP.
0 Prédéfinie -
@FrewalAP1 4180200
Wndow. =~~~ 0000 - R
< O Personnalisbe @ assistant tr
Beos Protocole et ports
S — L

Nom

Entrer un nom au -

BT .
R e choix ex : 3050
Spécfier e nom el la descriction de cette réghe.
Etapes -
@ Typederige

@ Froscele ctpots

@ Adion

o Pl o=
o [3050 ]
uteonton boa it

Enter le n° de port : 3050

Cette régle s appliqued-le & TCP ou UDP 7
@ Tcp

(o)
Cette & el & tous les ports bocaux cu & des pots loce

O Tous les ports locaux
® Ponts locaux

<Pricidert [ Suvats || Aenier
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A partir de Restobar : Configurer les parametres de connexion

Préambule : Restobar doit étre activé avec un code d’activation multipostes.

O PARAMETRES. Parameétres de connexion 1- Cochez OUI pour
Utiisateurs o spécifier la connexion &
Version multipostes
. s la base de données
Paramétres d'utilisation Cette licence permet 2 connexion(s) simulianée(s) a la base de donnée |ocgle

Parametres financier

Ce PC héberge le serveur de la base de données Firebird # Oui
Imprimantes

P (caisse) Ne 1 : 2-  Appliquez

1

Adresse IP Serveur base de données 127.0.01 J‘ @ Le r]o de pOSTe principcl
sera toujours 1

Imprimantes cuisines
Périphériques

Gestion des droits

=
O

Ce média est une dispositif de commande WIF ( tablette ou kiosque)

i

Numérotation

Paramétres de connex...
) 5 Appliquer

Borne de commande

e o e
el e o]

Configurer les postes clients pour une utilisation en multipostes

Préambule : les postes clients (secondaires) n'ont pas besoin d'étre activés. L'activation de Restobar se fait
uniguement sur le poste principal.

4 . X
0 PARAMETRES Parametres de connexion 1-

Cochez NON pour

Utilisateurs i ianits specme‘r qu‘e la
connexion a la base de

données sera distante

£ el
Paramétres d'utilisation Cette licence permet 2 connexion(s) simultanée(s) a la base de donnée

Paramétres financier

———
e e Ce PC heberge le serveur de la base de donnees Firebird o # 2_ Enfrez |e nO de
———
’g # PC (caisse) N° (2 | posTe
| ntes culsi ==
Adresse [P Serveur base de données [192.168.1.8] J' Test connexion
Périphériques
’
Gestion des droits 3' EnfreZ | Odresse |P
'-=.~° Ce média est une dispositif de commande WIF] { tablilite ou kiosgue) ﬁxe dU DOSTe DrinCiDOl
Numerotation B T Y VT T SR O] Y .
u te Futlisation, une Syncronisstion Sers NECEsSaire eT fO”-e Un TesT de
Parametres de connex...

connexion

Z
=
z

Borne de commande

4- Appliquez




m Restobar 4
Configurer un poste client de type Tablette en WIFI

Une tablette ne peut pas étre connectée par céble mais seulement en WIFI

La vitesse de communication au travers d'un réseau WIFI est beaucoup plus lente qu'au travers d'un
réseau cablé.

L'utilisation de Restobar, avec des images pour les produits, ralentira celui-ci car les images augmentent
considérablement le trafic réseau.

Pour pallier & ce probléme, Restobar gardera une copie locale des produits et des images sur
la tablette afin de diminuer le trafic réseau si cette option est activée.

~.

Configurez le poste client pour une utilisation en multipostes et cochez OUI pour activer cette fonction

Wmmzs Parantétrés de conngéxion

Utilisateurs j :
Version mullipostes

3 A
Paramstres d'utilisation Cette licence permet 2 connexion{s) simultanée(s) a la base de donnée

Paramétres financier

Ce PC heberge le serveur de la base de données Firebird

PC {caisse) N® 2

Adresse [P Serveur base de données 192.168.1.8 |

Imprimantes

Imprimantes cuisines

Périphériques

Gestion des droits

"-? Ce média est une dispositif de commande WIF] { tableite ou kiosque) ﬂ

Fermet une copie loc

Numérotation

5l des srticles afin Faugmenter 1a rapidite dutlization, une syncronisstion Sers NECESSEire

2 | B
[ [m]
Kiosque Ecran cuisine

Rapatrie une copie locale
des produits lorsque la DiMidiLDSoir
tablette est configurée en '
Ventes & Gestion tables WIFI ture de caigte Réservations

1 XN - 7 11:550.

2/03/2021

Dossier : 2021 Parametres Outils Mise a jour Synchronise

Synchronisez une premiére fois et & chaque fois que vous ajoutez des nouveaux produits.
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Importer les données d'une version précédente

Module > Outils > Import Restobar 3

Import Restobar

Outil d'importation des données d'une version précédante

Restobar 4 permet de reprendre les données d'une version

Importer depuis ©_Resmba'3 ver Restobar 4 précéden’re.
Emplacement du dossier WORK de Restobar 3
(e conceptenparse | Cemodule n’est pas détaillé car explicite

| sétection |

Importer ies données de Restobar 3 Importer un dossier de Restobar 3

[Aclients. [ plan salle 2020
[ Articles [
| Importer | | Importer

| Fermer

Comment exporter des données ¢

Tous ce qui s'imprime est exportable

Les « Exports » s'effectuent & partir des prévisualisations d'impressions
Le choix du format d’'exportation est PDF, Excel, XML, TXT, CSV, HTM, ...

Exporter & partir de I'apercu avant impression effectuera un export des enregistrements présents dans
I'apercu et cela dans différents formats possibles (XLS, CSV, XML...)

€ Pagei1 ) o #=h Imprimer m

——
Liste des clients
2/03/2021 PageN°: 1
Nom Adresse Code Ville N°TVA Tel
HALL Rue de Couillet 78 6202 COUILLET BE0123456789 05/854.541
ENTREPRISE 3 8 60 BRUXEL BE0987654321 05/459.125

Exporter la liste des produits

Deux facons d'exporter les produits déjd encodés

1- Le bouton Exporter effectuera un export brut de tous les produits au format csv
2- Exporter a partir de I'apercu avant impression effectuera un export des produits présents dans
I'apercu et cela dans différents formats possibles (XLS, CSV, XML...)
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Restobar

Liste les produits par catégorie A X
ENTREES ¥ Nouveau & Editer *® supprimer  tJ Duo = Imprimer [# Exporter |: Catégories
PLATE e e S e Ote stofl
DESS!
& Sauvegarder Etat
« v « Data-.. » Restobar4 v O Rechercher dans : Restob...
IQte Stock Px Achat LT v Px emporte
Organiser « Mouveau dossier SR o 2 5 &
Flex-Link "~ Nom Modifié le Type 55 5
Flexc 4 intl Dossie 525 45
Flexo5 plugins Dossie s i
Flexog udf Dossig ) ’
Flexolink WORK 5 39
MNouveau dos: -2 3 39
Restobar3 5 39
Restobard | . 3 1 2
Nom du fichier: 1 1
Type: |Fichier QuickReport(*.CGRP) 33 1 1
Fichier GuickReport{*.CGRP}
document HTML (*HTM) 5 ! 1 v
A Masquer les dogFichier texte (*TXT) & i i 5
Avec séparateur virgule (.C5V)
document QRX (XML) {*.QRX) 2 5 =
Fichier RTF {*.RTF)}
Fichier WMF (*.WMF) 14 14
Classeur Excel (*.XLS) > Vv
PDF document (*.PDF)} 13 18
v

or  Prévisualisation dimpression ; C:\Projeis Delphi2010\RESTOBARS\WORK\MODEL\Fichier Articie.drp Modifier ce modzle

Attestation de conformitée

Restobar 4 satisfait :

FRANCE : aux conditions d'inaltérabilité, de sécurisation, de conservation et d'archivage des données.

Conditions énumérées dans BOI-TVA-DECLA-30-10-30-20160803 extrait du Bulletin Officiel des Finances
Publiques-Impd&ts (France)

¢ Condition d'inaltérabilité, en maintenant un journal des transactions chronologique et détaillé
indépendant de la base de données assurant une remontée des données.

¢ Condition de sécurisation, en apposant une signature électronique sur tous les documents

¢ Condition de conservation, la base de données est organisée en dossier annuel, une clbture Z
mensuelle est automatiquement générée en début de mois portant sur le mois précédent. Une clbéture Z
journaliere sera effectuée par ' utilisateur.

¢ Condition d'archivage, les journaux des transactions, les clétures mensuelles sont figées dans une base

de données indépendante. Une purge de la base de données n'affecte pas les données archivées.

Une attestation est fournie lors de la vente du produit et peut étre obtenue aupres de Data-Concept
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DATR - (ONCEPT

vous remercie d’avoir choisi Restobar

¢y

Le chapitre suivant est une étude de cas
complete qui pour un cas spécifique détaille les
étapes de mise en place

Data-Concept — Restobar tous droits réserves
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Etudes de cas

Un fastfood taille moyenne

Au comptoir

e 2 caisses dédiées aux ventes, chacune de cette caisse posseéde une imprimante ticket.

¢ 1 imprimante cuisine qui recevra les tickets de préparations (fabrications) uniguement pour les
boissons

e 1 écran cuisine dédié au contrdle quirecevra les tickets de préparations (fabrications) de tous les
éléments commandés

e 1 écran d’'appel tourné vers la salle prévenant les clients lorsque les commandes sont prétes

En cuisine

e 1 écran cuisine quirecevra les tickets de préparations (fabrications) de tous les éléments
commandés sauf les boissons

En salle

e 2 bornes tactiles dédiées aux clients chacune possede une imprimante ticket.

Demandes

¢ Une unique carte des produits & vendre disponible sur tous les appareils

e Pour chague vente au comptoir et pour chague commande effectuée a la borne, un ticket de
préparation doit s'imprimer au comptoir ne comportant que les boissons

e Les préparations autres que boisson s'afficherons sur I'écran cuisine

e Les préparations de tous les éléments commandés s'afficherons sur I'écran comptoir

e L'écran d'appel doit afficher le déroulement des préparations et indiqué les commandes prétes

Matériel utilisé

e 2 caisses tactiles utilisées en terminal de ventes avec 2 imprimantes ticket de caisse sur port série
¢ 1 PC tactile a grand écran pour écran cuisine (au comptoir)

e 1TV ainterface wifi connectée a I'écran cuisine comptoir faisant office d'écran d'appel

¢ 1 PC tactile & grand écran pour écran cuisine (en cuisine)

¢ 1 imprimante Ethernet (IP)qui recevra les préparations des boissons

e 2 Bornes de commande de type Totem ventes avec 2 imprimantes ticket de caisse sur port série

Licences Restobar nécessaires

Restobar sera installé sur : 2 caisses+ 2 Bornes de commandes + 2 écrans cuisine

Licence Restobar 4 Multipostes — 6 POSTES —
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Réseau

¢ Tous les postes seront raccordés & un switch Gigalan & I'aide de cdble Ethernet catégorie 6
¢ Limprimante Ethernet sera également raccordée au switch Gigalan
e Un cdble ira du switch au routeur (ou box internet)
¢ Tous les postes seront configurés sous Windows 10 en réseau privé
VOIR : Configurer votre réseau local

Configuration

Configuration des catégories de produits

Pour toutes les catégories de produits (sauf les boissons) les préparation s'afficherons sur les écrans cuisine 2
et 3 (écran comptoir et écran cuisine)

A Nouvelle catégorie
Ajouter
”ENTREES
PLATS Catégorie sélectionnée Vignette Fabrication
DESSERTS ENTREES Imprimante tickets
Désactivé -0»‘5
GARNITURES Categorie VI S =
! ) Imprimante cuisine
SAUCES Eangeaul Eeliesuz T  IMP.BOISSONS 1
e Désactivé
ECRAN COMPTOIR 2
PIZZAS ik ]
BOISSONS S Liae %
ECRAN CUISINE 3
VIN oréer |[Suoaieg )
2 - Emporté 6% Activé
MENU BURGERS | pprimer
i : - £
BURGERS = positionner N, Désactvé
ACCOMPAGNEMENTS

G-,

SAUCES PORTION

Pour les boissons, les préparation s'afficherons sur I'écrans cuisine 2 (écran comptoir) et s'imprimeront sur
I'imprimante cuisine1 (imprimante boisson en Ethernet)

A Nouvelle catégorie
l | Ajouter
ENTREES
PLATS Catégorie sélectionnée Vignette Fabrication
DESSERTS BOISSONS [ Imprimante tickets
Désactivé
GARNITURES Catégorie visible dans . =
Imprimante cuisine
SAUCES ez Eelesuz IMP. BOISSONS 1
. : : hctivé [on ]
ECRAN COMPTOIR 2
PIZZAS -
l BOISSONS ’ Surplace 12%
ECRAN CUISINE 3
Ving » Créer ||Suppr.
s Emporté 6% Désactivé
MENU BURGERS Supprimer .
BURGERS \ | Positionner 1‘ Désactivé
s W
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La caisse de vente 1 serala caisse principale (serveur de données)

VOIR : Configurer le poste principal pour une utilisation en multipostes

Les options suivantes des parameétres d'utilisations seront activées

Utilisateurs

Parameétres d'utilisation

Parameétres financier

Imprimantes

Imprimantes cuisines

Périphériques

Gestion des droits

Numeérotation

“LRATEUES GRCONNSPIN 4

I M\.n:—/"\__,_/"""" Mt \‘ ,../’"‘\..M,\wf\
PARAMETRES Parametres d'utilisation

Ventes

CAPS LOCK activé par défaut

Carte 1: Prix emporté par défaut

Carte 2: Prix emporté par défaut Addition apres fabrication of
Identification avant chague vente o Fabrication des "commandes a livrer® of
Vérifier le stock lors de la vente off Options

Inclure les ventes dans [' historique des entrées en off Mode par défaut

stock

Couverts requis

Gestion des commandes a livrer

Imprimer les remarques sur ticket

Fabrications

Numérotation des fabrications

Fabrication des "ventes directes”

| S—

I
o ek

off Clavier tactile activé par défaut

Rapport financier simplifié

:

off

-~

Les paramétres imprimantes seront

PARAMETRES

Utilisateurs

Parameétres d'utilisation

Parameétres financier

Imprimantes

Imprimantes cuisines

PARAMETRES

Utilisateurs

Paramétres d'utilisation

Parametres financier

Imprimantes

Imprimantes

Imprimante tickets
Imprimante
Port coM1

Format papier

Marge gauche

v ﬁ_mmm»mmwwmm*%fm R i WNTE Sy

Imprimantes cuisines

Imprimante 1

' Imprimante série sur port COM v

Recu standard : Largeur : 80 mm v

uﬁ—‘vmw”mmwhf\vﬂ/\m‘wﬂ ST TR

Imprimante A4
Imprimante non définie v

Vitesse 9400
Modeles d'impression des documents

A-Defaut v

l Apercu l IUtillsercemod'olo

Port Adresse [P Marge

| |IMP. BOISSONS |

' [960d | [192.168.1.100 |E o0

i Imprimante ethernet ~
Imprimante 2 Port Vitesse Marge
ECRAN CUISINE ol o | [EcrancomPTOR |

Imprimante 3

Vitesse Marge

|ECRAN CUISINE

| |ECRAN CUISINE

o, o
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La caisse de vente 2 + les 2 bornes de commandes seront des postes clients

VOIR : Configurer les postes clients pour une utilisation en multipostes

Les options suivantes des parametres d'utilisations seront activées

Utilisateurs

Paramétres d'utilisation

Paramétres financier

Imprimantes

Imprimantes cuisines

Périphériques

Gestion des droits

| A'\.n:—/v\“,_/""‘
PARAMETRES

A A

~ m g .
Parametres d'utilisation

Ventes

CAPS LOCK activé par défaut

Carte 1: Prix emporté par défaut

Carte 2: Prix emporté par défaut

Identification avant chaque vente

i S e Wy

Fabrications
Numérotation des fabrications

Fabrication des "ventes directes”

Addition apres fabrication of

o Fabrication des "commandes a livrer® of

Vérifier le stock lors de la vente of Options
Inclure les ventes dans [ historique des entrées en off Mode par défaut Vente directe
stock

of

Couverts requis

Gestion des commandes a livrer

Clavier tactile activé par défaut

i

Numeérotation

Imprimer les remarques sur ticket off

Rapport financier simplifié

off

Les parameétres imprimantes seront

PARAMETRES Imprimantes

Utilisateurs . .
Imprimante tickets

p \J
Parameétres d'utilisation Imprimante

Paramétres financier Port ‘com

Format papier

Imprimantes

Marge gauche
Imprimantes cuisines 9e.0

PARAMETRES Imprimantes cuisines

Utilisateurs .
Imprimante 1

e e A A N N

Imprimante série sur port COM v

'Recu standard : Largeur : 80 mm |

P |

v ﬁ_mmm»mmwwmm*%fm R i WNTE Sy

Imprimante A4
Imprimante non définie v

Vitesse v9600
Modeéles dimpression des documents

'A-Delaut v:

| Apercu l IUtilisarcemodélo

Port Adresse [P Marge

Paramétres d'utilisation Imprimante ethernet

| |IMP. BOISSONS |

v |os0d] | [192.168.1.100 |E o0

Parameétres financier Imprimante 2

Port Vitesse Marge

ECRAN CUISINE

vl o

| |ECRANCDMPTDIR |

Imprimantes

Imprimante 3

Vitesze Marge

|ECRAN CUISINE

| |ECRAN CUISINE

o

M
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Les PC écrans cuisine et comptoir seront des postes clients
VOIR : Configurer les postes clients pour une utilisation en multipostes

Les parameétres d'utilisations et les paramétres imprimantes ne sont pas utiles pour les écrans cuisines

PC écrans cuisine

Les parametres d'utilisation de I'écran cuisine sera configuré pour n'afficher que I'écran cuisine 3

(Toutes les catégories de produits SAUF les boissons)

Ecran CUISINE 1

Data-Concept - OrdersDisplay

1 X MIXED SALAD Paramétres d'utilisation
1 X SAUCE CURRIE _— RBECUE
Ecran cuisine Grille Focus commande
OUCE
Cuisine3 v 3 v| col |2 v line. (O Premiére (@) Derniére
[L
Temps de préparation
pe s AT minutes Background Color [ I'E
E
Ecran d'appel L
[A afficher lécran dappel sur le second écran
Ecran CUISINE 1 K Image de fond |  CATMP\burgecjpg Background Color []
OrdersColor [l
Langue 0
x MeENu riscH pEnice- 1al [EH SACIENNE

X ([M] ‘GREEN SALAD Ecran cuisine pour Restobar & v ok
X [M] SAUCE BARBECUE e .
X [M] FANTA
X [M] CROQ' VEGGIE
X MENU TRIPLE BUZZ- LAR(
X [M] MIXED SALAD

[M] SAUCE AIGRE DOUCE

PC écrans comptoir

Les parametres d'utilisation de I'écran cuisine sera configuré pour afficher tous les écrans cuisine

(Toutes les catégories de produits et les boissons)

L’écran d'appel sera lié au PC écrans comptoir

Parametres d'utilisation

Ecran cuisine Grille Focus commande

Tous v 6 v| col |3 V| line. (O Premiére @ Derniére
Temps de préparation )

avant alarme minutes Background Color []

Ecran d'appel

[ afficher l'écran d'appel sur le second écran
Image de fond CATMP\burgetjpg Background Color []

Orders Color B
Langue

Ecran cuisine pour Restobar &

W’-‘““”‘\,“v

Vv’ Ok
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Images affichées sur la borne de commande

Qu’est un affichage proportionnel ?
Lorsque I'image est plus petite que le cadre I'image reste inchangée

Lorsque I'image est plus grande que le cadre, I'image est redimensionnée afin de tenir dans le cadre, ceci
affecte la qualité de I'image.

Qu'importe la taille des images en mode caisse elle seront toujours affichées proportionnellement au cadre
de I'image.

L'affichage proportionnel dans
certain cas dégrade la qualité de
I'image, sur une borne tactile a grand
écran, la dégradation de I'image est
perceptible et donc a éviter.

A\

i

HERKU IRINDUEL

MENUTER MEX

Solution

La taille de I'image doit étre égale ou
légerement plus petite que le cadre.

e Fixer la taille du cadre de I'image dans les Paramétres de la borne

oo,
\ “ m
Nuni&rotation W”Mm Choix produits [l Afi;-r;'é\sl/‘

Sous catégories[ ] Composition [l Contraste produits

Paramétres de connex...
Choix produits []

Borne de commande i
U Taille images du kiosque 145 X 145 pixels

e Lorsque vous importer une image dans un produit, sélectionner une image qui sera a la taille du cadre
avec |'option « Taille originale » qui conservera la taille de I'image

R
X

Vignette
Taille Qualité
O Petite O Petite
O Moy @ Grande
(O Grande

l (® Taille originale max : 250/250 px ]

[ Améliorer limage pour la transparence

Tolérance des contours .

Ajouter a la collection

|
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Nouveautées de la version 4.02

Recharge des comptes prépaies & partir du module vente directe.

Reprise

Rappel ticket

Dépot caisse Retrait caisse
Bon achat Personalisa..

PREPAID: Recharge e

Mise en attente et reprise automatique des tickets vendeurs

Le changement de vendeur (identification) sauvegarde ef restore le ticket en cours de pointage

8] \
aa VENDEURI

Vente directe
Qte

Article

TOMATE FARCIES

SUPREME POTIRON

LOEMPIA

Possibilité d'ajouter un acompte lors de la saisie d'une commande & livrer

Commandes 3 livrer E X

Livreur Paiement prévu Date livraison 0,00 Heure livraison
ENLEVEMENT v [casH v ACOMPTE — 03:25 +
Dénomination Prénom Tel Adresse Ville
DEGOSSELIE GERALD 02.5666987 RUE VANDEF .INDERE, 18 UCCLES
ENTREPRISE ETIENNE Etienne 05/459.125 Rue du méi 38 BRUXELLES
GIL DE BINCHE 0478/45.65.23  Avenue @larles Deliege 18-4 BINCHE
HALL Alibert 05/854.541 Rue de Couillet 78 COUILLET
OPEL MOTORS 0485.236.54 Rue de limal 15 RIXENSART

v

Recherche par Commentaire client

P i | [omiem ] o

Client

Imprimer vers Copies  Langue
Nouveau Editer Imprimante comptoir vl E""!‘S"!f

Nm. L]

|_JD|_J
|DB
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Impression d'une liste récapitulative groupée de tous les articles en commande.

Ceci permet d'optimiser la préparation des commandes.

Restobar

S $ VENDEUR1
mmandes a livrer Commandes kiosque -

Commande n°13

cmm. 4/08/2021 - Gte A Px Total
1 CROQUETTES DE FROMAGE 1262

1264

1

CALAMARS FRITS
VENDEUR1 DEGOSSELIE RUE VANDERKINDERE, 18 UCCLES

4/08/2021 1337  4/08/2021 13:45  VENDEUR1 DEGOSSELIE RUE VANDERKINDERE, 18  UCCLES

4/08/2021 4/08/2021 13:45  VENDEUR1 DEGOSSELIE RUE VANDERKINDERE, 18 UCCLES

4/08/2021 4/08/2021 1355  VENDEUR1 DEGOSSELIE RUE VANDERKINDERE, 18  UCCLES
415  VENDEUR1 HALL Rue de Couillet 78 COUILLET
%30 VENDEUR1 GIL DE BINCHE Avenue Charles Deliége 18- BINCHE

4/08/2021 14 4/08/2021 1430 VENDEUR1 OPEL MOTORS Rue de limal 15 RIXENSART

Récapitulatif
Articles en commande

Date
4/08/2021

CALAMARS FRITS
coa
CROQUETTES DE FROMAGE
LOEMPIA

SUPREME POTIRON
TOMATE FARCIES
TOMATE MOZZARELLA|

&

Livreur Minéraire | ModifieCmd Ticket

B msg cuis.

N*Cmd.

4=k Imprimer liste g Liste groupée articles

Cloture de caisse

Impression du X par vendeur



