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Guide de l'utilisateur

Félicitations,

Data-Concept vous félicite de votre choix, vous avez acquit un outil remarquable.
Flexo est un logiciel doté de nombreuses et puissantes fonctions.
Son ergonomie, sa simplicité, sa flexibilité et surtout sa convivialité vous séduirons.

Flexo est un Logiciel de caisse ultra complet

Polyvalent, destiné a étre installé sur une caisse enregistreuse tactile d’'un commerce de détails, de
gros ou toutes autres activités.

En systéme de caisse, il conviendra aux

e Supermarchés, superettes,

* Boutiques textiles et boutiques en tout genre
* Boulangeries, patisseries,

* Magasins électro, etc...

Flexo est une puissante Gestion commerciale permettant de gérer votre petite ou moyenne
entreprise.

A partir de cette version, Flexo 6 embarque une puissante et robuste base de données pouvant
traiter des millions d’enregistrements.

Vous trouverez dans ce guide toutes les informations
nécessaires afin d’exploiter au mieux votre logiciel.
Des vidéos de formations sont disponibles sur notre site www.data-concept.eu

Toute information complémentaire pourra étre obtenues aupres de votre revendeur ou a I'adresse
suivante : info@data-concept.eu

PS : Lors de la premiére utilisation, une base de données DEMO est installée, vous pourrez par la suite
Iinitialiser (voir le module Outils > Outils de maintenance).
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Installation de Flexo

Flexo est compatible avec Windows XP, Windows 7, Windows 8 et Windows 10
Exécuter l'installateur et suivez la procédure.

Apres avoir installé Flexo

Flexo 6 accede a sa base de donnée via son moteur embarqué, vous n’avez donc rien a faire.

Si vous utiliser Flexo 6 en version multipostes, reportez-vous a I'annexe : Installation de Flexo sur un
réseau local ou distant en fin de manuel.

Pour reprendre les données d’une version précédente de Flexo, reportez-vous a 'annexe : Importer
les données d’une version précédente

Premiéres étapes d’utilisation de Flexo

Apres avoir installé le produit, il faudra d’abord :

1- Définir un mot de passe Administrateur et éventuellement créer d’autres utilisateurs
2- Configurer le logiciel et renseigner vos coordonnées

3- Définir les taux de TVA et les modes de paiement

4- Paramétrer les périphériques (imprimantes, ..)

5- Encoder vos produits (les produits a vendre)

Apres cela vous serez prét a I'utiliser pleinement

Définir un mot de passe Administrateur et créer des
utilisateurs

Lors de la premiere utilisation un utilisateur nommé « ADMIN » existe par défaut et son mot de
passe n’est pas définit.

Poste n° 1

feeel A partir de I’écran d’accueil, le module
. Parametres permet de configurer le
Mise & jour SAV & Chat |0g|c|e|_




Module Parametres : Gestion des droits des utilisateurs

Définir le mot de passe administrateur
L'utilisateur « ADMIN » a tous les droits d’utilisation sur le logiciel.

e Ajouter un utilisateur (optionnel)

Flexo ve

PARAMETRES

Utilisateurs | Gestion des droits pour

JOELLE

Parametres financier Tous cocher

Accés aux produits

Imprimantes

Acces aux clients Clgture caisse

a

Périphériques

Accés aux fournisseurs Acces au Réparations

Gestion des droits

Acces aux Ventes Cuverture tiroir sans vente

Numérotation

Accés au Dossiers Rappel ticket

Compte de courrier Parametres - Aide

a

Modifier prix et remises

Paramétres de connexion N\ Accés aux Qutils

Qjoum Gérer le stock

Ajouter fiche produit
Nom Passe

a

BNANARERARaRANE

Modif/Suppr fiche produit

Mot de passe admin
Ancien Nouveau

1- Gestion des droits

2- Entrez un Nom et un mot de passe

3- Ajouter

4- Cochez les droits que vous autoriser pour I'utilisateur

Si vous étre équipé d’un lecteur de badge, il peut étre utilisé ici pour entrer le mot de passe, il faudra
auparavant configurer le port série du lecteur dans « Périphériques »
(Le mot de passe représente alors le numéro unique de la puce RFID)

A ce stade, un utilisateur existe et pourra utiliser les fonctions choisies du logiciel.



@ Configurer le logiciel et renseigner vos coordonnées

Module Parameétres : Utilisateurs

Entrer les coordonnées de I'établissement, ces informations apparaitront sur les tickets de caisse et
tout autre documents généré par Flexo

‘ Flexo

PARAMETRES Utilisateur

Utilisateurs Entreprise

Parameétres optionnels

Paramétres financier Nom Data-Concept Veérifier les MAJ au démarrage o0 l
Imprimantes Adresse Avenue Bel-air i} Clavier tactile activé par défaut
Ville Bruxelles
Périphériques
Code postal (1080 .
& Ventes caisse
Gestion des droits S
02/5372440
Tel - Identification avant chague vente
Numérotation e 02/5372440 _
- - Gestion panneatix l i
Compte de courrier E-Mail info@data-concept.be
Clavier en Majuscule activé par défaut
IMention obligateire ( N® TVA ou SIREN / RCS / APE
Paramétres de connexion & _ .
BEOT77999838 Proprse le dernier type de document
utilisé
Banque Banque AXA BED2773355566 Vérifier le stock lors de la vente an l

& - Message de fin de bon
Bons reéparation

Gérer les bons réparation

Code TVA appligué

<< MERCI DE VOTRE VISITE »>

Clavier tactile activé par défaut : Flexo possede sont propre clavier tactile, le bouton présent
sur chaque fiche permet de I'activer, si vous désirez qu’il soit toujours activé (par défaut) alors coché
cette option.

Identification aprés chaque vente : |l faudra obligatoirement s’identifier aprés chaque vente caisse.

Clavier en Majuscule activé par défaut : La majorité des lecteurs de code a barre permettent de lire
correctement le code barre que lorsque le clavier est en Majuscule, ceci permet de verrouiller le
clavier en Majuscule (CAPS LOCK)

Gestion panneau : Il sera possible de faire apparaitre les produits a vendre dans deux panneaux
distincts, par exemple pour gérer deux spécialités différentes dans le méme établissement. Voir :
Gestion des catégories.

Bons de réparation : Si votre activité consiste aussi a la réparation d’appareils, Flexo intégre un
module de gestion des réparations, activez-le.



@ Définir les taux de TVA et les modes de paiement

Module Parameétres : Parameétres financier

FfeXO ve 00 Edition

PARAMETRES Paramétres financier

Utilisateurs Taux de TVA Paramétres régionaux

Paramétres financier WTVAT 2L | % (©TvA3 P % Décimales 2 |

Imprimantes B)TVAZ (12 1% (D) TVA 4 o | % Symbole monétaire

Périphériques

Modes de paiement x Fideélité
Gestion des droits
CASH -
BANCONTACT Activer la fidélité l off
: ; CARTE BLEU T i
Numeérotation
MASTERCARD Un bonus de [0

Compte de courrier sera accordé apres un total dachatde |0

Parametres de connexion ) o

lPREPAID i~ Objectif journalier
Chiffre d'affaire 0

Ajouter le mede de paiement PREPAID pour activer e |

gestion des prépalements et des cradits clients

Permettre la vente a crédit l off |

Mode de paiement :

En plus du choix des modes de paiement
e Pour activer la possibilité de vente en prépaiement, ajouter le mode de paiement PREPAID
*  Pour permettre la vente a crédit :

1. ajouter le mode de paiement PREPAID

2. cocher Permettre la vente a crédit
Pour plus d’informations, aller au chapitre : Gestion des prépaiements et des ventes a crédit
Si un terminal de paiement (TPE) est connecté a votre caisse, Flexo ajoute automatiquement le
mode de paiement TERMINAL lors d’une vente, celui-ci permet le dialogue avec le TPE

Objectif journalier :

Flexo vous indiquera de maniere permanente si votre objectif de vente journalier est atteint.
Ceci lorsque la valeur est montant spécifié (Chiffre d’affaire) est supérieur a zéro.



@ Paramétrer les périphériques (imprimantes, ..)

Flexo gere toutes les imprimantes
Il est impératif de spécifier les imprimantes qui seront utilisées

Module Paramétres : Imprimantes

PARAMETRES Imprimantes

—
Utilisateurs P Imprimantes Modéles d'impression des documents

. . Imprimante A4 1 EFin [+] e = = =
Paramétres financier 2 {Imprimante non définie =l A-Defaut [~] | utliser ce modle

I ntes i 3 éti — shnt =
mprimantes Imprimante a etiquettes ;_ImPr\mante non définie bl

Périphériques

- . I = —_
3 : Imprimante tickets |Imprimante série sur port COM |~
Gestion des droits L =
Port | R | vitesse | |~
Numérotation z B _
Format papier =lRe;u standard : Largeur : 80 mm ad '
3| - = i
Compte de courrier ) |7§I Tewl TIC  10B505 € |
Marge gauche p J [

Parametres de connexion Imprimer le détail TVA sur ticket de caisse

o
El

Imprimer le prix unitaire sur ticket de caisse
Message de fin de ticket

<< MERCI DE VOTRE VISITE > >

Imprimer e logo en meémeoire (imprimante sur port COM)

P e

(® FS command () GS ecommand

Choisissez vos imprimantes dans les listes déroulantes

* L'imprimante tickets imprime les tickets de caisse et de cloture (*)
* Limprimante A4, imprime les documents, les rapports et listings du « Dossier »
e L'imprimante a étiquettes imprime les étiquettes articles

Imprimante ticket

Choisissez le pilote d’une imprimante installée dans la liste

Si votre TPV dispose d’un port série, privilégier la connexion série (COM), plus stable, pour les
imprimantes tickets.

Flexo pilote directement les imprimantes série sur port COM, I'utilisation d’une imprimante série ne
nécessite donc AUCUN pilote d’impression, si un pilote est installé désinstallez-le.
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Module Parameétres : Périphériques

Flexo gere pratiguement tous les périphériques

Balances : Flexo permet la vente au poids et dialogue avec une balance a connectée a choisir dans la
liste. Reportez-vous au chapitre : Utilisation d’une balance de caisse

Afficheur client (indique le prix coté client)
Lorsqu’il existe, spécifiez le port série sur lequel il est branché et les messages d’accueil et de fin.

Terminal de paiement : Reportez-vous au chapitre : Utilisation d’un terminal de paiement

Lecteur de badges : Lorsqu’il est branché, spécifier le port série utilisé
Le lecteur de badges (cartes magnétique, a puces, RFID) est utilisé par Flexo lors d’une identification
de l'utilisateur en remplacement du mot de passe.

Ecran secondaire : Si votre systéme de vente est équipé d’un écran secondaire, il sera
automatiquement détecté et affichera le contenu du ticket lors d’une vente caisse.
Entre deux ventes, il fait défiler les images publicitaires en diaporama.

Les images seront copiées dans le dossier « C:\Data-Concept\ Flexo6\WORK\PUB »

Le logo sur I’écran secondaire sera toute image portant le nom logo.bmp copiée dans le dossier «..\\
Flexo6\WORK\PUB »

Sous Windows 10, itz un "cliz draitsur le buresu” > "Parametres d'sffichage’ pour scceder 8 catte fengtre

) . . . n o
— - = «| L’écran secondaire doit toujours étre le n° 2
& svstime Rechercher un parametre p A , . ,
— doit étre étendu via les réglages de
: Personnaliser votre écran .
ot el s Windows
Applications et fonctionnalités
Multitache 1
Mode tablette
Alimentation et mise en veille
Stockage
. Identifier  Détecter plusieurs é(rans
Cartes hors connexion Modifier la taille du texte,
Applications par défaut — I Etendre ces affichages
Orientation
Informations systéme | e
Plusieurs écrans /
| Etendre ces affichages
2
Appliauer Annuler
Paramétres d'affichage avancés

Encoder les produits a vendre

Pour finaliser |'utilisation de Flexo, vous devrez encore encoder tous vos produits.
Le module Produits permet de créer et d’éditer les articles destinés a la vente.

1- La premiere étape serait de définir les catégories de produits
2- Ensuite ajouter des produits aux catégories définies.
3-

Reportez-vous au module : Produits

Lorsgue vos produits seront encodés, vous serez prét a utilisé Flexo.
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Utilisation de Flexo au quotidien

Ecran d’accueil

L’écran d’accueil présente les différents modules accessibles par les utilisateurs du logiciel

Suivant l'utilisateur en cours, certains modules pourront étre désactivés
Voir Paramétres : Gestion des droits

Permet de modifier la Quitte le
couleur de l'interface logiciel

A Admin

~

Flexo est multilingue Permet a l'utilisateur de
s’identifier

Accuell

2 3 ‘o
Auzourd'hui Clients | - ture Mise & jour SAV & Chat

0 tickets créés
S

= : 2 0 element(s
Fournisseurs Gestion stock Cloture de caisse s)

e SN

Dossier : 2018 Nouveau Paramétres Outils

Chaque tuile appelle le

Applications
module correspondant

externes

Quitte Flexo ET éteint
I'ordinateur

Le module SAV permet au logiciel SAV de prendre en main votre PC a distance et de dialoguer avec
le SAV
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Module Produits

Le module Produits permet de créer et d’éditer les articles destinés a la vente.

* La premiére étape serait de définir les catégories de produits
e ensuite ajouter des produits aux catégories définies

Définition des catégories de produits

Cliquer sur Catégories

FI'E’.XO ve dition

EE Liste des produits 129

Liste les produits par catégorie Filtre de Recherche

Catégarie ITOU‘[ES catégories E}| |Nom article 'La| (D= (@ content | | | Rechercher | w E gg Catégories

- a » »

* Neouveau
IT WORKS KCD4 BLACK
MSI NIGHTBLADE & Editer
Catégories de produits RO DEF
x Supprimer
CTRO DEF
A Catégorie sélectionnée Catégorie vi dans
CTRO DEF U Dupliquer
PC Pannsau | DIAMARKT
PC b i oee Q Imprimer liste
CLAVIERS Pannsau 2
24
MEMOIRES W v
o sous catégorie i
DISQUE DUR o
ECRANS Nouvelle catégori T
1 i
SACS/HOUSSES | |
l'V
ACCESSOIRES Ajouter n
— I
ADAPTATEURS
/ \ \ 8
RESEAU > v
oo | /
BOULAMGERIE >
FRUITS
Pasitionner v ok
v

1- Ajouter une nouvelle catégorie de produit

2- Optionnel : spécifier le ou les panneaux ou apparaitra cette catégorie
(Activer auparavant la gestion du panneau dans les Parametres de Flexo)

3- Optionnel : définissez les sous catégories
4- Les fleches permettent de positionner la catégorie dans son menu

Vous pouvez aussi supprimer ou renommer une catégorie existante
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Ajouter un produit

A partir du menu de la liste des produits

* Nouveau permet de créer une nouvelle fiche produit

* Editer modifie une fiche existante
e Supprimer supprime définitivement le produit sélectionné

Dupliquer permet de créer un nouveau produit a partir d’un produit existant

5.C.00 Edition Professionnelle

BB Liste des produits 9

Liste les produits par catégorie Filtre de Recherche
R = [ =1 L X [ B v ER [a]e] =
Catégorie | PC - | Mom article il (= (@ contient | | Rechercher ao Catégories
L
* Mouveau

ASUS PE22 i MEDIAMARK]
255 ISI NIGHTELADE 15,15 1] PC 92 Q MEDIAMARK] A
252 ACERTC-710 15810 BEL 258 158 PC 100 1] ELECTRO DEF

x Supprimer
253 ACER ASPIRE ZC-700 325 198 PC 100 0 ELECTRO DEF
254 ASUS Z2201CUK 325 240 PC 100 0 ELECTRO DEF 1J Dupliquer
256 APPLE IMAC MKL42FN 1200 800 PC 100 Q MEDIAMAREK]
257 HP 22-3107NB 310 258 PC 100 0 bleciRo pEp. | "R Imprimer fiste
308 HP 22-3525MB 300 258 PC 100 1] MATY
258 ASUS VMBD 185 9% PC 9% Q MATY
)
< >
Valeur des produits
~N WV . "

< > Z a l'achat 0 alavente 0

La liste des produits est triée suivant la colonne choisie.
Pour trier la liste sur la désignation, cliquer sur le titre « Désignation » de la colonne

Filtre de recherche permet de rechercher un article

e =:larticle recherché est identique filtre
e Contient : tous les articles contenant le mot recherché

Valeur des produits en stock
Pour le filtre en cours (catégorie de produit) calcul la valeur du stock a I'achat et a la vente



La fiche produit en détail

Les informations minimales a encoder sont :

e Le code article, la désignation
* LecodeTVA etle prix de vente

sapene Code article * :7_54
Désignation * X Annulx
lasus z2201cUK |
H Enregistrer
Optionnel D
| Créer | ‘ Supprimer ‘ | |
Avance
Derniére vente Catégorie Sous catégorie
25/10/2018 Pc |l -]
Efiguettes
Ote stock Qte Min.
Interdire remise [100 | |0 |
| | |
Gerer stock an l Fournisseur Ref art fourni.
n de serie requis [ o | [ELECTRO DEPOT AWANS | o |
Code TVA Pxachat HT Pxvente TC  Pxvente HT
Promotion L[] 21% |20 | |z | [ogsss |
1 offert si | ! acheté Beritims
| | Marge bénéficiaire brute 119 %
Remarques
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Apres avoir encodé les
informations Enregistrer
la fiche produit

Code article : Le code article
doit étre unique pour
chaque produit, il est
automatiquement généré si
la numérotation
automatique est activée
Voir Parametres :
Numérotations

Le code article représente
généralement le code barre
du produit

Désignation : le nom du
produit

Prix achat : exprimé hors
taxe

Prix de vente HT : le prix taxe comprise sera automatiquement calculé

Prix de vente TC : le prix hors taxe sera automatiquement calculé

Toujours spécifier le code TVA avant de spécifier les prix de vente
Lorsque vous modifier le code TVA, vous devrez a nouveau entrer le prix de vente HT afin que le prix

TTC soit a nouveau recalculé

Lorsque le prix de vente = 0 une boite de dialogue s’affichera lors de la vente et demandera

d’entrer le prix. Ceci est intéressant pour créer par exemple un article générique « Divers » sans prix,

le prix sera demandé lors la vente

Gérer le stock : les fonctions de gestion du stock seront appliquées a ce produit

Fournisseur : sélectionner le fournisseur du produit dans la liste
Référence article du fournisseur : la référence du produit chez votre fournisseur

Qte stock : la quantité du produit en stock

Qte minimum : seuil de commande ou quantité d’alerte
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Interdire les remises : ne permettra pas d’appliquer une remise lors de la vente pour cet article
N° de série requis : activé, le numéro de série sera systématiquement demandé lors de la vente

Prix minimum : si le prix est modifié lors de la vente, il ne pourra pas étre inférieur au prix minimum
Promotion : ex : 1 offert si 3 achetés et s’applique lors d’'une vente caisse uniquement

Avancé : affiche des options supplémentaires

Deux tarifs sont possibles pour un méme produit.

Par défaut le tarif 1 est toujours appliqué.
Le tarif 2 sera appliqué uniquement au client pour lequel cela a été spécifié voir fiche client

Tarif dégressif : le prix sera adapté suivant les quantités vendues

Articles associées : les produits associés seront automatiquement proposés a la vente en méme
temps que l'article sélectionné

Informations pour étiquetage

Conditionnement : en spécifiant le conditionnement (litre ou kilo) et la quantité conditionnée, Flexo
calculera automatiquement pour cet article le prix au litre ou au kilo, cette valeur pourra étre
reportée lors de I'impression des étiquettes de rayon.

Gestion de stock a I'unité lorsque le produit existe aussi emballé par

Exemple : vous vendez des bouteilles d’eau a I'unité mais aussi emballées par 12
1. Entrezle code barre de I'article emballé par 12
2. Entrez la quantité emballée = 12

La gestion de stock se fera toujours a I'unité, cet a dire lors de la vente, lorsque vous scannez le code
barre du produit emballé, une quantité de 12 sera automatiquement diminuée
Lors d’une entrée en stock, une quantité de 12 sera automatiquement ajoutée.

Vignette : permet d’associer une image au produit. Une collection d’image est proposée, il est aussi
possible de sélectionner une image a partir d’un fichier ou de la coller depuis le presse papier.

Etiquettes permet d’'imprimer des étiquettes
TOSHIBA C850D-11K

et | e L'impression sera dirigée soit sur 'imprimante a

lelo - 2 étiquette ou sur 'imprimante ticket de caisse.

il I I .;pH:;m - Deux modeles d’étiquettes configurables existent.
1210 I Lors de I'impression sur une imprimante ticket de caisse
o . - sur port COM, un modele par défaut est appliqué sinon

pour une imprimante USB, 'outil DataReport permet la

mise en forme des étiquettes.
Les deux modéles d’impression sont : '..\MODEL\EtiquetteArticle.drp et..\MODEL\EtiquetteArticle2.drp
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Module Clients

A partir du menu de la liste des clients
* Nouveau permet de créer une nouvelle fiche client
* Editer modifie une fiche existante

e Supprimer supprime définitivement le client sélectionné

Flexo version6.C.00 Edition Prof

i@t Liste des dients  [2]

Liste les client par ville Filtre de Recherche

W i
ville | Toutes villes - Nom - Dénomination |v| O= @ contient o E A4 Mailing

I T S ]
Nom Dénomimotion ———pénom Tl Ta2  Adee i LI
ouveau

7801 MICROSOFT 025033113 Leonardo da Vincilaan 3 ZAVENTEM
120 BUSTIN MOTORS S.A. 010/23.82.00 010/23.82.29 Avenue Zenobe Gramme 45 WAVRE ; Editer

x Supprimer

E Imprimer liste

Data-Concept Copyright © 19

Filtre de recherche permet de rechercher un article

e =:larticle recherché est identique filtre
e Contient : tous les articles contenant le mot recherché

Mailing clients

Le bouton Mailing permet d’envoyer un mail a tous les clients de la grille lorsqu’un filtre est activé.
Les clients n’ayant pas d’adresse mail seront ignorés.



Fiche client

Edition

N® TVA Intra Communautaire
Déterminer N TWA 3 partir du SIREN

Date inscription

;27;03,'201? |

Bloguer client
Utiliser le tarif 2 . off

Remise permanente
% Remise sur base du tarif 1

[ ]

Fidélité
Total des achats cumulés

N client” 1120 ‘

Nom - Dénomination™

IEUST[N MOTORS S.A.

Prenom

Facturation | Livraison

Adresse

‘Avenue Zenobe Gramme 45

Ville™ Code postal
—
‘WAVRE |=| 1300
Pays
| [+
|pELGIQUE -
Tel1 Tel2
imo,&a.sz.oo | |010/23.82.20
E-Mail
Remarques

Site web:http://www.audi.be/bustin

x Annuler

H Enregistrer

Prix specifiques

Crédits-prépaie.

La fiche reprend les
coordonnées du client
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Vérifier le n° de TVA intra-communautaire : Flexo se connectera au service communautaire « VIES »
et vérifiera le n° de TVA intra-com., si celui-ci est valide, les coordonnées du client en seront
extraites, la fiche client sera donc automatiquement complétée.

Il ne sera plus possible d’effectuer une vente sur un client bloqué
Le tarif 2 des produits sera appliqué pour ce client si l'interrupteur est sélectionné

Remise % : Spécifiez une remise permanente pour ce client

Lorsque la fidélité est activée dans les parametres de Flexo, la valeur Total achat cumulés

correspond au cumul des achats effectués (voir Fidélité)

Prix spécifiques client

Pour le client sélectionné, il sera possible de déterminer une liste de produit a prix spécifique
Le prix spécifique est un prix sera déterminé pour le produit ajouté a la liste et valable uniquement

pour ce client.

Crédits et prépaiements

Il sera possible d’enregistrer des prépaiements pour le client sélectionné, lors d’'une vente lorsque le
mode de paiement choisi est « PREPAID », le compte du client sera crédité.
Lorsque l'interrupteur « Permettre la vente a crédit » est activé dans le module Paramétres >

Financier, le solde du compte du client pourra aussi étre négatif. (Voir : crédits et prépaiements)
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Module Fournisseurs

Accede au fichier fournisseurs. Ce module n’est pas détaillé car explicite.

Module Vente Caisse & Gestion

C’est le module principal de Flexo lorsqu’il est utilisé en temps que « Logiciel de caisse », c’est a
partir de celui-ci que vous gérez vos ventes comptoir.

Affiche les articles du panneau 1 ou 2 Agrandi ou réduit la Personnalisation
(doit étre activé dans les Paramétres) taille des boutons de l'interface

Admin

ACER ASPIRE ZC-700 ;
Ventes caisse

Article Qte PxTotal %

HezeouwNE | e mode « Boutons
programmables » permet de disposer
librement des articles sur I'écran a la
position désirée

v
o

Meodit. Prx Paser

, . g 534
Détermine la

position des articles P dn O L
sur l,écran IOquUe Ie Recherche Client Import Com. Ticket

TRI est sur OFF Codearticle
e 000€

[0 '3 2 s}

Tiroir Reprise Attente Rap. ticket

1 article par ligne = Lorsqu’un article est sélectionné plusieurs fois, il apparaitra sur plusieurs lignes sinon il
sera sur une seule ligne et sa quantité sera augmentée

Comment effectuer « Vente caisse » ?

e Sélectionner vos produits en touchant I’écran ou en scannant son barre code
e Cliquez sur le bouton ticket pour encaisser la vente



Opérations possibles sur les produits sélectionnés

Pése le récipient et génére une étiquette :
voir Ventes en vrac

Insérer un n° de série

Article
ASUS PEZ2

ABRR TC-710 15810 BE1

Demande a la balance connectée
de transmettre le poids de Ia
pesée

)

Permet de modifier le prix

Applique une remise ou un
offert.

Retire I'article sélectionné ou
supprime tous les articles de la
sélection

N )

Modifie la quantité de I'article
en sélection

Ventes caisse

SN AN
Qte PxTotal %
2 640,00
1 258,00
1 1999
L'
Remize Ihoechif.. Porizx Pezer

remise, elle sera

Si le client bénéficie d’'une

automatiquement appliquée

Recherche

Permet d’entrer
manuellement le
Code article

Code article

[
Rap. ticket

Tiroir Reprise Attente

Importe un bon de commande
auparavant créé

Termine une vente :
Encaissement des articles
sélectionnés

Mise en attente et Reprise d’un
ticket en attente

I'imprimante ticket ET Autres opérations
concernant le tiroir caisse

Ouvre MANUELLEMENT le tiroir caisse connecté a

Appel le module rappel ticket
permettant : créé un ticket de
reprise lors d’un remboursement
ou annulation de réimprimer un
ticket et de modifier un mode de
paiement

19
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Encaissement d’une vente

Le bouton Ticket fait apparaitre la boite d’encaissement

Entrez le montant du reglement pergu

Si le montant percu est égal au montant de la vente utiliser ce bouton rapide
Choisissez le mode de paiement

Enregistrer la vente

PwbnpE

Réinitialise les
) ) - montants pergus
|Pr0dmt un ticket de caisse
) Encaissement multi
A payer Pergu Reste & payer A rendre x reglements
1615,00 0,00 1615,00 0 -
Annuler
Tant que la valeur
Régéments . ,
« Reste a payer » n’est
| L ‘ CASH pas égale a 0, Flexo
BANCONTACT attendra un reglement.
1 1 CARTE BLEU L
Répéter 'opération
4 5 6 +10 M 1,2,3,4 pour tous vos
VIS réglements multiples
1 2 3 +20
DEL
L ! 20 Active ou désactive
/ I'ouverture automatique du
Imprmer  Copies Tirgir Langue
| on . |1 | | on . m
\ \

Active ou désactive
I'impression du ticket

Active ou désactive I'ouverture
automatique du tiroir

Payé avec terminal de paiement (TPE)

Lorsqu’un TPE est connecté a votre caisse, le mode de paiement TERMINAL est automatiquement
ajouté a la liste.

Sélectionnez TERMINAL afin que Flexo établisse un dialogue avec le TPE
Flexo démarre la transaction en transmettant le montant au TPE

Lorsque la transaction est acceptée, Flexo récupéere le mode de paiement utilisé.
Voir : Utilisation d’un terminal de paiement
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Corriger/modifier un mode de paiement d’un ticket déja enregistré

1. Rappel ticket
2. Sélectionner le ticket
3. Corriger reglements : Choisissez le nouveau mode de paiement

Flexo vesi

&1 22 Boutons Pgrm. : Admin

Rappel ticket

tes caisse SN (@

~
Période N* ticket
Novembre ':' | | ) ~ LV

Qte PxTotal %

In= Montant TTC
3/41/2018 01:49:34 Ticket de caisse -
6/11/2018 02:54:15 Ticket de caisse 3 185
6/11/2018 02:54:21 Ticket de caisse 4 19,5 '
6/11/2018 02:54:29 Ticket de caisse 5 44 49
6/11/2018 02:54:40 Ticket de caisse 6 =1
Correctina

Document N°; 3

Réglements enregistrés Remplacer par :

Mode paiement

CASH
BANCONTACT

CARTE BLEU ‘
MASTERCARD
/\ . e
o ] \
J port "om, Ticket
Corriger CASH par CASH ¥ Fermer 0;00 £

[1] \®) 2 LY

Tirair Reprise Attente Rap, ticket

@ TRiOFF @ Wil oFF

Ré imprimer un ticket

Cliguez sur Rappel ticket
Sélectionner le ticket désiré
Cliquez sur Ré imprimer

Remboursement a partir d’un ticket enregistré (Annulation vente)

Cliquez sur Rappel ticket

Sélectionnez le ticket contenant I'article a rembourser

Cliquez sur Rembourser : les articles du ticket original apparaissent
Sélectionnez les articles a annuler/ rembourser puis cliquer sur Ticket

Ll e



Remboursement : illustration

Rappel ticket

Périods N® ticket

3/11/2018

Rernby t
6/11/2018 pzsa:15 [

i 923421 | Raprise Ticket de caisse N° 5

Mote originale
6/11/2018

COYOTE AUTOPACK
COQUES MUVIT CRYST.COV

/

Rembourser Col

i Montant TTC Client

Articles 3 rembourser 0,00 €
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Qpération enregistrée.,

Arendre -325,00

ran

Remboursement : autre méthode

Une autre méthode consiste a faire une vente négative

Sélectionner un article et entrer une quantité négative

Lors de I'enregistrement du
ticket de remboursement,
vous pouvez délivrer un bon
d’achat en lieu du
remboursement
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Création de documents en mode « Logiciel de caisse »

Sont considérés comme documents

* Devis

e  Bon de commande client

e Bon de livraison
e Facture
* Note de crédit

A partir de module « Vente caisse », il est possible de créer un document autre qu’un ticket de
caisse, le procédé est identique a la création d’un ticket de caisse, le choix s’opére a I’encaissement.
Cette méthode est parfaite pour les « Points de vente ».

Lors de I’encaissement

Enregistrer la vente

M

<&

Produit une facture
Produit un ticket de caisse
Produit un devis
Produit une commande client
Produit un bon de livraison
Réglements

7 8 9

4 5 6

1 2 3

0 s DEL
Impnmer Copies Tirgir

off off

Bon achat

185,00

+10

+20

+50

Utiliser limprimante

@ Ticket () A4

SPRL DATA - CONCEPT

A rendre

185,00 0

CASH

BANCONTACT
CARTE BLEU
MASTERCARD
VISA

Langue

X
Annuler

e Cliquer sur le menu
déroulant

e Sélectionner le
document désiré.

e Sélectionner ou créer le
client

e Enregistrer 'opération
comme pour tout autre

ticket

Le paiement n’est pas

obligatoire pour un document, il

N

peut étre nul ou partiel dans le
cas d’'un acompte.

L'impression du document se fera au choix sur 'imprimante ticket ou I'imprimante A4

Création de documents en mode « Gestion commerciale »

Pour les « Entreprises », vous aurez beaucoup plus de liberté et de possibilités de créer vos
documents en mode « Gestion commerciale » La gestion des documents s’effectue a partir du

module « Dossier »

Reportez-vous au module : Dossier



Transformer une commande client en ticket de caisse ou
en une facture

Exemple : vous avez auparavant créé un bon de commande, un acompte avait été versé
Le client revient chercher sa commande

1- A partir du module vente : Bouton Import Commande
2- Sélectionner un bon de commande dans la liste qui apparait
3- Importer le contenu du bon de commande dans la vente en cours

Recherche Client Import Com, Ticket

Code art’ "~

Liste des commandes clients

Période Documents

Dessier

2017 v Mars ~ | Commandes client Client

Caisse Document N Date Client Montant TTC ~
[ Commande client 201 7/03/2017 VIVAN SPRL-RESTAURANT ISSAN 15125
@ Commande client 2022 7/03/2017 SAS LE MOINS RELOU 295

Tiroi

@- Commande client 2023 13/03/2017  ZEBEXINDUSTRIES INC

Commande client 4 11/03/2017  Z'Z ESPACES VERTS 356,95

o)

=2 =

& Inconnu
La commande est
o N A reprise dans la

Qte PxTotal g

@ Produit un ticket de caisse ZEBEX INDUSTRIES INC ; vente en cours

Ticket e .
BN ~ . 5

A payer Percu Reste & payer Arendre - 1 as00 o0
725,00 725,00 [ x
Annuler

Réglements ,
- L’acompte pergu
lors de la

MASTERCARD commande est
VIREMENT 2 B pris en compte
PAYPAL - i —

CHEQUE
PREPAID

import Com, Ticket

725,00 € 2

(1] A2 2 s
Tiroir Reprise Attente Rap. ticket

1411 OFF

La commande importée peut-étre modifiée.
Lorsque la vente est validée, la commande sera archivée.
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Cléture de caisse

La cl6ture de caisse est une opération généralement quotidienne

Le Module : Cloture de caisse reprend toutes les opérations depuis la derniére cloture

Le X de caisse imprime le ticket financier reprenant toutes les informations mais ne cl6ture pas la
caisse : en bref imprime un ticket de cl6ture sans cloturer la caisse cela permet de connaitre chiffre
d’affaire a tous moment. Les informations du X de caisse peut-étre global ou par caisse

Le Z de caisse imprime le ticket financier reprenant toutes les informations et cl6ture la caisse :
Le ticket de cloture est un document financier qui doit étre conservé.

Cloture X/ 7 4

~

Feriode -

Bl ihere clotiire taise 1012018 00:00:00 » 6112018 04:38:36 Cloture
Total en caisse

Date 1/01/2018 < TICKETS DE CAISSE »
Heure 00:00:00 2600100

< VENTES > 292500 2 S ey
Vendeur < RETOURS > ~650.00 3 Totzl 2n caisse compte

.
H | R

Bl it ¢ CA TICKETS > 2275, 00 |:|
S&d. 75

Ticket moven

Prélévement en cloture
Ré imprimer cloture 2 BASE TVA TOTAL

(A121% 1880.1¢6 394,83 2275.00 [:::::::::::]
1880.16 394,84 2275.00
7 8 2]
Eeglement= TICKETS
Rapports
CASH 2275.00 4 5 6
Cajssa
< VEHNTES FACTUREES »
Toutes les caisses  ~ ‘ 1 2 3
< FACTURES » 258.00 1
O e Appelle le modul : . ) [t [
€ pes dute ppellele module  feps . 55g, 00 1#
de comptage de MNauveau fond de caisse
caisse |asE N .
Clature la caisse 0,00
_ .22 Reporter Iz fond de caisse pour
@ Comptage 22

7/11/2018 v ]
ReGLEMENTS VENTES FACTUREES

BANCONTACT 258,00
a Imprime X Caisse
< REMISES SUR VENTES » v/

Envoie la caisse par mail :
destinataire a définir dans les
Parameétres de Restobar

Lors de la cl6ture de caisse : indiquez le montant prélevé, le solde sera le nouveau fond de caisse
reporté a la date indiquée.

<TOTAL EN CAISSE>

Correspond au total des ventes en espéce + total des acomptes percus en espéce + total des dépots
caisse et retraits caisse En somme, le contenu du tiroir caisse
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Comptage de caisse

Comptage de caisse

1¢€ r oe B a0¢ ] 0€
socents || e 100 € ] e Lors de la cloture de caisse, il est fastidieux
0cents [ ] € 50€ ] € de compter la monnaie, ce module vous
10cents [ ] o€ 20¢€ 1 o€ facilitera la tache.
scents [ | 0€ 10€ L] 0€
2cents [ | ¢ 5¢€ L1 0€

7 8 E Grand total

¥
4 5 6 0 €
1 2 3
. AR

Autres opérations de caisse
Dépot et Retrait caisse

A partir du module Vente, le bouton Tiroir affiche en outre dans son menu deux options

* Dépot caisse : permet de spécifier le montant déposé en caisse, par exemple : le premier fond de
caisse ou l'apport en monnaie.

e Retrait caisse : indiquez le montant prélevé et le justificatif, par exemple : lors d’'un paiement
fournisseur.

Dépot caisse X

Justificatif
APPORT MOMNMAIE

Montant Réglements — n Ouvrir tiroir
|15.5 | |CASH IZH m \

Dépot caisse

Retrait caisse

Caps

Shift

Ctrl  Alt

Cheque cadeaux

Il est possible de crée un bon d’achat manuellement, par exemple pour délivrer un chéque cadeau.
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Fidélités

Fidélité en bonus

Flexo gere les fidélités en bonus lorsque cette option est activée dans les Paramétres financier

Flfﬂxo VErsi i ion Professionnelle
PARAMETRES Paramétres financier
Utilisateurs Taux de TVA Paramétres régionaux
¥ - . m | T
Paramétres financier (A) TVA 1 | | % ©TVA3 0 | % Décimales |2 |
Imprimantes @®TVA2 |20 % (DTVA4 0 | % Symbole monétaire
Périphériques ’
Modes de paiement ® Fidélité
Gestion des droits CASH
: i off
BANCONTACT Activer la fidelité d
. ; CARTE BLEU
Numerotation
MASTERCARD Un bonus de ID |
VISA |
Compte de courrier sera accorde apres un total d'achat de ID |

Parametres de connexion

| ] o]

; e |
Chiffre d'aff: 0

Ajouter le mede de paiement PREPAID pour activer e i L
gestion des prépaiements et des cradits clisnts

Permettre la vente a crédit off

Lors d’'une vente caisse, si le client est nominé, le montant des achats sera mémorisé par Flexo.
Lorsque le total des achats atteindra la valeur spécifiée, un bonus en euros sera ajouté au compte du
client.

Exemple : 1 euro par total d’achat de 100 euros
* 0Oeurosur le total des tickets mémorisé jusqu’a 99 euros
* 1 euro sur le total des tickets de 100 a 199 euros

e 2 euros sur le total ticket de 200 a 299 euros

Dans la pratique

Le client peut-étre sélectionné avant I’encaissement
1 du ticket, dans ce cas le montant du « Bonus » sera
indiqué sur le ticket de caisse

.mport Com, Ticket
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Apres I'encaissement, la boite suivante s’affichera

Le montant total des achats apparait ainsi

que le bonus calculé lorsque le client est
Code client (LU SPRL DATA - CONCEPT déja connu.

7 8 9 Arendre Sinon le bouton Sélection permet de

choisir le client ou entrez directement son

<)
v Ok

1 2 3 Total achats 1375,86 el e g . .
e 137.00 Il serait judicieux de créer vos carte de
0 DEL E fidélité avec un code barre représentant le
code du client qu’il suffira de scanner par la
suite

Lorsqu’un bonus est disponible, une demande d’impression d’un bon d’achat sera affichée.

1. Sioui, Flexo imprimera le bon

Client : SPRL DATA - CONCEPT d’achat et le compte sera alors

Total achats - 1890,28 initialisé
Bonus - 189,00
R 2. Sinon, la valeur du bonus

continuera a se cumuler aux

oy

Remise permanente

% Remise sur base du tarif 1 | [ Il est possible d’accéder et de modifier le
e montant des achats cumulés a partir de la
02/5372440 . .
| | fiche client.
Fidélit E-Mail

Total des achats cumulés

||'nfo@data—concept.be
137586 |

Remarques

Bloguer client off
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Fidelité en remise (pourcentage sur la vente)

Lors d’une vente caisse, si le client est nominé, et qu’une remise permanente a été spécifiée pour ce
client a partir de sa fiche, la remise sera automatiquement appliquée.

Le client doit étre sélectionné avant I’encaissement du ticket

Boutons Pgrm.

ACER TC-710 15810 BEL

APPLE IMAC MK142FN

Information

Remise appliquée

o o @ TRIOFF @ WWILOFF

Utilisation des bons d’achat

: Admin
SPRL DATA - CONCEPT SN @ A

Article Qte PxTotal %

ASUSZ2201CUK 1 28337 20

RS
[ ]
P an
Recherch * Client "mpart Cam, Ticket

Code article

B ] 283 37€ !

(1] \2) g 0

Tirgir Reprise Attente Fap. ticket

Les bons d’achat sont générés par Flexo de trois manieres

e Lors des fidélités
e Lors d’'un remboursement
e Lacréation d’'un cheque cadeaux

Comment les déduire ?

Lors d’un encaissement, cliquez sur Bon achat et scannez-le : le montant du bon d’achat sera déduit

du montant total.



ma Admin

.

=== Boutons Pgrm,

Enregistrer la vente I. i

Ote PxTotal %
i 161,30

IProduit un ticket de caisse

A payer Percu Reste & payer A rendre

161,30 0,00 [ 161,30 0
Réglements
I i

Enregistrer

|

_dl‘d..

Bon achat

Import Com,

Imprimer Copies

161,30 € 1

\2) g 0

Tiroir Reprise Attente Rap. ticket

e — @ TRIOFF [ WWILOFF

Le bon d’achat est donc un mode de paiement comme un autre

Le bouton Liste fera apparaitre d’autres options :

e |aliste de tous les bons enregistrés
* La possibilité de ré imprimer un bon d’achat

Déduire un bon de réduction

Si vous distribuez des bons de réduction ou si vous désirez déduire une remise en valeur, le bouton
« Remise en valeur » créera et déduira automatiquement un bon d’achat correspondant au
montant de la valeur désirée.



Gestion des prépaiements et des ventes a crédit

31

Ventes en prépaiement.

Cela consiste pour un client, a charger son compte.

Lors d’une vente, le montant sera débité de son compte, si le mode de paiement PREPAID est choisi

Flexo version6corm es n Pr
Utilisateurs Taux de TVA Parametres régionaux
Parametres financier (A) TVA 1 55 ‘ % (©TVA3 |0 ‘ % Decimales
i b | B % s
Imprimantes (B) TVA 2 20 \ D)TVA4 0 Symbole monétaire
Périphériques
Modes de paiement ® Fidelité
Gestion des droits CASH
BANCONTACT Activer la fidelite
5 2 CARTE BLEU
Numérotation
MASTERCARD Un bonus de
Compte de courrier c PREPAID ' sera accordé apres un total dachat de
Paramétres de connexion
lorepAID] -] ‘ Ajouter ‘ Objectif journalier

Chiffre d'affair
Ajouter le mede de paiement PREPAID pour activer le RESTE

gestion des prépaiemeants et das crédits clients

Permettre la vente & crédit

Charger le compte d’un client

=

=1
5}

A partir de la fiche du client cliquer sur « Crédits-prépaiements »
Ensuite « Recharger le compte » et entrer le montant désiré.

Edition

Historique des prépaiements et crédigg/Dour SPRL DATA - CONCER

Justih, ~tif
PREPAIEMEN 1=~

Mantant

Dépot caisse

Justificatif
PREPAIEMENTCclient n® : 107

Maontant Réglements

Caps

Shift

ctrl  Alt

Avant tout a partir du module
Parameétres > Financier : un
mode de paiement nommé
PREPAID doit étre ajouté a la
liste des modes des paiements

X Annuler

Prix spécifiques

G

Vente depuis un compte prépayé

n*
PT |
|
L /[
Code postal
=1 330

Credits-prépaie..
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Lors de I’encaissement :

e Choisissez le mode de paiement PREPAID
e Choisissez le client (Flexo vérifiera que le compte est suffisamment provisionné)

Lors de I’enregistrement de la vente, le compte du client sera débité

ACER ASPREZC-T00 | ACER TC-10 15810 BEL 4 =
* * Ventes caisse SN @ A
élection client
~ Article Qte Px Total %
ACERTC-710 15810 BEY 1 22495

Dénomination Code postal Ville

BUSTIN MOTORS S.A, WAVRE

~ A T T 4 grm, & Admin
5

MICROSOFT ZAVENTEM

SPRL DATA - CONCEPT RIXENSART

Reste 3 payer A rendre x
0,00 0
Annuler

| casH l
BANCONTACT
CARTE BLEU

MA |IIII| D

PREPAID

<

Recherche par

(1] 2]

Reprise Attente Rap, ticket
@ TRIOFF @ WNILOFF

Ventes a crédit

Avant tout a partir du module Parameétres > Financier : un mode de paiement nommé PREPAID doit
étre ajouté a la liste des modes des paiements et

« Permettre la vente a crédit » doit étre activé

Voir figure précédente

Le principe est identique au prépaiement sauf que le compte client pourra étre négatif
Pour connaitre I’état du compte il suffira de consulter la fiche client.
Le paiement du solde consistera a « Recharger le compte » négatif




Utilisation d’une balance de caisse

Flexo permet la vente au poids et dialogue avec une balance a connectée.

Certaines balances possédent un protocole de communication et peuvent-étre connectée a une
caisse enregistreuse via le port série. Malheureusement, il n’y a pas de standard et chaque modéle
de balance communique via son propre protocole. Pour cela Flexo communique avec certains
modéles uniquement.

Voous pourrez vous procurer ces balances chez www.data-concept.eu

A partir du module Parameétres > Périphériques paramétrer votre balance

Vente au poids

Par exemple : 1 kilo de tomate : 2 euros
Créer une fiche produit tomate dont le prix de vente est 2 euros
L’unité correspond donc a 1 kilo

1. Lors de la vente sélectionner I’article Tomate, la quantité sera 1 et le prix 2 euros.
2. Ensuite peser puis Cliquer sur le bouton de pesage qui transmettra le poids.

Fllexo VETSID

aa AdMin

Ventes caisse

Ote PxTotal %

Par exemple pour 350 grammes la
guantité deviendra 0.350 et le prix
sera automatiquement calculé.

049 11280
[
P an
Recherche Client Import Com. Ticket

Code article

o 070¢

(1] 2} b4 fa)

Tiroir Reprise Attente Rap. ticket

v &~ > @ TOF @ WwiloF
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Vente en VRAC

Lorsque le client apporte son propre récipient, pesez-le a la caisse via le bouton VRAC : une
étiquette comportant un code barre (représentant le poids du celui-ci) sera impximée, apposer-la sur
le récipient.

. Frexo version 6.C.

A EI  Boutons Pgrm. ‘ Admin

Ventes caisse

AVOCAT CHOUX ROUGE

Lors du passage a la caisse il est impératif de respecter I'ordre des opérations :

1. Sélectionner le produit en vrac vendus
2. Pesez le récipient : le poids sera égal au poids du récipient + son contenu
3. Ensuite scanner le code barre de I'étiquette et le poids du récipient sera déduit

Utilisation d’un terminal de paiement

Flexo communique avec le terminal INGENICO série LANE ou DESK sous le protocole TLV
Nouveau protocole principalement commercialisé au Benelux

L'appareil est configuré par votre fournisseur
Dans les parameétres de Flexo choisissez le protocole et le port série sur lequel il est connecté

Ffexo versi 7 multipostes Edition Prof

PARAMETRES Périphérigues

Utilisateurs Afficheur client Terminal de paiement
Port Vitesse Port Vitesse

Paramétres financier Aucun afficheur - - - Protocole TLV (C-TAP-ECR Ingenic|~ | 115200 |~

Imprimantes Message d'accueil Regu transaction sur l'imprimante ticket
Bonjour..

Périphériques
Message fin

L'appareil Ingenico LANE 5000 ne possede pas d’imprimante, dans ce cas activer « Recu transaction
sur imprimante ticket » afin que I'imprimante ticket de caisse soit utilisée.
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Lorsqu’un terminal de paiement est configuré, Flexo fera apparaitre un témoin de connexion
Et le mode de paiement TERMINAL apparaitra automatiquement lors de I'encaissement

Boutons Pgrm. - Admin

Qte PxTotal %
%Produit un ticket de caisse 224,95
1046,28
10,00
18,00

A payer Pergu Reste & payer A rendre
1299,23 0,00 [ 0,00 0

Réglements

1299,23

TrOREIRIAT

TRANSACTION ACCEPTEE

LS

Ticket

Annuler transaction

Le deroulement de I'opération est indiqué dans la boite des messages recu du TPE  pis el o8 S
¢ Annuler transaction : permet d’annuler une transaction en cours

e Reset.. : Effectue un reset de la communication avec le TPE =

Rap, ticket

Sélectionnez TERMINAL afin que Flexo établisse un dialogue avec le TPE

* Flexo démarre la transaction en transmettant le montant au TPE
e Lorsque la transaction est acceptée, Flexo récupeére le mode de paiement utilisé.

Rappel ticket

période N ket Fonctions du terminal a partir
L 2 ~ ¥ | deFlexo
Date Heure Document N |MnnlaanTC Client A~ N . ope
Somis  mes Taetewss : i e Certaines fonctions du TPE utilisant
3/12/2018 175258 Ticket ge calsse 10 1613 |’imprimante sont accessibles
3?2/2018 17:53:29 Tf:ketde caisse it 42,72 - depuis Ie Celui-ci mais aussi depuis
3/12/2018 17:55:52 Ticket de caisse 12 129981 x Annuler
5/12/2018 04:58:55 Ticket de calsse 13 233931 Flexo : Rappel ticket > TERMINAL
6/12/2018 04:59:09 Ticket de caisse 14 870,18 285 Derniére transacti M ENU
TA2/2018 04:59:29 Ticket de caisse 15 461,23/’
7/12/2018 04:59:35 Ticket de caisse 16 451,65 = X-totaux
8/12/2015 05:00:04  Ticket de caisse 17 3356 Pratique dans le cas du modéle
9/12/2018 05:00:27 Ticket de caisse 18 129641 s  I-totaux LANE 5000 qui ne pOSSéde pas
9/12/2018 05:00:35 Ticket de caisse 19 258,08
5/12/2018 00:55:38  Ticket de caisse 20 1046,28 S b d’lmprlmante dans ce cas c’est
222 Période totaux
USDOAZ. Mickeloetabee - I'imprimante ticket qui sera utilisée.
@#= Période précédente




Le module Dossier
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Un dossier représente une année de travail et reprend tous les ventes et documents créés, les

historiques, le financier et les analyses.

En mode gestion commerciale, ce module sera votre point de départ du logiciel car le plus utilisé

Liste des documents

Module : Dossier > Documents & ventes
Affiche les documents de la période en cours et permet de les gérer

Sont considérés comme documents
* Devis

e Commandes client
e Bons de livraison

e Factures
* Notes de crédit
e Commandes fournisseur

Trier les documents
en cliquant sur le
titre de la colonne

Flexo vesions

DOSSIERS B Liste des documents
Documents & Ventes Période Decuments Total TTC Total HT Total Solde
e |Décembre [-] ouslesdocuments [+ P ciem 1264,15€ 119824€  B5749€

[T T

Caisse Document N° Date Client Montant TTC  Solde Montant HT TVA
Q 1 Facture 1 3/12/2018 SPRL DATA - CONCEPT 406,66 0 38545 1,2 11/12/2018
O (G Fecue 2 3/12/2018 MICROSOFT 793,43 793,43 752,07 41,36 11/12/2018
é 1 Devis 1 3/12/2018 BUSTIN MOTORS S.A. 64,06 64,06 60,72 334 11/12/2018
1 Bon deliviaison 1 3/12/2018 BUSTIN MOTORS S.A. 62,28 62,28 59,03 3,25 11/12/2018
Tickets de caisse
1 Commande fournisseul 3/12/2018 ELECTRO DEPOT AWANS 34,43 3443 3264 179 11/12/2018

Détails des ventes Facture 3 3112/2018 MICROSOFT 81,96 0 77,69 427

Mote de credit SPRL DATA - CONCEPT

Vous pouvez consulter une année
antérieure en cliquant sur I'année
affichée

11/12/2018

11/12/2018

Date échéance N° client

107

7801

120

120

103

7801

Vende

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

TEST

A

Evolution des montants

HT et TTC selon le filtre en cours

Le graphe affiche I'évolution des montants

®  Ciient du document

¥ Nouveau document

& CEditer

K supprimer

Prévisualiser

PDF

Q
=
A
(=)

Imp. liste

8 Enregistrer paiement
B Tronsformer

& Group Bon livfact,

9 readresser

Certaines fonctions du dossier ne sont pas disponibles dans la version standard mais uniquement

dans la version professionnelle.
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Editer
Permet de modifier un document existant

Supprimer
Supprime définitivement le document sélectionné

Prévisualiser
Apercu avant impression

Imprimer
Réimprimer un document existant

PDF
Transforme le document en un fichier PDF qui pourra étre envoyé par mail

IMP. Liste
Imprime la liste des documents (du filtre en cours)

Ré adresser :
Permet de modifier le client du document

Nouveau documents

Permet de créer tous vos documents

Sélectionner le type de document désiré et le client dans la liste ensuite valider par OK

Nouveau document =R X
G |5 o B Nouveau client
Facture Devis Cmde client Bon de livraison Note de crédit Cmde fournisseur Si Ie Cllent ne se trouve pas
Dénomination Prénom Code postal Ville dans Ia IiSte, Créé'le-
120 BUSTIN MOTORS 5.A, 1300 WAVRE
7801 MICROSOFT 1930 ZAVENTEM ok . Ie module de Création

SPRL DATA - COMCEPT RIXENSART

de document apparait

< >

Recherche par

- I

Dénomination || | v |motoontenu
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Le module de création de document permet une grande liberté d’utilisation

Les articles du document pourront étre sélectionné a partir du fichier « Produits » ou directement
écrit, méme s’ils n’existent pas dans le fichier

Les articles pourront-étre sélectionnés de deux manieres

1. Enentrant le code de I'article directement dans la grille et valider par la touche ENTER
2. Viala boite de sélection d’article

DOSSIERS

Documents & Ventes

Anal

Edition

X Foceriatvaa: | 7] 0z /]

Codea icle D signation Qte  |C.TVA |PxUnitHT |Px.UnitTC |Remise % |Nbr Coli Px. total HT |Px. total TC | Tarif Q, Sélection articles
Financiers & journaux 260 CROSOFT COMFORT CURVE 3000 1 1 20,6612 21,80 20 165290 17,44 1§
Autres ERIE
© dection articles (=] X
S ~epmrtfoument
Sélection articles ¥ Nouveau & Editer

Documents [# ..liste de commande

Sous catégeorie Slection articles

Catégorie

Tickets de caisse PC Code article Désignation ~ MOBILITY LAB KEVPAD MAC
CLAVIERS 331 CASQUE TEMIUM OH 400 —) | WESTERN DIGIAL 1000 6B 25 fw Ouvrir modéle
Détails des ventes MEMOIRES ECOUTEUR JVC HA-F14 ECOUTEUR PHILIPS SHE3030 » .
- B2 sauver modile
DISQUE DUR ECOUTEUR PHILIPS SHE 3010 <~
ECRANS CASQUE PHILIPS SHL3060 & Fiche article
SACS/HOUSSES "
_ 335 COQUES MUVIT 3XSILICOV 2y
ACCESSOIRES i B N
336 COQUES MUVIT CRYST.COV L L
ADAPTATEURS.
-
i 337 ECOUTEUR PHILIFS SHE3030 <«
338 GARMIN SUCTION MOUNT NUVT P Encegistrer document
339 COYOTE AUTOPACK
v
v < >

Filtre de Recherche

B 6 g [ | (]
Annotatioy
TG EA e R P CEAEETE g o ==1 Pour terminer Enregistrer le
Banque AXA [ 1653 | [ oo 'l 1 document
IBAN : BE72 7512 0772 3116 Tota) Rewie Total Qte Total
BIC: AXABBE22 i e SN G e S v v
436 1 |

| Flexo

DOSSIERS

Analyses
Financiers & journaux

Autres

Documents

Tickets de caisse

Détails des ventes

Documents & Ventes

Fonctions d’édition

des lignes du
document

MICROSOFT COMFORT CURVE 3000

MOBIUTY LAB KEYPAD MAC

WESTERN DIGITAL 1000 GB 2 5

ECOUTEUR PHILIPS SHE3030

ECOUTEUR PHILIPS SHE 3010

REMISE APPLIQUEE 20%

Force la TVA pour tout le
document, exemple 0 %
généralement utilisé pour
les clients sans tva (export)

20,6612

247934
72,7273
8,2562

7,4298

21,80 20
26,16 20
7673 20
871 20
7,84 20

Pour chaque article, la colonne T indique
le type de tarif appliqué pour celui-ci :
T1 : tarif normal SPEC : prix spécifique,

DEGR : prix dégressif, T2 : tarif 2

16,5290
19,8347
58,1818
56,6050

50438

17,44
2093
61,38

697

5,

ForcerlaTVA a: 0%

T1
Ti
T1 E‘
T1
-
T1 l::
]
+ (%]
&
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Fonctions lors de la création d’un document

Annotation document

peals desentss w Le document peut recevoir des annotations, celles-ci

nformation de paiement par viremert bancaire ] » pourront-étre sauvées pour étre ensuite réutilisées
Banque AXA: IBAN : BE72 7512 0772 3116
ST (Ouvrir)
- Une annotation peut-étre marquée « par défaut »
et P q par f N
- ~ dans ce cas elle sera automatiquement sélectionnée
Annotation document TiX Ve
T S - lors de la création de chaque document
:rgm};);:ZIZBAN :BE7275120772 3116 |:
Sauver
Total
L

Facture : . CEP Spécification du nombre

Edgiion X @ [ = Xt ‘ Forcer la TVA a: 0% de COIIS .
Il est possible dans votre

C.TVA |PxUnitHT [Px. UnitTC |Remise % |Nbr Coli| Px. total HT [P

SAMSUNG L522E390HS e T lsuaos oo |20 [ ssioree & bon de livraison de
spécifier le nombre de
SAMSUNG LS22E390HS colis.
Exemple : une livraison de
-1 sl o 6 articles emballés dans
¥ deux colis
4 5 6 v Ok
1 2 3
DEL
0 , .
< >
Annotation document fn v Prix achat

| Information de paiement par virement bancaire | [ Te#al LT Tetal TUA Tnbal TUAT Trtal HT

Importer depuis document : Reprend le contenu d’'un document existant précédemment créé.
Importer Liste de commande
Lorsque le document est une commande fournisseur, permet d’inclure dans le document la liste des

articles nécessitant d’étre commandés.

Sauver modeéle :
Les articles du document en création pourront-étre sauvés en tant que modeéle

Ouvrir modele : Reprend les articles d’'un modele précédemment sauvé.
Fiche article : Permet de visualiser ou d’éditer 'article sélectionné

Insérer n° de série : Permet d’entrer un n°® de série pour I'article sélectionné
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Enregistrer document

Enregistrement du document

Produit une facture

Ajouter les reglements ou

Dacumant N Date Echéarice acomptes percus.

4 | [prz0is T [comptant— [+] Lorsqu’aucun paiement n’est
Vet . A clert spécifié, la facture reste ouverte
112,99 112,99 0 (non soldée)

Réglements

PUTE 1 Chique [ Pisce
foaswt m' ﬁ'\
BANCONTACT ; ~

, . . 20 i i B b Il est possible dP: force.r la
: o208 — date ou la numérotation du

. ; ) - MASTERCARD i ] document, Flexo contrdle

w4 VISA toutefois I'intégrité de ces
’ - 3 o parametres

0,00
2 Nombre de :
copies
Imprimer

@ Ticket (Oad |

™~

Le document sera imprimé sur I'imprimante A4
ou sur I'imprimante ticket

Enregistrement des paiements d’'un document

A tout moment, ajouter ou modifier des paiements des factures non soldées

Flexo vesi

DOSSIERS te des documents

Documents & Ventes

Analy

Période Documents Total TTC Total HT  Total Solde

| Décembre [v]| Touslesdocuments  [v| O clent 1415,62€ 1341,81€ 954,20 €

. [ R T
Financiers Jjournaux
Caisse [ N- Facture N4 b

Autres i
Q A= Pt 1 Enregistrement d'un réglements AN, w Lo P

& Editer
1 Devis 1 112,99 10,00 102,99 1422018 120 TEST XK supprimer

1 Bon de livraison 1 111272018 120 TEST
Réglements : “
N® Cheque / Pigce

1 Commande founisseul |:| ‘ 2 | 1nzems 03 TEST

Date échéance N¥client  Vendeufal * Nouveau document

Documents g

(q Prévisualiser

Tickets de caisse

Détails des ventes @ 1 Facture 3 BANCONTACT 117122018 7801 TEST =R Imprimer
0 2 N2 R | CARTEBLEU e (e wpams amws |y
Facture 4 5 6 +10 MASTERCARD ! 124272018 107 TEST
VISA m
1 2 3 +20 :
% oL e T 7 8 Enregistrer paiement

b Transformer

& Group Bon liv.sfact,

Mode paiement

4/12/2018 BANCONTACT 10
2 Ciient du document

® readresser
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Transformer un document (devis en facture, etc...)

Flexo gere la chaine des transformations d’un document

Un Devis peut-étre transformé en commande puis en bon de livraison, puis en facture et enfin en
note de crédit (avoir)

Flexo

DOSSIERS documents

Documents & Ventes

Période Documents Total TTC Total HT  Total Solde

[~ [Tous les documents

|Décembre ] 2 | ciem 1528,61€ 1448,90€ 993,13 €

Montant HT TVA Date échéance N° client

Montant TTC ¥ Nouveau document

Document ° Client

11/12/2018

3/12/2018 SPRL DATA - CONCEPT

Facture

& CEditer
Facture 3/12/2018 MICROSOFT 11/12/2018
Bon de livraison BUSTIN MOTORS S.A. 6. 6. 11/12/2018 X supprimer
Documents - - -
Commande fournisseu 1 3/12/201 5 11/12/2018
Tickets de caisse {& Eracamsizs
g1 Fadue 3 3/12/2011 4,27 11122018 7801 TEST
Détails des ventes M 1 note de credit 1 312/201 Document original Document final 141 11122018 107 TEST #= Imprimer
O[O Fatue 4 471272011 Devis ammantelelient 59 12122018 107 TEST o poE
1 Fadue 5 47121201 o Tk ol Eer@alfre=m 334 12122018 120 TEST
= Imp. liste
Bon de livraison ® Facture

Facture Note de crédit B8 Enregistrer paiemei
\< B Tronstormer >

®  Client du document

N 9 Readresser

Evolution des montants ‘

Le document transformé pourra encore étre modifié ou enregistré tel quel.

La date et la référence des documents originaux sont automatiquement indiqués

Lorsqu’un document est transformé, le document avant transformation sera archivé.
Les documents archivés peuvent étre consultés, pour cela choisissez « documents archivés » dans le

type de document \

Flexo

DOSSIERS By Documents arc ivés
Documents & Ventes 2 Documents Total TTC Total HT  Total Solde

P | client 64,06 € 60,72€ 64,06 €

[-| Poocuments archivés® | - |

Analyses

Financiers & journaux

Date Client Montant TTC  Solde Montant HT TVA Date &chéance N client  Vendear

¥ Nouveau document

1112/2018 120 TEST

334

60,72

Autres E is 222018 64,06 64,06

BUSTIN MOTORS S.A.

& Editer

¥ supprimer

Documents

(Q Previsualiser

Tickets de caisse

L trnrimer
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Grouper les bons de livraison en une facture

La fonction « Group Bon liv > fact » , permet de regrouper pour un client, les bons de livraison
sélectionnés en une facture : pour cela suivez les étapes suivantes :

Flexo ves

DOSSIERS B Liste des bons de livraison

Documents & Ventes

Période Documents Total TIC Total HT  Total Solde
|Decembre [-] [sonsdeliraizon  [-] P BUSTIN MOTORS S.A. 685,69€ 649,30€  685,69€

Montant HT TVA Date échéance N°client  Vendeuffd

Montant TTC

Solde

Document = Client
BUSTIN MOTORS S.A.

¥ Nouveau document

11/12/2018

120

Bon de livraison 3/12/2018

& Editer

¥ supprimer

Bon de livraison 4/12/2018 BUSTIN MOTORS 5.A. 62341 62341 590,91 325 12/12/2018 120 TEST

Regroupe les bons de livraison en une facture
Documents Je

Tickets de caisse 4 Bon de livraison N'1 3/13/2018 TOTAL - 62,38
Bon de livraison N°2 4/12/2018 TOTAL : 623,41

Détails des ventes = Imprimer
Groyper
A POF

= Imp. liste

(qQ Prévisualiser

(B

o Enregistrer paiement

m
< < Group]nnhv.»fad‘ )

ient du

5> | L Readresser

Evolution des montants ‘

Comme pour un document transformé, le document groupé pourra encore étre modifié ou
enregistré tel quel.

La date et la référence des documents originaux sont automatiquement indiqués

Lorsqu’un document est groupé, les documents avant transformation sont archivés.
Les documents archivés peuvent étre consultés, pour cela choisissez « documents archivés » dans le
type de document

; Flexo -

DOSSIERS

Total TTC Total HT  Total Solde

jol Client 64,06 € 60,72€ 64,06 €

Financiers & journaux

Date échéance N client  Vendeur

Montant HT TVA

“Solde

Client Montant TTC ¥ Nouveau document

TEST

120

11122018

Autres is = (3]0 BUSTIN MOTORS S.A. 64,06 64,06 6072

334
& CEditer

¥ supprimer

Documents

Tickets de caisse fa Prévisualiser

A



Imprimer / exporter la liste des factures ou tout autre
document

A partir de la liste des documents, sélectionner 1 Facture puis 2 Imp. Liste
Dans la fenétre de prévisualisation choisissez Imprimer ou Exporter

Flexo e wultipostes £ - o B

DOSSIERS B Liste des fa_tures (Joumal des ventes) X

Total TTC Tota| HT  Total Sglda

-] [Factures 1459,10€ 1383,02€ S BI6,42¢€

Financiers & journaux

. - T ’ -
N € pageisn > B f=h Imprimer jL‘ Exporter X B ~| 2 Nouvenu document
Ci Facture al ) TEst
& Editer
Facture / TEST
Liste des factures {Journal des ventes)
8 S Facure TEST R supprimer
Documents PazaN° 1
© (1 radue TEST
Tickets de caisse X Document N Date Client Montant Montant HT ™va Salde Echéance {8‘ Prévisualiser
@1 Facdue TEST
Facture 1 31212018 SPRL DATA - CONCEPT 406,66 38545 2121 0 11122018
Détails des ventes I
Factc 2 3122008 MICROSOFT 9343 75207 4136 79343 11122018 . mprimer
Factur: 3 3122018 MICROSOFT 81,96 77,69 4,27 0 11122018
Factor: 4 41212018 SPRL DATA - CONCEPT 112,99 107,09 59 102,99 12122018
Facturs 5 4122018 BUSTINMOTORSS.A. 64.06 60.72 3,34 0 12120018 ¥
145910€  1383,02€ 76,08 €
Maison Capelle
30, rve és 1a Station 5500 DINANT IB Trensformer
& Group Bon livasfact,
$  Ciient du document
® Résdresser

Liste des bons de commande

A partir de la liste des documents, sélectionner 1 Commande client puis 2 Imp. Liste

Dans la fenétre de prévisualisation choisissez Imprimer ou Exporter
De la méme manieére procéder pour tout autre document

Liste des tickets de caisse

Module : Dossier > Documents & ventes sélectionner Ticket de caisse

Chaque ligne correspondant a un ticket et ses reglements cela sans détails du contenu.
Dans la fenétre de prévisualisation choisissez Imprimer ou Exporter

Reglements des Ventes

Module : Dossier > Financier & journaux, sélectionner Réglements
Affiche tous les paiements effectués par date de réglement




Reglements groupés

Module : Dossier > Financier & journaux, sélectionner Réglements groupés
Regroupe tous les paiements effectués par période de vente

Détails des ventes

Module : Dossier > Documents & ventes sélectionner Détail des ventes
Ce module permet de suivre I'évolution de vos ventes et d’en soustraire des analyses détaillées par
caisse, vendeur, période, date, produit, catégorie, client, fournisseur ou une combinaison de ceux-ci.

Flexo e

DOSSIERS Détails des ventes : tickets = Imprimer [ X

Documents & Ventes Période Caisse Wendeur Filtre
B [ o et [
(LI S ] [ ventes remisees
Document Date Heure  Article Categorie Qte  Pxvente TC Vendeur Client Remise [}

1 Ticket de caisse 18 9/12/2018  05:00:27 TP-LINK ACL500 USE 3.0 ADAPTATEURS 1 3661 Admin [

1 Ticket de caisse 18 9/12/2018  05:00:27 IT WORKS ACU 65WATT USB ADAPTATEURS 1 3661 Admin [

1 Ticket de caisse 18 9/12/2018  05:00:27 T WORKS BT150 BLUETOOTH ADAPTATEURS 1 1307 Admin 0

Documents
1 Ticket de caisse 13 9/12/2018  05:00:27 AZURI CHARGER MICRO USE ADAPTATEURS 1 1561 Admin ]
Tickets de caisse 1 Ticket de caisse 18 9/12/2018  05:00:27 ASUS PK22 PC 1 279,01 Admin [
1 Ticket de caisse 18 9/12/2018  05:00:27 HP22-3107NB PC 1 7mm Admin [
Détails des ventes

1 Ticket de caisse 18 9/12/2018  05:00:27 MSI NIGHTBLADE PC 1 36154 Admin 0

1 Ticket de caisse 13 9/12/2018  05:00:27 ASUS Z2201CUK PC 1 8337 Admin [

1 Ticket de caisse 19 9/12/2018  05:0035 ASUS VMEQ PC 1 1613 Admin o

1 Ticket de caisse 19 9/12/2018  05:00:35 SANDISK OTG DUAL DRIVE 32GE USE3  MEMOIRES 1 259 Admin [

1 Ticket de caisse 19 9/12/2018  05:00:35 SANDISK USB TYPE C32GB MEMGIRES 1 3662 Admin 0

1 Ticket de caisse 19 9/12/2018  05:00:35 LEXAR V30 64GE MEMOIRES 1 3487 Admin [ .

>
Totaux
HT: 1212563 €
TVA: 666,93 €
TTC: 12792,56 €
Marge 1814,19 €
2018

cept Copyright

Livre de recettes

Module : Dossier > Financier & journaux, sélectionner Livre des recettes
Totaux journaliers ventilés par TVA.
Sont considérées, les ventes caisse ET/OU les ventes facturées.

Livre de caisse

Module : Dossier > Financier & journaux, sélectionner Livre de caisse
Historigue du contenu de la caisse en ESPECES :
Affiche le détail de tous les mouvements caisse en espéces




Meilleures Ventes

Module : Dossier > Analyses, sélectionner Meilleures ventes
Les meilleurs produits vendus (ventes par article quantité cumulée)

Totaux par catégorie

Module : Dossier > Analyses, sélectionner Totaux par catégories
La meilleure catégorie de produits vendus (ventes par catégories quantité cumulée)

Provenance des clients

Module : Dossier > Analyses sélectionner Provenance des clients

Lorsque I'option « Fidélité » est activée dans le Module : Paramétres > Financier la possibilité de
spécifier la provenance des clients est aussi activée.

Apres chaque encaissement, il sera de maniére optionnelle, possible d’entrer le code postal du client.
Cela permettra par la suite de savoir d’ol proviennent vos clients dans un but d’analyses ou de
statistique.

Rapports financier

Module : Dossier > Financier & journaux sélectionner Rapport financier
Le rapport financier est I’équivalent d’une cl6ture non pas journalier mais mensuel ou trimestriel
Ce rapport reprend toutes les informations nécessaires a la tenue de votre comptabilité

Celui-ci regroupe les informations se trouvant éparpillées dans les tickets de cl6ture, livres de
recettes, livre de caisse, réglements et totaux par catégorie.

Flexo verionsc

DOSSIERS

Rapport financier mensuel

Période Trimestre

Financiers & journaus ‘ Décembre EH |

Autres

Livre des recettes

. ek ke ke
Livre de caisse

Rapports fiancier < 0 Le rapport peut-étre
Heglerrients . s directement envoyé par mail
a votre comptable.

Réglements groupés

Journal des ventes

Consultation Archives
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Liste des bons d’achat

Module : Autres > sélectionner Liste des bons d’achat
Flexo garde un historique détaillé de tous les bons d’achat utilisés ou non.

Chiffre d'affaire par client

Module : Dossier > Analyses, sélectionner Chiffre d'affaire par client
Regroupe le total des ventes par période pour le client sélectionné.

Agenda

Module : Agenda

L'agenda permet des prises de notes et de rendez-vous rapides
Les éléments seront rappelés chaque jour

Gestion du stock

Module : Gestion du stock
Le stock est géré de la maniere suivante.

e Alacréation du produit : spécifier la quantité en stock initiale

* Pour chaque produit, il est possible ou non de spécifier si Flexo doit gérer le stock.

e Lors d’une vente ou d’'une commande de table, la quantité vendue sera diminuée de la quantité
en stock.

* Lors de I’établissement d’un bon de livraison, les quantités livrées seront diminuées du stock.

e Lors d’un réapprovisionnement, la quantité sera augmentée.

e Lors de I'annulation d’une vente, les articles sont remis en stock.

e Dans lafiche article, la quantité minimum correspond au seuil de commande, si la quantité en
stock est inférieure a la quantité minimum, I'article sera considéré comme un article nécessitant
d’étre commandé et apparaitrons dans la « Liste de commande »

* L’inventaire valorise le stock

Sorties de stock

Module : Gestion du stock > Sorties

Permet de sortir des produits de votre stock indépendamment d’une vente
Par exemple lors d’une perte, vol, produits périmés ou autre
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Entrées en stock (réapprovisionnement)

Module : Gestion du stock > Entrées : Réapprovisionnement
Pour le renouvellement d’articles déja existants dans le fichier

Flexo v

GESTION STOCK s en stock I Enegistrer

Sélection manuelle
Entrées en stock . Sélection provenant de
Code article Qte N* piece

. Ajoute Commande fournisseur Collecteur
Sortie de stock outer n ‘ E

- &

Historique
: S
9 4 6 10

NETGEAR N200 USB ADAPTER

P> vente TC | Piece

Liste de commandes
BE.EZ SLEEVE ROB AIR 13 17 25

3

2 COYOTE AUTOPACK 19 5 3
Inventaire

6

LEXAR CF 64GB PRO 800X

Etiquettes articles

Promotions & soldes

1- Entrées en 2 Entrées en 3 Entrées en

stock manuelle stock a partir stock a partir des
d’une données
commande collectées

fournisseur

Trois méthodes permettent de réapprovisionner votre stock

1- Entrées en stock manuelle

e Sélectionnez les articles désirés
e Optionnellement, associer une remarque
* Enregistrer 'opération

2- Entrées en stock a partir d’'une commande fournisseur auparavant effectuée.

e Sélectionnez la commande enregistrée
* Ajuster les quantités si nécessaire
e Enregistrer 'opération

3- Entrées en stock a partir des données collectées.

e Sélectionnez le fichier correspondant aux données collectées a I'aide du Collector
* Enregistrer 'opération

Pour plus d’infos, voir le module Collecteur de données
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Historiqgue des Entrées/sorties

Module : Gestion du stock > Historique..

on 5.0 multipostes

GESTION STOCK

3u
~| [13r032017

Entrées en stock

1/03/2017)
-
2 49

18/03/2017 E=A] CASQUE TEMIUM OH 400

v| Par produit Sortie uniquement [ S =]

Sortie de stock

Historique des entrées sto...

18/03/2017 339 COYOTE AUTOPACK 5 2 7
Liste des commandes 18/03/2017 332 ECOUTEUR JVC HA-F14 47 -3 44
18/03/2017 334 CASQUE PHILIPS SHL3060 20 9 29

Inventaire
18/03/2017 334 CASQUE PHILIPS SHL3060 20 9 29
18/03/2017 335 COQUES MUVIT 3XSILICOV 20 9 29

Etiquettes articles

Transfert entre magasins

Affiche une liste de toutes les entrées/sorties de stock, par période et éventuellement par produit

Inventaire

Module : Gestion du stock > Inventaire

Les articles pris en compte lors de I'inventaire sont ceux dont le stock est géré spécifié dans la fiche
produit.

Flexo

GESTION STOCK Tl g s Imprimer

Valeur du stock

Entrées en stock Ne pas afficher qte en stock = 0

a la vente Qté tot.

8208,70 €

a l'achat
474150 €

Sortie de stock

e

Historigue

) AZURT CHARGER MICRO USB
Liste de commandes.

DEVOLO DLANSOOWIFI = Imprimer

Inventaire EXPRESSCARD GIGABIT ETHERMET

IT WORKS ACU 65WATT USB

Inventaire
Etiquettes articles T WORKS BT150 BLUETOOTH
TTWORKS KCO4 BLACK 4/12/2018 2109 Page 1
Promations & soldes
LOGITECH TYPE= AIR 2 BLK
MSI PCIEXPRESS 10/100 ‘N‘ Article Article PaUnit. HT Qte.Stock PxAchatHT Qtevérifiée PxAchat HT |
MUVIT CARCHARGER 2 USB 2.4 350 AZURI CHARGER MICRO USB 10.3 3 E-EY I

HEIGERR KIESOIMERS 352 DEVOLO DLANS0OWIFT 56 4 ]
NETGEAR N200 USB ADAPTER
369 EXPRESSCARD GIGABIT ETHERNET it 10 w1
357 1T WORKS ACU 65WATT USB 25,75 1 su ]
358 1T WORKS BT150 BLUETOOTH 634 i 12046
MNETGEAR N400 WNDR3800 I:l I:l

239 1T WORKS KC04 BLACK 83 23 2075
NETGEAR NG00 WNDR3800 8 g s I:”:l

NETGEAR N300 USB ADAPTER

NETGEAR N300 WNDR3800

NETGEAR R7000 NIGHTHAWK 269 LOGITECH TYPE+ AIR 2 BLK 88 5 U I
NETGEAR WN3100 WIFI REFEATER 368 MSIPCLEXPRESS 10/100 8 10 o ]
TR-LINK AC1200 USE 3.0 340 MUVIT CARCHARGER 2 USB 244 103 4 12 |:| l:l

TPLINK AC1500 USE 3.0 351 NETGEAR KIT 500MBPS 56 4 Pt I |
TP-LINK TL-WRS41ND-N300 354 NETGEAR N200 USB ADAPTER 9 4 [ 1
TP-LINK TL-WRE41ND-N400 353 NETGEAR N300 USB ADAPTER 936 4 ) I |
366 NETGEAR N300 WNDR3300 4 10 440 |:| l:|

NETGEAR N400 WNDR3800

Modifier ce modéle
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Inventaire théorique

L'inventaire théorique tient compte des quantités en stock enregistrées dans Flexo
Le bouton Procéder reprenant les articles et leur quantité en stock, une case permettant de noter

les quantités a vérifier est prévue lors de I'impression

Lorsqu’un inventaire est effectué, une copie datée de celui-ci est automatiquement sauvegardée
dans le dossier Backup de Flexo

Inventaire physique

Linventaire physique tient compte des quantités déja vérifiées (lorsque vous utilisez le collecteur de
données pour compté réellement votre stock)

* Sélectionnez le fichier correspondant aux données collectées transmis par le Collector
* Imprimer I'inventaire : celui-ci reprendra les quantités en stock théoriques et vérifiées

ncept Flexo version 5.0 multipostes

GESTION STOCK Inventaire E Imprimer

Entrées en stock Progression Valeur du stock Quantité totale,

e Procéder 2000,00 € 25

Sortie de stock - 4

>

FUSION SCANNER METROLOGIC FUSION

»

Historique des entrées sto..

Importer depuis un fichier collecté

Liste des commandes i scanner omnioirectioneL o/ [TIESIISa eI ey ol 240
NING TERMINAL TACTILE NINO 4400
Inventaire RESTOB-PROMO RESTOBAR PROMO 480
23060 SCANNER LASER OMNIDIRECTIO

Etiquettes articles
- K Supprimer

Transfert entre magasins

Actualiser le stock : corrigera ensuite les quantités en stock en tenant compte des quantités
vérifiées.

Liste de commande

Module : Gestion du stock > Liste de commande

Ce module permet de visualiser tous les articles nécessitant d’étre commandés, sont pris en
compte, les articles dont le stock est géré.
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Numeéros de séries

Liste des numéros de séries
Module : Autres > sélectionner Liste des numéros de séries

Il est possible de spécifier, lors de la vente, les numéros de série des articles vendus.

Par la suite ce module permettra de retrouver un article vendu par son n° de série, cela est utile afin
de garder une tracabilité du produit et de s’assurer que le produit lorsqu’il sera retourné pour
garantie ou réparation, provient ben de chez vous.

Le numéro de série sera
automatiquement demandé lors de la
Vignette Codeartide 1754 vente si 'option est choisie dans la fiche

E=
Désignation = dU pl"OdUit

Edition x

|ASUS Z2201CUK

Optiennel M Bl enegistrer /

Créer ‘ supprimer |

Derniére vente

o “Avancé
Catégorie Sous catégorie

9/12/2018 G
Erquetes
Qte stock Qte Min.
Interdire remis la
Gérer stock F Ref art fourni.
i de série reg) MATY 7220ICUK
Code TVA Pxachat HT Pxvente TC  Px vente HT
Promotion ; ~| 55% 240 325 268,595
1 offert si achete Bl

Marge bénéficiaire brute 119 %

Lors de la vente, le n° de série sera
‘ demandé

/

1 ] 2 idin

Remarques

7 multipostes Edition Professionnelle

MSI NIGHTELADE " =
i Ventes caisse SN @ A

Article Q= PxTotal %

[ f ASUS Z220ICUK 283,37
E £ ASUS VMED

1

1 161,30
HP 22-3107NB 1 270,29

1

e s

SN: 369523301

Permet d’insérer un n°®
de série méme lorsqu’il
n’est pas demandé

93,97 € 4

1] \2) 2 Ca)

Tiroir Reprise Attente Rap, ticket
@ O VIO
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Bons de réparation

Module : Réparation

Flexo inclus un module de gestion des bons de réparation, celui-ci doit d’abord étre activé dans les
« Module Parameétres utilisateurs » configuré le taux de TVA par défaut pour les réparations ainsi
que le message de fin qui s’imprimera sur le bon.

v multip 1 Pr annelle
PARAMETRES Utilisateur
Utilisateurs Entreprise Parameétres optionnels
Parametres financier Nom |Maison Capelle | vérifier les MAJ au démarrage
Imprimantes Adresse [30. rue de la Station | Clavier tactile activé par défaut
ville |DINANT | Backup & |a fermeture sur DISQUE C: w
Périphériques
Code postal 5500 | :
. . E L ! Ventes caisse
Gestion des droits | |
Tel - Identification avant chaque vente
MNumérotation Eax l0s2/226.192 | :
= Gestion panneaux
Compte de courrier E-Mail | |
Clavier en Majuscule activé par défaut
Mention obligatoire ( N® TVA ou SIREM [ RCS / APE
Parameétres de connexion : : off
|BEDZ99151002 | Propose le dernier type de document
L utilisé
Banque | 2T e stock lors de la vente

5 - Message de fin de bon
Bons reparation

<« MERCI DE VOTRE VISTTE »>

Gerer les bons réparation

Code TVA appligug

Le bon de réparation est délivré au client lorsque celui-ci retourne un appareil défectueux.

La réparation se fait généralement en trois étapes

1- la réception

1- Entrez le n° de série de I'appareil ou rechercher I'appareil dans le fichier article ou encore
encoder manuellement le nom de I'appareil réceptionné.

2-Si le client existe dans votre fichier sélectionnez le, sinon entrez directement le nom, le tel
et I'adresse mail du client.

3- Entrez la description de la panne

4- S’il y a des actions particuliéres a effectuée, ajoutez-lés

5- Enregistrez le bon de réparation, celui-ci sera imprimé sur I'imprimante ticket de caisse,
deux copies s'imprimerons, une pour le client et I'autre accompagnera 'appareil.
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Mouveau Bon BEd X
RIMA N® 3 Réception
Récepti Date Actions a effectuer et articles remplacés
N® série appareil défectueux m 1 ) |z|| 4/12/2018 !v Désignation
| p * Matérel lonne
7 Backup des données
it da varfa 7 \APPLE IMAC MKL42FN e
Description de la panne /\
Client ecran cassel ‘_U ‘
v
* Mom - Dénomination
SPRL DATA - CONCEPT | ' H =
* Telephone f Reparation /
IOE,KSB}'EMO / | Réparer par o Date . Prix calculé 1 09,00 €
| |.§| 4/12/2018  |v T
E-Mail e Prix appliqus 109,00 € |
|inf0@data—c0nc1pt.b/ | H Rapport de:sépestion : 3 0,00
N® client /
o A
Imprirmer  Copes Utfiser limprmante
2- la réparation
La réparation pourra s’effectuer en deuxieme temps pAr le technicien, il suffira d’éditer le bon de
réparation et ensuite
1- Complétez les actions effectuées et, ou, ajouter des articles remplacés si nécessaire
Sélection d'un action x

Action Prix ~
Diagnostic 15 9
Backup des données 20

Vous pouvez définir de nouvelles <«

actions a tout moment.

H
Nouvelle action @
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3- la livraison

Le client récupeére son appareil réparé : Editez le bon
Le cout de la réparation est calculé en fonction des actions effectuées et des articles remplacés.

1- Le prix appliquer est le prix qui sera facturé au client, par défaut il est égal au prix calculé mais il
peut-étre modifié.

2- Cloturez le bon : Ceci imprimera le bon de réparation et un ticket de caisse correspondant au prix
de la réparation.

Pour réimprimer un bon de réparation, éditer-le puis cliquez sur sauver
Un bon cloturé, ne peut plus étre modifié.

Gestion des consignes (vidanges)

La gestion des consignes dans Flexo consiste a

e Créer les articles « consignes »

e Associer une consigne a son produit

e Déduire les consignes retournées lors d’'une vente

e Imprimer sur les documents (bon de livraison, facture) le total des consignes fournies et
retournées

Créer les consignes

Pour cela vous devez d’abord créer une catégorie ayant comme nom le mot réservé « CONSIGNE »

Catégories de produits x
A R o
Catégorie sélectionnée Catégorie visible dans
PC Panneau 1
CONSIGNE
CLAVIERS Panngau 2
| Supprimer | | Renommer |

MEMOIRES

Sous catégorie

DISQUE DUR
ECRANS _ Nouvelle catégorie
|CONQGNd
ADAPTATEURS
JESEAL
[EdEaL Ajouter | | Supprimer |
COMSIGMNE
BIERES
Positionner 'r J; v’ ok

v




A cette catégorie ajouter les consignes EN TEMPS QUE PRODUIT par exemple : FUT 50 Litres

Edition E x
lonetis Code article * el . A
1 ) * La TVA du produit doit étre

Désignation * X Annuler O(y

[Fu 50 LTRes | 0

i & e Ne pas gérer le stock
EZE EZ3 | * Indiquer la valeur de Ia
Derniére vente Catégorie Sous catégorie france | cons |g ne
5/12/2018 iCUNSIGNE | \ EH

Etiquentes

Qte stock Qte Min.

Interdire remise off o I:

Gérer stock

Fournisseur Ref art fourni.
n° de série raquis off | | ‘ ‘
Code TVA Pxachat HT Pxvente TC  Px vente HT
Promation =4 |T|| 0% ‘ ‘ ‘18 | |IE ‘
1 offert si | ‘ acheté Vit i

i ‘ Marge bénéficiaire brute

Remarques

Associer une consigne a son produit

Le Produit « FUT de biere MAES 50 L » se vend a 92 € et une consigne de la valeur de 18 € ayant
comme nom FUT 50 Litres est associée a ce produit.

Dans la fiche produit, dans la partie « Avancés » aller sur Articles associés et cliquez sur « Gérer » et
ajouter la consigne correspondante

Nouvelle fiche B3 X

Gestion de stock a I'unité Autre prix e

Existe aussi emballé par Tarif 2 Sélection produits

Code article emballe Px vente TC = PC L[N FUT 20 LTTRES ~ FUT 50 LTTRES
CLAVIERS FUT 50 LITRES 9

| ‘ ‘ | I: MEMOIRES
DISQUE DUR

5 Marge 7 %
QOfe emballes 9 ECRANS e

I SACS/HOUSSES
Tarif dégressif ACCESSOIRES
ADAPTATEURS

Px vente TC Py RESEAU

e
| |_ EBIERES

Affiche le prix au litre/kilo sur

étiquettes rayon

| [+ Articles associés / -

V4
Désignation Catégore Qe /
FuTSD UTRES 1

Marge ? % v v

Qte Conditionnee

| | ex 10,75 Lire

GErer




Déduire les consignes retournées lors d’'une vente

55

Vente de 2 FUT de biere MAES 50 L, les consignes associées s’ajoute automatiquement

Et retour d’une consigne : Sélectionner la consigne lorsqu’elle sera ajoutée modifier la quantité par

une quantité négative

Q  Sélection articles

[* .. depuis document

[& .. liste de commande

faw Ouvir modéle

b Souver modéle

& Fichearticle

W Insérer N° série

B Enregistrer document

tion X @ B E X T+ $ Foceriatva a:[ [v] 0%
5565552455569  FUT DE BIERE MAES 50 L 2 2 76,6667 92,00 20 1226667 147,20 m
3 FUT 50 LITRES 360000 36,00 1
2 FUT 20 LITRES 100000 1000  T1§
1 2 3
DEL
0 &
Affiche le total des =
Annotation document consignes fOUrnleS et Prm
[information de paiement par virement bancaire | |_ retournées Total HT Coepas
Banque AXA: IBAN :BE72 7512 0772 3116 L] - =
| BiC: AXABBE22 r € Q 2 || 36
|
Total Remise Total Gte Total colis Marge Consignes -
680 | | 3 0 | uBETE | all 0

Afin que le total des consignes fournies et retournées

|F-Consignes

odéles d'impyession des documents

Bl Utiliser ce modéle

s'imprime sur vos factures et bon de livraison a partir du
Module : Parameétres > Imprimante

Utiliser le modele d’impression « Consignes » pour vos
documents,

| 5 e N

Factarn N 2OTTa%0

s
g
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Parametres

Une explication du module Parameétres a déja été donnée : reportez-vous aux rubriques

e« Configurer le logiciel et renseigner vos coordonnées »
* « Fidélités »

Module : Parameétres > Numérotation
Il est possible a tout moment de réinitialiser les compteurs des tickets, factures et autres pro format

Module : Parameétres > Compte d’envoie Mail
Lors de la cl6ture de caisse, il est possible de I'envoyer par mail, pour cela Flexo utilisera le compte

SMTP a renseigner dans ce module

Module : Parameétres > Parameétres de connexions
Reportez-vous a la rubrique : Utilisation de Flexo en version multipostes et multi magasins

Outils

Outils de maintenance

Ceci est votre service aprés ventes intégré a Flexo, la majorité des problemes liés a la base de
données seront réglés par cet outil.

Opérations

Réparer : répare tous les fichiers sélectionnés
A utiliser en cas de message d’erreur de la base de données.

Compacter : Nettoie la base de données des enregistrements inutiles

Initialiser : initialise (efface, supprime) les tables sélectionnées
A utiliser avec précaution
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Backup externe

Crée une sauvegarde compléte des données de Flexo sur un support externe de votre choix (clef USB)

version 6.C.07 mult ition Pr elle TPE connected = A x

OUTILS Backup externe B x

Outils de maintenance DE. Insérer et selectionner la clef USB ou le disque amovible
A\ Lecteur Type Espace disponible
Backup externe ) i H ¥
g O\ C:\..Backup interne 792740 Mo
Restauration backup ;jg DA CDROM 5 CORW
Import articles L G\ Disque amovible 0 Mo
Import clients
1- Sélectionner le
support
2- Procéder

N

Lors d’un backup : Les trois bases de données que maintient Flexo sont sauvegardées.

1. FLEXO.FDB qui contient les tables : Clients, Produits, Fournisseurs, Bons réparation et Bon
d’achat et autres connexes

2. DOSSIER 20XX.FDB qui contient les ventes, les historiques et la comptabilité pour 'année du
dossier

3. ARCHIVES

Flexo maintient 7 copies de backups, par exemple tous les backups effectué un Dimanche auront le
préfixe 1- et jusqu'a 7- pour le Samedi.

Les backup ont I’extension FBK et sont compressés

Backup interne et stratégie de sécurité

Par défaut, Flexo effectue automatiquement un backup interne des données lors de chaque
fermeture du logiciel.

Le backup est effectué sur le disque C:/

Il est possible de spécifier un disque amovible ou désactiver le backup automatique
Voir : Parameétres Utilisateurs

Tous les postes du réseau local (ou distant) effectuent également un backup
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Comment effectuer gratuitement un backup de vos

données dans le cloud ?

Pour encore plus de sécurité

Meilleure solution
Sauvegardez dans le Cloud les fichiers stockés sur votre ordinateur a I’'aide de Google Drive avec 15

GB gratuit.

Utiliser le programme de sauvegarde et de synchronisation et désigner le dossier WORK de Flexo

Autre solution : DropBox

Restauration d’un Backup

Pour Restaurer un backup complet, vous devez restaurer les 3 bases de données FLEXO, DOSSIER et
ARCHIVES pour la méme journée.

Chaque backup correspond a une date et une heure de sauvegarde

ition P nnelle TPE connecte - 0 B
OUTILS Restauration backup E X
Outils de maintenance Db Insérer et selectionner la clef USB ou le disque amovible
Lecteur Type Espace disponible
Backup externe 4 ’ p
gl T C\..Backup interne 792641 Mo

Restauration backup

\é D\ CD-RQM or CORW
Import articles S G\ Disque amovi 0 Mo

1- Sélectionner le
support ou se trouve le
backup

Import clients

Selectionner un backup a restaurer

1-ARCHIVES-2018.FBK [2/12/2018] [13:10:08] o

1-DOSSIER-2018.FBK [2/12/2018] [13:10:07]

1-FLEXO.FBE. [2/12/2018] [13:10:06]

2-ARCHIVES-2018.FBK [3/12/2018] [18:00:31] \
2-DOSSIER-2018.FBK [3/12/2018] [18:00:30] 2- Sélectionner le
2-FLEXO.FBK [3/12/2018] [18:00:29] backup désiré
| 3-ARCHIVES-2018.FBK [4/12/2018] [23:14:5€] v

Procéder

J

Attention : en version multipostes, vous ne pourrez restaurer une base de données que sur le poste
abritant le serveur de base de données Firebird

3- Procéder
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Comment exporter des données ?

Tous ce qui s'imprime est exportable

Les « Exports » s’effectuent a partir des prévisualisations d’impressions
Le choix du format d’exportation est PDF, Excel, XML, TXT, CSV, HTM,...

Exemple : Exporter le ficher Produits

F|'6XO version 6.C.07 multipostes Edition Professionnelle
P
B2 Liste des produits 9
Liste les produits par catégorie Filtre de Recherche
Catégorie lor [ [nomarticda [¥| ()= @ contient | EE Catégories
* MNouveau
s IREIEX: & Sauvegarder Etat
9/12/2 & Editer
2537 <« Disquelocal (C:) » TMP [
23k Organiser MNouveau dossier A Supprimer
255 307
. [ Bureau ] MAccuracer
i 23 .E] Documents adult
257 252 [&] Images ingenico
308 254 J’l Musique Mouveau dossier E Imprimer liste >
258 - B Objets 2D Mouveau dossier (2) >< >
lr o Mouveau dossier (3} [= Exporter
€léchargement
236 2 Nouvesu dossier (4) %91,
Vidéos
257 B . KE2(wE) 256,
‘ams Disque local (C:) o
308 247,
258 Mom du fichier : | | - 152,
Type: | Classeur Excel (*.XL5) =
» Masquer les dossiers Annuler
v
< >
v
< >
A Prévisualisation d'imnpression : C\Projets Delphi20104Flexo 8\WORKA\MODEL\FichierArticle.drp Modifier ce modéle
d d d U dld ve = U

e le document imprimé donc la
affecte aussi I'export.

L’export a partir des prévisualisations d’impression refl
modification d’un modeéle d’impression via DataRep

Export Brut

L’export brut exporte toutes les colonnes d’un fichier « produits », « clients » ou « fournisseurs »
dans deux formats uniquement CSV ou XML.
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Comment importer des données ?

Importer une liste d’articles

Module > Outils > Import articles

Flexo permet d’ajouter des produits provenant d’un fichier externe sans devoir les encodés
Le fichier doit étre au format CSV ou XML

Sélectionner un fichier a importer avec le bouton Importer une liste d’article
Effectuer la correspondance des champs

Vérifier le fichier avant I'importation

Lors du succes de la vérification le bouton Importer

apparait et débute I'opération PARAMETRES

Utilisateurs Taux de TVA

PwnNnpE

Flexo ver

Lors de la correspondance des champs, la colonne « Code
TVA » du fichier importé doit contenir une valeur de 1 a 4
correspondant aux 4 codes TVA définit dans les parametres
de Flexo, par ex : si la TVA est de 0 % ce sera le code tva 4

Paramétres financier (A)TVA 1 % ©TvAz [0 %
Imprimantes g 20 % DTVA4 [0 %

Périphérigues
Modes de paiement b3

Gestion des droits CASH

Flexo v

OUTILS Imports

Outils de maintenance ’
SE o @ CATMP\TableExport.CSV> Nbr lignes : 9
N* Ligne CODE_ART NOM_ART PERSO CATEGORIE CATEGORIE2Z ' GERE_STOCK QTE_STOCK PRIX_ACHAT PXVTETC PX_VTE_HT NOM_FOU ]
Restauration backup o 307 ASUS PK22 PC o 10 240 320 264,4628 MATY
& 253 ACER ASPIRE ZC-7C PC o 15 198 325 268,595 MATY
2 252 ACERTC-710 15814 pC (] 12 158 258 213,2231 MATY
Import articles 3 25¢ ASUS Z2201CUK PC o 16 240 325 268,535 MATY
4 255 MSI NIGHTBLADE PC o} 10 259 415 3429752 MATY
Import diients 5 256 APPLE IMAC MK14 pC (] 14 800 1200 991,7355 MATY
6 257 HP 22-3107NB PC o 20 258 310 256,1983 MATY
7 308 HP 22-3525NB PC o 40 258 300 2479339 MATY
)_ 258 ASUS VMEOD PC o 50 ag 185 152,8926 MATY
v
< >

Correspondance des champs ( * = obligatoire)

Fournisseur Code TVA®

NOM_ART =] Refartfourni.

Qte stock

Pxvente TC* PX_VTE_TC
Pxvente HT =
Px achat HT

Qte minimum Gérer 2ig

Sinon sile code existe : ® remplacer O ne pas ajouter

Progression

* Par défaut les articles importés s’ajouteront au fichier produits.
* Vous pouvez supprimer les articles existants avant I'import.
e Lors de I'ajout, si un article existe dans le fichier il sera remplacé ou ignoré

Les tables catégories et sous catégories de la base de données de Flexo seront automatiquement mis
a jour selon les valeurs contenues dans le fichier importé.
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Importer une liste de clients

Module > Outils > Import clients
IDEM a la rubrique précédente

Importer les données d’une version précédante

Module > Outils > Import Flexo 5

Flexo 6 permet de reprendre les données ImportFbs
d’une version précédente, choisissez le Outil d'importation des données d'une version précédante
dossier WORK de Flexo 4 ou 5 ensuite . ,
mporter depuis (@) Flexo 5 OFlexo4  verFlexo 6
choisissez les fichiers que vous désirez T S T CRERE
re p re n d re . c\data-concept\flexoS\work

Sélection

Importer les données de Flexo 5 Importer un dossier de Flexo 5

Clients Bons achat 2017
Fournisseurs 2018
v Articl

Importation des Boutons programmables. A
Importation des articles..

Importation des Prix spécifiques..

Importation des articles associés.

Importation des Bons d'achat..

Terminé.

Fermer

Mises a jour

Lors de chaque démarrage Flexo se connecte automatiguement au serveur de Data-Concept et
vérifie si une mise a jour est disponible, si oui, vous pourrez accepter ou non l'installation de celle-ci.

Il est préférable de désactiver la vérification des mises a jour au démarrage, lorsque votre PC n’est
pas connecté a internet : Module > Paramétres optionnels

" Le module Mise a jour permet de les vérifier a tout moment

Mise & jour 5,
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Modifier la présentation d’un document ou tout autre

impression

Flexo fourni pour chaque impression un « modele », et ce modéle est modifiable.

A partir de la fenétre de prévisualisation d’une impression, cliquez sur « Modifier ce modele »

|

( E Imprirmer # Exporter

Page 111

uf[ <

ﬂ N* - 2017080
.

Data-Concopt SPRL
fvrie Seka, T1 1330 Sheesarn
TEL0%E21IEE

NPTV EE0EEIET

L

Prévisualisation d'impression : C\Praojets Delphi2010\Flexo S\WORKA\MODEL\Document.drp Modifier ce modéle

DataReport, le générateur d’états d’impression se lancera automatiquement et ouvrira le modéle
concerné. Reportez-vous a |I'annexe Utilisation de DataReport pour plus d’informations

Imprimer votre logo sur les factures

Lorsque le modele des documents (factures) choisi dans le module Parameétres > Imprimantes est
Défaut Logo, Flexo utilisera pour le logo, I'image ayant comme nom « logo.jpg » se trouvant dans le
dossier « C:\Data-Concept\Flexo6 »

Vous pouvez remplacer cette image par la votre et la redimensionner a 'aide de DataReport
Reportez-vous a I'annexe Utilisation de DataReport pour plus d’informations

Data-Concept vous remercie d’avoir choisi Flexo
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Flexo &

ANNEXES

Utilisation de DataReport

Utilisation du collecteur de données

Créer un réseau local pour I'utilisation du Collecteur de données.
Installation de Flexo multipostes sur un réseau local ou distant
Installation de Flexo multipostes en configuration multi magasins
Multi magasins avec Flexolink

Installation de Firebird




Utilisation de DataReport

Tous ce qui s'imprime dans Flexo, passe par un modele d’'impression
Pour créer ou modifier un modele d’impression, vous devez utiliser DataReport.

DataReport peut-étre utilisé séparément ou sera lancé automatiquement lorsque vous modifier un
modele d’impression a partir de Flexo.

Principe

Avant toutes impressions, Flexo transfert les données a imprimer dans des fichiers temporaires,
charge le modele d’impression puis lance la tache d’impression.

Comment modifier un modeéle d’impression (exemple pour le modéle Facture)

Avant tout, imprimer ou faite un apergu de la facture, ceci créra les fichiers temporaires
Quitter Flexo (pour une utilisation en dehors de Flexo)

Exécutez DataReport

Ouvrer le modeéle d’impression « Document.drp » de la facture et modifier-le

Sauver le modele modifié

Relancer Flexo, lors de I'impression de la facture, la modification sera prise en compte

ouhkwnNneE

DataReport gére deux types de modeles d’impression pour

* les documents a imprimer
e |es étiquettes a imprimer

La premiere opération consiste a ouvrir un modeéle d’impression existant

Parameétres d’'un modeéle d’impression

Parametre de I'état ol Format de Page : la modification
Format papier Sources de données du format de page n’a de sens
(®) Par défaut (configuré 3 I'imprimante) Table matre que S| VOous mOdIerr un mOdéle
(C) Personalisé (Uniguement si imprimante étiquettes sur rouleaux ) tom cumpitmpLLm - d'lmpreSSIOr] pour' éthuettes.
Hauteur D MM Largeur EI MM
T Tables : Les données du
DL tem = document a imprimer
@ Portrait i r . . R
O porsage proviennent toujoursde 1a 3
Marges en M S tables temporaires.
Haut et bas Gauche et droite Nom | . Ne changer pas ces table, ils
seront toujours les suivantes :
Et::r:::d'étiquet‘tes horizontales El DCadréla HRE Table ma,l\tre : tmpll.xml
Hauteur d' étiquette en MM El [] Résumer aligné en bas de page Table detall : tmplz'xml

Table parametres : tmp12.xml
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Ouvre un Active ou non

Sauvegarde le |/
modele les bandes

modele en
cours

Apercu ou imprimer pour
visualiser les changements

0= Etat [ChPrujeis Defphi2n 100Flex SAWORK\MODELDec apportés
Fichier Edition Objets ESITOE:
Q Q]| X T €8 O B & &= | & [l % oMl s ool
s @ Q| E - | pa Gl s M5F] &6 ool o7 (ool

En téte de page | sur toutes les pages)

" |logo.jpg
ORIGINE N°®: DOC_NUM
- Date po c_DATE:
|8 . Objets : zone de texte |-}V Pagi
Titre (surla premire page) et zone de champ de
fichier
g Nom CLI_.NOM X
E\DRESSE_C ! bLI_ADRES *
— JELFAX C Un double clic fait " 'bu_CFEE:u_vn_LE :
LI NTTVA :TNUMTVA U | Ib al 4 g LI_PAYS ]
EmAL apparaitre la boite de TMA client: CLIN_ENTR -
- propriété de cet objet
E;tete de colonnes Mropriétés X
i Gauche M .
Détade colonnes de ficheer {dupliguer pour chaque enregistrement du fichier maitr D I:I I:l I:l IE' I_ |3
Ei-:'-i r 1
= ARTICLE “0 oe = v [ T[T o | £
Resumer [surlz derniére page) Largeur | 360 M+
= g § A BB
Suhi Hauteur |34 M+
Consignes
Chiantits Waleiir | NDM — |
Ces fleches permettent
| d'agrandir ou de réduire la | Table paramétres bransmis v |
: bande
| B - S|
' C:\TMP\reglements.ba

: Bas de page {surtoutesies pages)
= | SIGNATURE " ~
g L -

||j COMPTE1 i

Data-Concept *2017*- Data-Report 2.1
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Les bandes

Un état est composé de plusieurs bandes qui pourront étre activées ou non.
Chaque bande correspond a un emplacement sur la page et peut-étre agrandie ou réduite a I'aide
des boutons fléchés situé a gauche.

Les objets

Sont disposés sur la barre d’outils divers objets, des zones de texte, des zones de champ de fichier,
des objets date et heure ainsi que des objets graphiques.

Pour insérer un objet : cliquez sur I'objet, garder le bouton de la souris enfoncée et relacher I'objet
dans la bande désirée.

Pour déplacer un objet : cliquez sur I'objet, garder le bouton de la souris enfoncée et déplacer
I'objet a I'emplacement voulu.

Pour modifier un objet : double cliquez sur I'objet, sa boite de propriété apparaitra
Dans celle-ci, vous pouvez changer sa police de caractére, sa couleur, son alignement, son
encadrement et gérer sa transparence.

Pour changer la taille d’un objet : Positionner la souris sur I'une des extrémités de I'objet, lorsque le
curseur de la souris change d’apparence, déplacer la souris, la taille changera avec le déplacement.

Pour insérer une image : déposez un objet image, dans sa boite des propriétés, ouvrer le fichier
graphique qui sera lié a I'objet.

Pour insérer un code barre : utiliser une police code a barre

Note :

Les objets « champ de fichier » sont des objets dynamiques, ceux-ci sont liés a un champ de fichier
d’une table.

Il est possible de changer le champ dans la liste déroulante qui affichera tous les champs disponibles
pour la table utilisée.

Les informations des tables sont extraites des fichiers temporaires, c’est pour cela que vous devez
toujours avant d’utiliser le générateur d’état, imprimer ou visualiser I’état correspondant afin que
Flexo génére les tables temporaires.



Propriété d’un Objet

Un double clic sur un objet fait apparaitre sa boite de propriété.
Propriété d’un objet « Zone de texte »

Encadrement de la zone et choix
de la couleur de I'encadrement

Proprigtés w

ODoO00 & I_ Gaucne 519 | ——| Transparence de la zone

d0 Ok = =¥ +¢ @—-Ham” &1 .

2 0 A *Er;ﬂ 33 — | Alignement du texte dans la zone
w I\

Centre la zone dans la bande

|Date: \ \L
\ \ Choix de la couleur de la zone

Texte de la zone

Propriété de la bande

Pour déplacer tous les objets contenus dans la bande en une seule opération
Pour spécifier la police de texte a tous les objets de la bande en une seule opération
Pour spécifier la couleur de fond et I'encadrement de la bande

|Propriétés de bande nl

0ol . [
aooe &2 O B A Hautewr D

Propriété d’un objet « zone de champ de fichier »

Ceux-ci sont liés a un champ dune table temporaire de Flexo, tous les champs possibles de la table
apparaissent dans la boite déroulante. Dans cet exemple CLI-NOM fait apparaitre le nom du client.

. / Applique les valeurs

Propriétés
0000 B [ cure [B

O DHH——H*Q Hawrt K1l

-, Larg=ur | 3B0
5 7 AEMC-
Hauteur |34

Mémorise les valeurs et I'appliquera
sur les prochains objets sélectionnés
jusqu'a ce vous cliquez en dehors
d'un objet

[NOM

| T able paramétres transmiz Choix du champ de fichier

/]

Choix de la table qui sera utilisée

67
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Propriété d’un objet « zone image »

Ceux-ci sont liés a un fichier image de type BMP ou JPG

Proprigtés > / Centre I'image dans sa zone
OO0 g @. Gauche ||
40 O = =¥ st 1 M

ﬁ % A BHHE Lergeur | 368 — Choix du fichier image
Rauteur |120 M |

4
ddd

N

Effectue une mise a I'échelle de
I'image par rapport a la zone
« Stretching »

Utilisation du collecteur de données

Le collecteur de données permet de scanner dans le stock ou les rayons, les codes barres des
produits et de saisir une quantité.

Flexo 6 pourra importer et utiliser ce fichier pour effectuer

1. Une entrée en stock
2. Uninventaire physique
3. Des commandes fournisseurs

Préparation de la tablette

Télécharger l'installateur du logiciel Colletor « Collecteur de données pour Flexo 6 » a partir de
www.data-concept.eu.

Installez-le sur une tablette ou un portable Windows 7.8.10 et connecter un scanner WIFI/Bluetooth
a la tablette.

Pour que le PC Flexo 6 puisse accéder a la tablette (via le WIFI), celle-ci sera configurée en réseau
local.

Le dossier ou est installé COLLECTOR doit étre partagé en acces complet sur la tablette
Voir : Créer un réseau local pour l"utilisation du Collecteur de données.
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1- Avant tout

e Afin que Flexo puisse accéder la tablette :

Spécifier le chemin d’accés du dossier Colletor de la tablette (voir fig.1)

Collector a besoin d’une copie locale du fichier articles, pour cela vous devrez a partir de Flexo,
envoyé une copie du fichier Articles (voir fig.2)

L’envoie d’une copie du fichier Articles a la tablette se fait a partir d’'un bouton Collecteur du
fichier Produits ou de la Gestion de stock.

f catégorie Filtre de Recherche
E| |Ngm article |z” ()= (@ contient | | ‘ Rechercher | O =R EE Catégories
Optionnel | Prix vente Sous catégorie
s praz 320 240 PC ¥ Nouveau
R TC-710 15810 BEL 258 158 PC o
& Editer
R ASPIRE ZC-700 325 198 PC
s 7220100k 325 240 PC ¥ Supprimer
I MIGHTELADE 45 259 PC
U Dupliquer
LE IMAC MK142FN 1200 800 PC
22-3107NB 310 258 PC
223525N8 300 258 PC & Imprimegfiste
5 VMB0D 185 99 PC
Fl" [# Exporter
G E Collecteur

Sélection manuelle
Entrées en stock : : Selection provenant de

Code article Qte N°® pigce

= | Ajout - [ ‘ Commande fournisseur Collecteur
Sortie de stock g | | Aouter L {Collectaur E
i ol = ,“
Historigue e = - e e ™ x
Code article Article Pxachat HT |[Qtestock |Qteajoutée |Nouv.(Qte |Pxve'deTC |Pidce

Liste de commandes

Inventaire

Etiquettes articles

Promotions & soldes

fig.Z Envoyer une copie du
fichier « Articles » a la tablette

Importer depuis un fichier collecté X

Chemin réseau du dossier Collector partage

| ChProjets Delphi20100CollectorFlas

| Sélection

iectanr et accessibie

Cpérations sur le collecteur

Envoyer le fichier Articles

Demigres données jmportées

B COLLECTION-15-12-2018 16 37 %ML

Supprimer

fig.1 Spécifier le chemin du dossier COLLECTOR partagé de la Tablette.
A faire 1 seule fois car le chemin est mémorisé
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2- Utilisation de Collector sur la tablette

@ Data-Concept - Collector pour

Collector
Code article Quantité

TERMINAL YUNO 3

THERMAL PRINTER EPSON TM-T88V USB/RS232 3

TAXE RECUPEL La liste des produits scannés constitue
SANGO3 TERMINAL TACTILE SANGO (INTEL 13 ) les données collectées

ETIQUETTES THERMIQUES AUTOCALLANTE ZEBRA 37 ZZ WINT 3

PACK 50 ROULEAUX PAPIER THERM 57/45 BANCONTACT 6
METTLER-TOLEDO 3
RES TRP 111 USB-RS -RS232 3
ION

Scanner les produits désirés
et spécifier les quantités

Supprimer les données existantes avant
de commencer une nouvelle saisie

Recherche Quantité X Supprimer Initialiser les données

2- Importer les données collectées de la tablette

Il sera possible de récupérer les données collectées lors d’une entrée en stock, d’un inventaire ou
d’une commande fournisseurs.

GESTION STOCK Entrées en stock

Sélection manuelle .
Entrées en stock Sélection provenant de

Code article Qte N°® pigce
i Tk j le T Commande fournisseur Collecteur
Sortie de stock ! || Aouter m |Collecteur ‘ E

Historigue =
Pxvente TC |Pigr«

Liste de comm

Importer le fichier des

données collectées par ce

bouton. :

Etiquettes ar ’—‘
| Sélection

Le fichier des données -

collectées est nommé par Opérations sur le collecteur

sa date d'importation

Demigres données importée;

Inventairi Importer depuis un fichier collecté

Promotions &

B COLLECTION-15-12-2018 16 37 XML

Supprimer
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Créer un réseau local pour l'utilisation du Collecteur de données.

La mise en réseau local consiste a choisir un poste et partager le répertoire COLLECTOR du collecteur
de données. Flexo pourra alors accéder a ce répertoire.

Sur tous les postes
1. Ouvrir le Centre réseau et partage de Windows

Le réseau doit étre PRIVE sur Windows 8 et 10 et Professionnel ou Domicile sur Windows 7,
Le réseau ne doit pas étre invité ou public

Si le réseau reste public, sous Windows 8,10, le systeme doit-étre configuré pour démarrer sur
un compte local, vous pourrez ensuite obtenir un réseau privé.

4+ Centre Réseau et partage — O X
4 && & Panneau de configuration > Réseau et Intemet » Centre Réseau et partage v 0 Rechercher @

, . Afficher les informations de base de votre réseau et configurer des connexions
Page d'accueil du panneau de

configuration - . .
g Afficher vos réseaux actifs

Modifier les paramétres de la Type d'accés: Internet
carte WiFi-2.4-76B2 . . eoa
, . Groupe résidentiel : Prét a créer
. . Réseau privé k -
Modifier les paramétres de Connexions : ¥ Pont réseau

partage avangés

Modifier vos paramétres réseau

'{i. Cenfigurer une nouvelle connexien ou un nouveau réseau

Configurez une connexion haut débit, d'accés a distance ou VPN, ou configurez un routeur cu un
point d'accés.

@ Résoudre les problémes

Diagnostiquez et réparez les problémes de réseau ou accédez 3 des informations de dépannage.

Voir aussi
Groupement résidentiel
Infrarouge

Options Internet

Pare-feu Windows

Sur la tablette Collector

2. Modifier les parametres de partage avancés comme suit :

* Activer la découverte réseau

* Activer le partage de fichiers et d’'imprimantes

e Utiliser les comptes d’utilisateurs et les mots de passe pour se connecter a d’autres
ordinateurs

e Désactiver le partage protégé par mot de passe



Sur la tablette Collector

A I'aide du poste de travail, allez dans C:\Data-Concept\Collector
Clic droit sur le dossier COLLECTOR et choisissez Partager avec > des personnes spécifiques

— O

31 Partage de fichiers
Choisir les utilisateurs pouvant accéder & votre dossier partage
Tapez un nem et cliquez sur Ajouter, ou cliquez sur la fléche pour rechercher un utilisateur.
[routic mondd v | [ Ajouter ]

MNom Miveau d'auterisation

2 adminis Lecture/écriture *

52 Systeme Propriétaire

fE,Tout le monde Lecture/écriture *
Je rencontre des difficultés pour partager.

|_$ Partager Annuler

Attestation de conformité de Flexo 6
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Ajouter Tout le monde en
acces Lecture et écriture
puis Partager

Redémarrer tous les postes
du réseau, votre réseau est
maintenant prét.

Flexo 6 satisfait

FRANCE : Aux conditions d'inaltérabilité, de sécurisation, de conservation et d'archivage des données.
Conditions énumérées dans BOI-TVA-DECLA-30-10-30-20160803 extrait du Bulletin Officiel des

Finances Publiques-Imp6ts

e Condition d'inaltérabilité, en maintenant un journal des transactions chronologique et détaillé
indépendant de la base de données assurant une remontée des données.

e Condition de sécurisation, en apposant une signature électronique sur tous les documents. Un
outil de vérification de signature disponible au controleur financier demandeur.

e Condition de conservation, la base de données est organisée en dossier annuel, une cloture Z
mensuelle est automatiquement générée en début de mois portant sur le mois précédant. Une

cléture Z journaliere sera effectuée par 'utilisateur.

* Condition d’archivage, les journaux des transactions, les clotures mensuelles sont figées dans
une base de données indépendante. Une purge de la base de données n’affecte pas les données

archivées.

Une Attestation individuelle est fournie lors de la vente du produit et peut étre obtenue aupres de

Data-Concept
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Installation de Flexo multipostes sur un réseau local ou distant

Si vous utiliser Flexo 6 en version multipostes, Flexo accéde a la base de donnée via le serveur de
base de données Firebird.

Les versions monoposte et multiposte de Flexo sont identiques, c’est le code d’activation que vous
recevez lors de votre achat qui débridera le nombre de postes pouvant étre connectés au serveur
Firebird

Télécharger le serveur de base de données Firebird 3.0 a partir de notre site www.data-concept.be
Il devra étre installé sur le PC qui hébergera la base de données (généralement le plus puissant)
Voir : Installation de Firebird

Installation de Flexo sur un réseau local.

Exemple

Cabler votre réseau en « Giga Lan » et utiliser des cables en catégorie 6 (le Wifi est déconseillé car lent)

PC1 > IP fixe ex:192.168.0.14

PC1 PC2 PC3

ARRN

A 4

Routeur / Switch GLAN

PC1 hébergera la base de données :

1. Installer le serveur Firebird 3.0 sur ce PC

PC1 doit avoir une adresse IP fixe

3. Firebird communique en tcp via le port 3050 -> A partir du pare-feu de Windows, ouvrer le
port TCP 3050

4. Installer Flexo multipostes sur ce PC

5. Au démarrage de Flexo aller dans PARAMETRES > Parameétres de connexion et paramétrez-le
comme suit : activer « ce PC est serveur de la base de données » puis Appliquer

N

Le PC aura comme numéro 1

Le PC se connectera au serveur Firebird qui se trouve sur le méme PC donc I'adresse IP sera I'adresse
IP locale 127.0.0.1 (localhost)

L’emplacement de la base de données sur le serveur est par défaut : C:\Data-
Concept\Flexo6\WORK\DATA et il n’y a aucune raison de le changer.
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PC1 sera paramétré comme suit :

Imprimantes
I Ce PC est le serveur de la base de données

Périphériques Ce PC est serveur

Gestion des droits Adresse IP

serveur base de données FLEXO (Produits, clients,..) |127-0-0-1 |

Numérotation

Serveur base de données DOSSIERS (Historiques, financiers,..) |12?.0.0.1 |

Compte de courrier
Emplacement de la base de données sur le PC serveur

(C:\Data-Concept\Flexo6\WORK\DATA | Sélection

Par défaut : C:\Data-Concapt\FlexoB\WORK\DATA

Appliquer

Paramétres de connexion

PC2 et PC3 se connecteront au serveur de la base de données :

1. Installer Flexo multipostes sur ces PC
2. Audémarrage de Flexo aller dans PARAMETRES > Paramétres de connexion et paramétrez-le
comme suit :

e désactiver « ce PC est serveur de la base de données » > NON
e cePCestclient: entrerlen®2 pour PC2 et le n° 3 pour PC3

e Adresse IP : entrez I'adresse IP fixe du PC1 : ex 192.168.0.14

* puis Appliquer

PC2 sera paramétré comme suit :

Imprimantes

Ce PC est le serveur de la base de données Non
Périphériques Ce PC est client
Gestion des droits Adresse IP
Serveur base de données FLEXO (Produits, clients,..) |192-158-U-14 |

Numérotation

Serveur base de données DOSSIERS (Historigues, financiers,..) |192.168.0.14| |

Compte de courrier

Emplacement de la base de données sur le PC serveur

Paramétres de connexion |C:\D ata-Concept\Flexo&\WORK\DATA | Sélection

Par défaut : C\Data-ConceptFlexof\WORK\DATA

Appliquer

Le PC aura comme numéro 2

Le PC se connectera au serveur Firebird qui se trouve sur le méme PC1 donc I'adresse IP est
192.168.0.14

L’emplacement de la base de données sur le serveur est par défaut : C:\Data-
Concept\Flexo6\WORK\DATA.
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Installation de Flexo connecté au réseau distant via internet
Exemple
PC1 hébergera la base de données : son adresse IP fixe locale est 192.168.0.14

PC2 est un poste client en réseau local
PC3 est un poste client se trouvant en dehors du réseau local et se connecte au serveur via Internet

L'adresse IP détenue par le routeur est I'adresse IP internet fournie par votre fournisseur
Cette adresse est I'adresse IP WAN = ex 183.200.0.55

Tout le trafic internet sur le port 3050 doit étre transmit au PC1 pour cela :

e Sur le routeur, connecté au PC1 programmer une redirection du port TCP 3050 vers I’adresse
IP 192.168.0.14. du PC1 hébergeant le serveur Firebird

192.168.0.14

PC1 PC2 PC3

YAERN

v e
Routeur / Switch GLAﬂ

183.200.0.55

PC3 se connectera au serveur de la base de données distant via internet:

1. Installer Flexo multipostes sur ce PC
2. Audémarrage de Flexo aller dans PARAMETRES > Paramétres de connexion et paramétrez-le
comme suit :

Imprimantes R
Ce PC est le serveur de la base de données Non
Périphériques Ce PC est client
Gestion des droits Adresse IP
Serveur base de données FLEXO (Produits, clients,..) |183-2UU-U-55 |
Numérotation
Serveur base de données DOSSIERS (Historiques, financiers,..) |183.200.0.55 |

Compte de courrier

Emplacement de la base de données sur le PC serveur

Paramétres de connexion |C:\D ata-Concept\Flexo&6\WORK\DATA | Sélection

Par défaut : C:\Data-Concapt\FlexoB\WORK\DATA

Appliquer

Le PC3 se connectera au serveur Firebird via internet qui se trouve a I’adresse IP 183.200.0.55, le
routeur a cette adresse redirigera le trafic vers le PC1 donc I'adresse IP est 192.168.0.14
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Installation de Flexo multipostes en configuration multi

magasins

Avant propos.

Contrairement a d’autres produits Flexo est organisé autour de deux bases de données au lieu
d’une. Cela pour pouvoir répondre a de multiples configurations.

La base de données FLEXO.FDB contient les tables des fichiers généraux : Articles et prix, clients,
fournisseurs, bons d’achat, bon réparation et connexes.

La base de données DOSSIERXXXX.FDB contient les tables représentant une année de travail : les
ventes, les documents, les journaux, les historiques et la comptabilité.

Exemple 1 de configuration multi magasins : comptabilité commune et
stock séparé

Chague magasin a ses propres articles, clients, fournisseurs, mais une comptabilité commune pour
tous. Dans ce cas, Flexo sera installé dans chaque PC du magasin et se connectera :

e asabase de données locale FLEXO.FDB
e 3labase de données distante DOSSIER.FDB se trouvant au bureau central via internet.

192.168.0.14
Mag 1 Mag2 Mag3 PC
compta
\ 4
Routeur / Switch GLAN
Internet 183.200.0.55

Tous les PC magasin

1. Installer Flexo multipostes dans chaque magasin
2. |Installer le serveur Firebird 3.0 dans chaque magasin

Le PC compta

Installer Flexo multipostes

Installer le serveur Firebird 3.0

Doit avoir une adresse IP fixe

A partir du pare-feu de Windows, ouvrer le port TCP 3050

Sur le routeur, programmer une redirection du port TCP 3050 vers I'adresse IP 192.168.0.14.

No unkw



Magasin 1,2 et 3 seront paramétrés comme suit :

Imprimantes B
Ce PC est le serveur de la base de données

Périphériques

Ce PC est client

Gestion des droits Adresse IP

Serveur base de données FLEXO (Produits, clients,..)
Numérotation

Serveur base de données DOSSIERS (Historiques, financiers,..)

Compte de courrier
Emplacement de la base de données sur le PC serveur
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127,004 |

[183.200.0.55 |

Paramétres de connexion |C:\D ata-Concept\Flexo6\WORK\DATA

‘ Sélection

Par défaut - C\Data-Concept\Flexo6\WORK\DATA

Appliquer

Le PC aura comme numéro 1 pour magasinl, 2 pour magasin2,...
Le PC se connectera au serveur Firebird qui se trouve sur le méme PC donc I'adresse IP sera I’adresse

IP locale 127.0.0.1 (localhost)

PC compta sera paramétré comme suit :

Imprimantes R
Ce PC est le serveur de la base de données

Périphériques Ce PC est serveur

Gestion des droits Adresse IP

Serveur base de données FLEXO (Produits, clients,.)
Numérotation

Serveur base de données DOSSIERS (Historiques, financiers,..)

Compte de courrier

Emplacement de la base de données sur le PC serveur

[127001 |

[127001 |

Paramétres de connexion |C:\D ata-Concept\Flexob\WORK\DATA

‘ Sélection

Par défaut : C\Data-Concept\Flexo8\WORK\DATA

Appliquer

Le PC aura comme numéro 4.

Le PC se connectera au serveur Firebird qui se trouve sur le méme PC donc I'adresse IP sera I’adresse

IP locale 127.0.0.1 (localhost)

La base de donnée locale FLEXO n’a pas d’intérét sur le PC compta

Avantage de cette configuration

La comptabilité globale a tout les magasins est consultable en temps réel sur le PC compta et siles

droits le permette sur les PC magasins.

Inconvénients

Tous les magasins dépendent d’une connexion internet

L’arrét du serveur compta bloque tous les magasins
Vitesse des PC ralentie du au débit internet limité

FLEXOLINK SUPPRIME TOUS LES INCONVENIENTS
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Exemple 2 de configuration multi sociétés : comptabilité

séparée et stock commun
Dans le cas de plusieurs sociétés utilisant des ressources communes

Chaque société a sa propre comptabilité et des ressources communes.
Dans ce cas, Flexo sera installé dans chaque PC des sociétés et se connectera :

e asabase de données locale DOSSIER.FDB
e alabase de données distante FLEXO.FDB se trouvant au bureau central via internet.

La configuration est IDEM a I'exemple 1, il suffit juste d’inverser les IP des bases de données

Multi magasins avec Flexolink

Chague magasin est indépendant et ne partage pas sa base de données et possede son propre stock
et sa propre comptabilité.

Flexolink est une application qui communique avec tous les magasins et permet les opérations
suivantes

* Maintient un stock dépot central et transfert vers magasins
e Interroger le stock des magasins

* Ajouter, supprimer, éditer des articles des magasins

* Permet des analyses et une vue globale de la comptabilité
* Centralise les clotures de caisse

Avantage de cette configuration

Tous les magasins ne dépendent pas d’une connexion internet

L’arrét de FLEXOLINK ne bloque pas tous les magasins

Vitesse des PC maintenue dans les magasins

La comptabilité globale a tous les magasins est interrogeable en temps réel
Gestion d’un dép6t central

Inconvénients

La comptabilité globale a tous les magasins n’est pas consultable a partir des magasins mais
uniquement par Flexolink
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Chaque magasin peut comporter une ou plusieurs caisses.

C’est donc une installation multiposte standard comme décrite a la rubrique Installation de Flexo en
client serveur sur 3 postes en réseau local.

Flexolink sera installé sur un poste distant, généralement le bureau central ou le dép6t multi
magasins et se connectera a tous les magasins.

C’est donc une installation comme décrite a la rubrique Installation de Flexo en client connecté au
serveur distant via internet ou le PC3 représente Flexolink.

192.168.0.14

PC1 PC2

YAERN

\ 4

Routeur / Switch GLAN
183.200.0.55
_\
FLEXOLINK
192.168.0.14
PC1 PC2

YAERN

l

Routeur / Switch GLAN
183.200.0.55

Reportez-vous au guide de l'utilisateur de Flexolink



80
Installation de Firebird

Firebird est un puissant serveur de bases de données relationnelles transactionnel multi-niveaux.
Pour plus d’infos : https://www.firebirdsql.org

5! Installation - Firebird

Flexo 6 utilise Firebird 3.0 sous Windows

Composants 3 installer T en version 32.bits
Quels composants de 'application souhaitez-vous installer ? w

Lors de l'installation de Firebird
choisissez les composants serveurs, le

Sélectionnez les composants que vous désirez installer ; décochez les composants que
wous ne désirez pas installer. Cliquez ensuite sur Suivant pour continuer l'nstallation.

Installation personnalisée v mode SuperServeur a exécuter en temps
que service
] Composants outils développeur et administrateur 11,2 Mo

Composants dient 2,7Mo

il Installation - Firebird

Taches supplémentaires e
Quelles sont les tiches supplémentaires qui doivent étre effectudes 7 w

Seélectionnez les taches supplémentaires gue ['assistant d'installation doit effectuer
pendant linstallation de Firebird, puis diquez sur Suivant.

Choose Server Architecture:

(O) Démarrer Firebird en mode Classic server

() Démarrer Firebird en mode SuperClassic server
[ utiliser Guardian pour controler le serveur?

(®) Démarrer Firebird en mode SuperServer

[ utiliser Guardian pour controler le serveur?
Les composants sélectionnés nécessitent au moins 23,8 Mo d's . o
Executer le serveur Firebird en tant que:

p () Exécuter en tant qu' Application?
< Précédent E

@ Exécuter en tant que Service?

Exécuter automatiquement Firebird & chaque démarrage?

{5l Installation - Firebird

Copier la bibliothégue dient Firebird dans le répertoire <system>?

Créer un mot de passe pour I'Administrateur Systéme [] Générer Ia hibliothéque GDS32.DLL pour les andennes applications?

Cu diguer pour utiliser le mote de passe par défaut masterkey
=== Note - avec Firebird 3 masterkey et masterke sont des mo

Mot de passe SYSDBA:

< Précédent Annuler
Confirmer le mote de passe SYSDBA:
|.........l

Entrer les valeurs suivantes

Login : SYSDBA
Mot de passe : masterkey

< Précédent Annuler




